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Helyi Esélyegyenlőségi Program (HEP) 

 

Bevezetés 

 

Az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. 

törvény 64. § A. §-a kimondja, hogy a 2012. november 1-jét követően meghirdetett 

pályázatokra vonatkozik az a jogszabályi tétel, miszerint a települési önkormányzat az 

államháztartás alrendszereiből, az európai uniós forrásokból, illetve a nemzetközi 

megállapodás alapján finanszírozott egyéb programokból származó egyedi döntés alapján 

nyújtott pályázati úton odaítélt támogatásban csak akkor részesülhet, ha az e törvény 

rendelkezéseinek megfelelő hatályos helyi esélyegyenlőségi programmal rendelkezik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Összhangban az Egyenlő Bánásmódról és az Esélyegyenlőség Előmozdításáról szóló 2003. évi 

CXXV. törvény, a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az 

esélyegyenlőségi mentorokról szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet és a helyi esélyegyenlőségi 

program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012. (VI. 5. ) EMMI rendelet rendelkezésével, 

Heves Város Önkormányzata Esélyegyenlőségi Program rögzíti az esélyegyenlőség érdekében 

szükséges feladatokat. 

 

Az önkormányzat vállalja, hogy az elkészült és elfogadott Esélyegyenlőségi Programmal 

összehangolja a település más dokumentumait
4
, valamint az önkormányzat fenntartásában lévő 

intézmények működtetését. Vállalja továbbá, hogy az Esélyegyenlőségi Program elkészítése során 

bevonja partneri kapcsolatrendszerét, különös tekintettel a köznevelési állami és nem állami 

intézményfenntartóira. 

Jelen helyzetelemzés az Esélyegyenlőségi Program felülvizsgálatának megalapozását szolgálja. 
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A település bemutatása 

 
Heves város története 

Első említése 1203-ból való Hewes néven. Ekkorra térségi vezető szerepe már megszilárdult, 

temploma is ekkor épült. 1271-ben V. István országgyűlést is tartott itt. A 13. század végén a 

Kompolti, majd az Országh család tulajdonába került.  A sok kézműves lakhelyéül szolgáló 

települést először 1467-ben említik, mint mezőváros. Ekkor Országh Mihály vezetésével itt 

ülésezett Heves megye közgyűlése.  

A város 15. századi virágzásának a törökök vetettek véget, a város Hatvan 1544-es eleste után 

került török kézre. A császári csapatok 1685. október 16-án szerezték vissza a várost, ám 

1686-ban a törökök ismét elfoglalták, ismételt kiűzésükre 1688-ban került sor. Hevesben a 

földbirtokok rendezésére csak 1860-ban került sor. Ám ezt követően a mezőgazdaság 

nagymértékben növelte termelékenységét. Ekkor alakult ki a hevesi görögdinnye országos 

presztízse is. A város lakossága nagyban megnőtt, élénk kulturális és társadalmi élet alakult 

ki.  

Azonban, szembetűnő gazdagodás, fejlődés az 1960-as évektől figyelhető meg a településen. 

Ekkor létesült a Szociális Otthon, az SZTK, a Szülőotthon, bővült a Strandfürdő, Gimnázium, 

Művelődési Ház, áruház, iskolák épültek. Megnyílt az Állami Zeneiskola és a Helytörténeti 

Múzeum. 

1984-ben Heves városi rangot kapott, mint közigazgatási központhoz 16 település tartozik. 

Felépült a Középfokú Oktatási Intézet, Sakkmúzeum költözött a városba. 

Az Állami Gazdaság és a Rákóczi Tsz. megszűnt, az ipari vállalatokat privatizálták. A 

munkanélküliség a lakosság jelentős hányadát érinti. 

A közel tizenegyezer lakosú város arculatát napjainkban is a mezővárosi jelleg határozza meg. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://hu.wikipedia.org/wiki/G%C3%B6r%C3%B6gdinnye
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Heves város földrajzi elhelyezkedése 

 

A város Heves megye dél-keleti részén helyezkedik el, 2012-ig a Hevesi kistérség, majd 

2013-tól a Hevesi járás központja. 

A 31-es másodrendű főút mellett fekszik. Északról a Mátra, illetve az M3-as autópálya (18 

kilométer), keletről a Tisza, délről és nyugatról Jász-Nagykun-Szolnok megye északi 

határvonala határolja. 

Domborzati viszonyait alföldi fekvése miatt síksági területek jellemzik. 

 

                

                                   Heves város elhelyezkedése (Forrás: agria.hu) 
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Heves város demográfiai jellemzése 

 

Heves város népessége az elmúlt 17 évben megközelítőleg 1-2%-kal csökkent.  

1. számú táblázat - Lakónépesség száma az év végén 
 

 
  Fő Változás 

2007 10959   

2008 10804 99% 

2009 10595 98% 

2010 10533 99% 

2011 10464 99% 

2012 10864 104% 

2013 10746 99% 

2014 n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. 

 

 

Forrás: TeIR 
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2. számú táblázat - Állandó népesség 

 
    

 

fő % 

nők férfiak összesen nők férfiak 

nő 5818 5273 11091 52% 48% 

0-2 évesek 
  

349 
  

0-14 éves 870 857 1727 50% 50% 

15-17 éves 187 196 383 49% 51% 

18-59 éves 3160 3239 6399 49% 51% 

60-64 éves 371 330 701 53% 47% 

65 év feletti 1230 651 1881 65% 35% 

 

 

 

Forrás: TeIR (2013.), KSH-TSTAR 
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Öregedési index  

A korösszetétel az országos tendenciához hasonlóan kedvezőtlen irányba halad. Az öregedési 

index mutatja, hogy 2008-ig a 14év alattiak voltak túlsúlyban, majd 2008-tól a 65év felettiek 

kerültek túlsúlyba, azaz a település elöregedő. 

 

3. számú táblázat - Öregedési index 

 

  
65 év feletti állandó 
lakosok száma (fő) 

0-14 éves korú állandó 
lakosok száma (fő) 

Öregedési index (%) 

2001 1668 2219 75,2% 

2008 1800 1852 97,2% 

2009 1809 1793 100,9% 

2010 2506 1775 141,2% 

2011 1825 1752 104,2% 

2012 1841 1729 106,5% 

2013 1881 1727 108,9% 

2014 n.a. n.a.  n.a. 

2015 n.a.  n.a. n.a. 

2016 n.a.  n.a. n.a. 

2017 n.a.  n.a. n.a. 

 
 

  

 

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 

A városban a gyermekszám csökken, a munkaképes korúak száma állandó, illetve az 

időskorúak száma folyamatosan emelkedik. A népesség csökkenését befolyásoló tényezők 

közé sorolható a nagyszámú elvándorlás is. Az emberek többsége munkahely hiánya miatt 

kénytelen elhagyni a várost és külföldön, illetve az ország más településein, térségeiben 

telepszik le/át. 
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Belföldi vándorlások  

4. számú táblázat - Belföldi vándorlások 
 

  állandó jellegű odavándorlás elvándorlás egyenleg 

2008 161 249 -88 

2009 166 210 -44 

2010 203 195 8 

2011 213 210 3 

2012 187 179 8 

2013 183 230 -47 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

   

                

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 
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5. számú táblázat - Természetes szaporodás 
 

 
  élve születések száma halálozások száma 

természetes 
szaporodás (fő) 

2008 122 142 -20 

2009 104 157 -53 

2010 113 147 -34 

2011 110 173 -63 

2012 120 152 -32 

2013 112 155 -43 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

    

  

Forrás: TeIR, KSH-TSTAR 

 

 

Az élve születések számát meghaladja a halálozások száma, melynek eredménye a város 

lakosságának folyamatos csökkenése. 
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Heves város gazdasági helyzetének elemzése 

 

Heves gazdasági szempontból elmaradott térsége Magyarországnak. Magas a 

munkanélküliség. A város elsődleges megélhetési forrása a mezőgazdaság.  A város nagy 

hírnévnek örvendő terménye a dinnye (Hevesi mézédes), de egyéb gyümölcsök (alma, 

őszibarack, meggy, szilva), illetve takarmánynövények közül a napraforgó, a búza, az árpa és 

a kukorica termelése kiemelkedő. A termelők nagyobb része gyümölcs felvásárlóknak adják 

el/le termékeiket, melyeket aztán külföldre szállítanak. A termelők kisebb része, a helyi piacra 

(általában szerdán, pénteken és szombaton) hordja megtermett gyümölcseit. Bár a 

termelőszövetkezet megszűntével jelentősen apadt, továbbra is nagy mennyiségű 

állatállomány van a városban. A jellemző fajok a szarvasmarha, a sertés, a juh, a baromfik, a 

ló és a nyúl.  

Lényeges iparfejlesztés az 1970-es évektől indult meg. A textilipar, malomipar és a gépipar 

voltak a legkiemelkedőbb iparágak. 

Manapság a könnyűipar még mindig a térség legjelentősebb iparága. A bár egyre csökkenő, 

de még így is jelentős gyümölcs-és zöldségtermesztésnek köszönhetően az élelmiszeripar és a 

kereskedelem számottevő. Továbbá mindenképpen megemlítendő a sütőipar (Jagfeld 

Hungária Kft).  

A textilipar továbbra is működőképes, viszont korántsem annyi munkaerőt foglalkoztat, mint 

az 1980-as években. Kiemelendő a hagyományos kézműves ipart összefogó, népművészeti 

textíliákat, ajándéktárgyakat gyártó, népművészeti mintaboltokat és kézműves házakat 

működtető Hevesi Népművészeti és Háziipari Szövetkezet, mely már közel egy évszázada 

több tucat munkaerőt vesz igénybe.  

A malomipar 1998-ig fontos szerepet játszott a város gazdasági életében, majd hanyatlásnak 

indult, mely a leégett malommal hozható összefüggésbe. 

A gépipar kapcsán a Heves gép Kft a legnagyobb tőkével rendelkező cég a városban, ahol 

elsősorban mezőgazdasági gépek gyártása folyik. Azonban az elmúlt években leépítések 

történtek, de még mindig magas számú, és kiváló szaktudással rendelkező embereket 

foglalkoztat.       

Az önkormányzat a város keleti területét ipari parkká fejlesztette, mely 2005-ben megkapta az 

„Ipari Park” címet. Ezen a területen a faipar és a fémipar a leglényegesebb iparág. Továbbá a 

Hevestherm, mely műanyag nyílászárók előállításával foglalkozik. A cég 2000-ben telepedett 

le, azóta is több száz fő munkaerővel rendelkezik, azonban a gazdasági világválság 

következtében leépítések történtek, néhány típusú ablak gyártásával leálltak. Sok képzett 

munkaerő vesztette el addigi stabil állását. 
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Heves városában elérhető közszolgáltatások 

 
Csapadékvíz elvezetés 

A település nagy részén nyílt árkos vízelvezetés és kisebb központi részén csapadékcsatorna 

hálózat üzemel. A belterület 6 fő vízgyűjtő egységre tagolódik. S belterületi árokhálózat 

befogadói a Császi és a Forrás csatornák. 

A település területén nem lehet záportározót építeni, ezért fontos a csapadékhálózat teljes 

kiépítése és a külterületi vízrendezés is. 

Hulladékgazdálkodás 

A távlatban az országos, illetve az arra épülő megyei hulladékgazdálkodási koncepció 

célkitűzéseinek megfelelően törekedni kell a lerakással ártalmatlanítható hulladék 

mennyiségének, a lerakással ártalmatlanított hulladék szerves-anyag tartalmának a 

csökkentésére, ennek szellemében a szelektív hulladékgyűjtés helyben szükséges feltételeinek 

a megteremtésére. A szelektív hulladékgyűjtés megvalósulásával nyílik lehetőség az 

újrahasznosításra és környezetkímélő ártalmatlanításra. A szilárd települési hulladékot 

szervezett szemétszállítási keretei között hetente egyszer gyűjtik és a Jásztelek határában 

üzemeltett hulladéklerakókra szállítják. A keletkező hulladék 2000 decemberétől a Jászsági és 

Dél-hevesi regionális hulladéklerakó telepen kerül lerakásra. A Jásztelek külterületén lévő, 

23,2 ha-os telepet 33 önkormányzat által alapított REGIO-KOM Kommunális Szolgáltató 

Társulás valósította meg jelentős ISPA támogatás biztosításával. 

A szelektív hulladékgyűjtés 2004 februárjában indult, jelenleg a REGIO-KOM Kft működési 

területén mintegy 120 gyűjtőszigeten helyezhető el a szelektív papír, PET palack, fém, és 

üveg hulladék. A szelektív gyűjtés kiszélesítése érdekében újabb gyűjtőszigetek kialakítása 

szükséges a településeken, így Hevesen is. 

A NHSZ Hevesi Városfenntartó Környezetvédelmi és Hulladékgazdálkodási Nonprofit Kft 

látja el a szemétszállítás feladatát Heves településen.  

Villamos energia ellátás 

Heves város meglévő, áramszolgáltatói tulajdonú, 120/20kV-os transzformátor állomása a 

DETK-HEVES-KISKÖRE 120kV-os nagyfeszültségű szabadvezetékes hálózatról táplált. A 

transzformátor állomásban 2 db. 16 MVA teljesítményű transzformátor készülék telepített, 

melyből az egyik tartalékkal üzemel. 

A transzformátor-állomásból indított Heves Kelet és Heves Nyugat 20 kV-os szabadvezetékes 

körvezetékről csatlakoznak a várost ellátó 20/0,4 kV-os szabadtéri oszloptranszformátor 

állomások. 
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Gázellátás 

Az országos nagynyomású földgázhálózat a KÁL külterületén lévő gázátadón keresztül 

csatlakozik a várost ellátó nagyközép-nyomású vezeték. Figyelembe véve Heves város gázzal 

ellátott és ellátatlan utcáinak arányát, megállapítható, hogy az összes utcaszámot tekintve, 

földgáz az utcák 90%-ában áll rendelkezésre. Megjegyzendő azonban, hogy a délnyugati 

városrész ellátatlan utcái zömében igen rövidek, nem kapcsolódik hozzájuk nagy lakásszám, 

ezért elmondható, hogy a város lakásainak és egyéb intézményeinek több mint 90%-a számára 

biztosított a gázenergia. 

 

Foglalkoztatottság- munkanélküliség 

  Munkanélküliekre vonatkozó adatok 2015. 

Megnevezés Január Február Március Április 

Nyilvántartott 

álláskeresők (fő) 

784 701 879 718 

Tartós 12 hón. túli 179 176 171 159 

Ellátásban részesül 

(ÁJ,ÁS) 

75 72 88 77 

FHT 323 285 354 280 

 

A rendszerváltás után sorra szűntek meg a munkahelyek, mely Hevesen – a mai napig 

megoldatlan - gondot jelent. Az emberek elhelyezkedési esélyei nagyon alacsonyak, a 

szakképzetlen, fizikai munkás elhelyezkedési esélye minimális.  

Elmondható, hogy a nyilvántartott munkanélküliek száma az utóbbi évekhez képest 

csökkent, e tendencia legfőbb oka a közfoglalkoztatás.  

Heves városa a halmozottan hátrányos helyzetű települések közé sorolható, melyet részben – 

a folyamatos csökkenés ellenére is - a nagyarányú álláskeresők számának köszönhető, 

hiszen megannyi ok-okozat kiindulópontja a munkanélküliség. (pl. elszegényedés, 

szenvedélybetegek növekedése). 

  Az életkörülmények javítása érdekében törekedni kell a helyi erőforrások minél teljesebb 

körű kihasználására a foglalkoztatásban.  

 (A foglalkoztatottságról részletesen a 3. ’A mélyszegénységben élők és romák helyzete, 

esélyegyenlősége’ fejezetben, illetve alfejezeteiben!) 
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Közoktatás 

A városban egy bölcsőde, négy óvoda, három általános iskola, egy zeneiskola és egy 

középiskola működik. A középiskola, illetve egy óvoda a református egyház fenntartása alatt 

áll. Mivel a településen jelentősen csökkent a születésszám, az iskolák és óvodák 

szerkezetének átalakítására került sor. 2008-ban létrejött a Heves Városi Nevelési- Oktatási 

Intézet, melyhez a település bölcsődéje és óvodái tartoznak. A város három általános iskolája 

közül egy a katolikus egyház (Újtelepi Katolikus Általános Iskola), kettő (Hevesi József 

Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola, illetve a Hevesi József Általános Iskola és 

Alapfokú Művészeti Iskola Körzeti Általános Tagiskolája) pedig a KLIK Hevesi Tankerület 

(Klebelsberg Intézményfenntartó Központ) fenntartása alatt áll. Heves város 

Önkormányzatának Képviselő-testülete 56/2015 (IV.9.) önkormányzati határozata értelmében 

2015. szeptember 1. napjától kezdődően a Klebelsberg Intézményfenntartó Központ (KLIK) 

kezelésébe korábban átadott intézményei működtetését a Klebelsberg Intézményfenntartó 

Központtól visszaveszi az Önkormányzat.  

 

Bölcsődébe beírt gyermekek száma 32 fő 

Óvodába beírt gyermekek száma 369 fő 

Általános iskolában tanulók száma 

 Első évfolyamosok száma 

 8. évfolyamot befejező tanulók száma 

965 fő 

116 fő 

157 fő 

Középiskolában tanulók száma 474 fő 

Érettségi vizsgát tettek száma 89 fő 

Nemzetiségi, etnikai oktatásban tanulók 

száma 

n.a. 

 

( Forrás: TeIR 2013.) 

Az esélyteremtés feltételeit az intézmények minden gyermek részére teljesítik. Mindenkinek 

biztosítani tudják a bölcsődei, óvodai, iskolai férőhelyet, egyben figyelnek  a kisebbségek 

jogainak és más sérülékeny közösségi csoportok  támogatására is. A lelkiismereti 

szabadsághoz való jog értelmében, szülői kérésre biztosított a hitoktatás. 
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Értékeink, küldetésünk 

 

A társadalmi egyenlőtlenségek megszüntetése az Európai Unió és hazánk törvényi 

előírásainak betartása mellett a település számára is alapvető jelentőségű. Fontos, hogy végső 

célként minden állampolgár, ezen belül minden helyi lakos számára megteremtődjön az 

esélyek egyenlősége az élet különböző területein.  

Így: a 

 tanulásban,  

 a szociális és egészségügyi ellátásban,  

 a munkához jutásban,  

 a fizikai környezetben,  

 a közszolgáltatások elérésében.  

 

Célok 
 

Heves Város Önkormányzatának célja, hogy olyan településsé váljon, ahol senki nem 

tapasztalja a hátrányos megkülönböztetés közvetlen, vagy közvetett formáját, ahol minden 

lakossal szemben érvényesül az egyenlő bánásmód elve, valamint biztosított az egyenlő 

hozzáférés az önkormányzat és intézményei, valamint a közszolgáltatások által nyújtott 

szolgáltatásokhoz. 

Heves település Önkormányzata az Esélyegyenlőségi Program elfogadásával érvényesíteni 

kívánja:  

 az egyenlő bánásmód, és az esélyegyenlőség biztosításának követelményét, 

 a közszolgáltatásokhoz történő egyenlő hozzáférés elvét, 

 a diszkriminációmentességet, 

 és a szegregációmentességet 

a foglalkoztatás, a szociális biztonság, az egészségügy, az oktatás és a lakhatás területén, és 

ennek érdekében meghozza a helyzetelemzés során feltárt problémák komplex kezeléséhez 

szükséges intézkedéseket. Az iskolai köznevelési intézményeket  érintő intézkedések 

érdekében együttműködik az intézményfenntartó központ területi szerveivel (Tankerülettel). 
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A HEP helyzetelemző részének célja: 

 

Elsődleges célunk számba venni a 321/2011. (XII. 27.) Korm. rendelet 1.§ (2) bekezdésében 

nevesített, esélyegyenlőségi szempontból fókuszban lévő célcsoportokba tartozók számát és 

arányát, valamint helyzetét a településen. 

E mellett célunk a célcsoportba tartozókra vonatkozóan áttekinteni a szolgáltatásokhoz 

történő hozzáférésük alakulását, valamint feltárni az ezeken a területeken jelentkező 

problémákat. 

További célunk meghatározni az e csoportok esélyeinek egyenlőségét elősegítő feladatokat, és 

azokat a területeket, melyek fejlesztésre szorulnak az egyenlő bánásmód érdekében. 

A célok megvalósításának lépéseit, azok forrásigényeit és végrehajtásuk tervezett ütemezését 

a HEP IT tartalmazza. 

A HEP IT célja: 

 

A dokumentum elsődleges célja a helyzetelemzésre építve olyan beavatkozások részletes 

tervezése, amelyek konkrét elmozdulásokat eredményeznek az esélyegyenlőségi 

célcsoportokhoz tartozók helyzetének javítása szempontjából. 

További célunk meghatározni a beavatkozásokhoz kapcsolódó kommunikációt, és egy 

együttműködési rendszernek a felállítása, mely a programalkotás és végrehajtás során 

biztosítja majd a megvalósítás, nyomon követés, ellenőrzés-értékelés, kiigazítás támogató 

strukturális rendszerét, vagyis a HEP Fórumot és a hozzá kapcsolódó tematikus 

munkacsoportokat. 
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A Helyi Esélyegyenlőségi Program Helyzetelemzése (HEP HE) 

 

1. Jogszabályi háttér bemutatása 

 

1.1 A program készítését előíró jogszabályi környezet rövid bemutatása 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.2 Az esélyegyenlőségi célcsoportokat érintő helyi szabályozás rövid bemutatása 

A 2003. évi CXXV. törvény 31§-a szerint a helyi önkormányzatok ötévente öt évre 

szóló helyi esélyegyenlőségi programot fogad el. 

„A helyi esélyegyenlőségi programban helyzetelemzést kell készíteni a hátrányos helyzetű 

társadalmi csoportok - különös tekintettel a nők, a mélyszegénységben élők, romák, a 

fogyatékkal élő személyek, valamint a gyermekek és idősek csoportjára - oktatási, lakhatási, 

foglalkoztatási, egészségügyi és szociális helyzetéről, illetve a helyzetelemzésen alapuló 

intézkedési tervben meg kell határozni a helyzetelemzés során feltárt problémák komplex 

kezelés érdekében szükséges intézkedéseket. A helyzetelemzés és az intézkedési terv 

elfogadása során figyelembe kell venni a településen működő  nemzetiségi önkormányzatok 

véleményét.  

 

A helyi esélyegyenlőségi program elkészítését az egyenlő bánásmódról és az esélyegyenlőség 

előmozdításáról szóló 2003. évi CXXV. törvény (továbbiakban: Ebktv.) előírásai alapján 

végeztük. A program elkészítésére vonatkozó részletszabályokat a törvény végrehajtási 

rendeletei,  

 a helyi esélyegyenlőségi programok elkészítésének szabályairól és az 

esélyegyenlőségi mentorokról” szóló 321/2011. (XII.27.) Korm. rendelet „2. A helyi 

esélyegyenlőségi program elkészítésének szempontjai” fejezete és  

 a helyi esélyegyenlőségi program elkészítésének részletes szabályairól szóló 2/2012 

(VI.5.) EMMI rendelet 

alapján alkalmaztuk, különös figyelmet fordítva a  

 a Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi CLXXXIX. törvény 

(továbbiakban: Mötv.) 

 a szociális igazgatásról és szociális ellátásokról szóló 1993. évi III. törvény 

(továbbiakban: Szt.) 

 a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló 1991. évi IV. 

törvény (továbbiakban: Flt.) 

 a nemzetiségek jogairól szóló 2011. évi CLXXIX. törvény (továbbiakban: 

nemzetiségi törvény) 

 az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény (továbbiakban: Eütv.) 

 a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény 

(továbbiakban: Gyvt.) 

 a nemzeti köznevelésről szóló 2011. évi CXC. törvény (továbbiakban: Nkntv.) 

előírásaira. 
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A helyi esélyegyenlőségi programot az egyenlő bánásmód biztosításáért és társadalmi 

felzárkózásért felelős miniszter által meghatározott részletes szabályok alapján kell 

elkészíteni. A programalkotás során gondoskodni kell a helyi esélyegyenlőségi program és a 

települési önkormányzat által készítendő egyéb fejlesztési tervek, koncepciók, továbbá a 

közoktatási esélyegyenlőségi terv és az integrált településfejlesztési stratégia antiszegregációs 

célkitűzéseinek összhangjáról.” ( Forrás: Ebktv. 31§) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



19 
 

 

2. Stratégiai környezet bemutatása 

 

A fejezetben bemutatjuk Heves Város Önkormányzatának koncepcióit, programjait, 

fejlesztési stratégiáját. 

Két társulás van jelen a városban, melyek a 2.2-es pontban kerülnek bemutatásra. 

Sajnos néhány adat, információ hiányosan vagy nem áll rendelkezésünkre, ezeket 

természetesen jeleztük a táblákban, illetve az egyes pontokban. Az adatok nagy részét a TeIR 

(Országos Területfejlesztési és Területrendezési Információs Rendszer) szolgálta. 

2.1. Kapcsolódás helyi stratégiai és települési önkormányzati dokumentumokkal, 

koncepciókkal, programokkal 

 Településrendezési terv- A Heves város Képviselőtestülete által elfogadott terv 2005-

ben készült el. A dokumentum hatálya kiterjed Heves város közigazgatási területére. 

 Gazdasági Program- Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi 

CLXXXIX. törvény 116. §-a értelmében a képviselő-testület hosszú távú fejlesztési 

elképzeléseit gazdasági programba, fejlesztési tervbe rögzíti, melynek elkészítéséért a 

helyi önkormányzat felelős. Heves város Képviselőtestülete 2007. február 28-án 

elfogadta Heves város 2007-2013 közötti gazdasági programját. A Gazdasági Program 

végrehajtását Heves Város Önkormányzatának Képviselő-testülete a 118/2014 

(XI.10.) határozatában fogadta el. 

 Településfejlesztési stratégia- Magyarország helyi önkormányzatairól szóló 2011. évi 

CLXXXIX. Törvény 24. §-a értelmében a városi közgyűlés a város egységes 

településpolitikájának biztosítása érdekében – a Kormány, valamint a kerületi 

képviselő-testületek véleményének kikérésével – a megalakulását követő egy éven 

belül minősített többséggel dönt a városnak legalább az adott ciklusra szóló 

településfejlesztési stratégiájáról. Heves város Önkormányzata képviselő testülete 

2015. szeptember 30-i határidővel fogadja el Heves Város Integrált 

Településfejlesztési Stratégiájának 2014-2020 időszakra történő kidolgozását. 

 Költségvetési koncepció- az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény 24. § 

értelmében A jegyző, által elkészített, a következő évre vonatkozó költségvetési 

koncepciót a polgármester november 30-áig - a helyi önkormányzati képviselő-testület 

tagjai általános választásának évében legkésőbb december 15-éig - benyújtja a 

képviselő-testületnek, melyet a testület rendelet formájában hagy jóvá. 

 

 Helyi Építési Szabályzat- Heves város Önkormányzatának képviselő testülete 2006-

ban fogadta el . A város közigazgatási területén területet felhasználni, továbbá telket 

alakítani, építményt, építményrészt, épületegyüttest építeni, átalakítani, bővíteni, 

felújítani, helyreállítani, korszerűsíteni és lebontani, elmozdítani, a rendeltetést 

megváltoztatni és ezekre hatósági engedélyt adni e rendelet rendelkezéseinek 

megfelelően lehet. 
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2.2. A helyi esélyegyenlőségi program térségi, társulási kapcsolódásainak bemutatása 

A képviselő-testület - feladatainak hatékonyabb, célszerűbb ellátása, valamint a város és 

környéke közös érdekeken és kölcsönös előnyökön alapuló együttműködése, térségi 

kapcsolatok erősítése céljából - más települési önkormányzattal társulhat. 

A társulással kapcsolatos megállapodást írásba kell foglalni, amelyet a polgármester és a 

jegyző készít elő, továbbá gondoskodnak annak végrehajtásáról.  

A társulás ellátja a társulási megállapodásban rá átruházott hatásköröket. 

2015. január 1-jétől Tenk község önkormányzata és Heves város önkormányzata közös 

önkormányzati hivatalt hozott létre. Hivatalos neve: Hevesi Közös Önkormányzati Hivatal, 

székhelye: 3360 Heves, Erzsébet tér 2.  

A közös önkormányzati hivatal önálló jogi személyiséggel rendelkező költségvetési szerv, 

melynek működéséhez szükséges előirányzatokat, a működési és fenntartási költségeket az 

adott évi költségvetési rendelet határozza meg. 

A közös önkormányzati hivatalt a Képviselőtestület döntései szerint és saját hatáskörében 

Heves Város Polgármestere irányítja, az irányítási jogkörében tett intézkedéseiről 

folyamatosan tájékoztatja Tenk Község Polgármesterét. 

A közös önkormányzati hivatalt a jegyző vezeti. A jegyző a közös önkormányzati hivatal 

köztisztviselője, közszolgálati ügykezelője, alkalmazottja tekintetében a munkáltatói jogokat 

önállóan gyakorolja, vezetői megbízáshoz, visszavonáshoz, jutalmazáshoz Heves Város 

Polgármesterének egyetértése szükséges. 

 

Hevesi Többcélú Kistérségi Társulás 

Alapítás éve: 2004. 

 

A Társulás alapításának célja: Az ellátandó önkormányzati közszolgáltatási feladatok 

szakmailag magasabb színvonalú, hatékonyabb ellátása, kistérségi területfejlesztési projektek 

megvalósításának elősegítése, közigazgatási ügyintézés korszerűsítése. 

 

Feladata: A Társult települések összehangolt fejlesztése, közös területfejlesztési programok 

kialakítása és a fejlesztések megvalósítása, valamint önkormányzati feladatok közös ellátása. 

Tanács tagjai – a települések polgármesterei – választanak 

A területfejlesztési feladatok között kiemelt fontosságúak a fejlesztési programok, amelyek 

többsége pályázati források felhasználásával készült el, helyi és külső szakértők bevonásával. 

A kistérség rendelkezik: 

1. Települési környezetvédelmi program 

2. Agrárstruktúra és Vidékfejlesztési program 

3. Kézművesipari hálózati rendszer 

4. Integrált mezőgazdasági rendszerterv 

5. A hevesi kistérség integrált területfejlesztési, vidékfejlesztési és környezetgazdálkodási 

program 

6. A hevesi kistérség szélessávú informatikai fejlesztés megvalósíthatósági tanulmánya 

7. Kistérségi cselekvési terv 

8. LHH program és projekttervek 
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A társulás területfejlesztéssel és vidékfejlesztéssel kapcsolatos tevékenysége a 

pályázatfigyelés, társulási közös pályázatok készítése, a települési önkormányzatok 

pályázataihoz segítségnyújtás. 

 

Dél-hevesi ivóvízminőség-javító önkormányzati társulás 

A Társulás egyes Hevesi kistérségi települések között jött létre, együttes céllal, a települések 

ivóvízének javítása érdekében. Közösen egy pályázatot nyújtottak be. 

A beruházás célja, hogy Heves város, Kömlő és Pély község lakóinak, az ott megjelenő 

idegenforgalomban résztvevő vendégeknek kifogástalan minőségű és elegendő mennyiségű 

ivóvíz álljon rendelkezésre. A fejlesztéssel egy olyan alapbiztonságot jelentő infrastruktúra 

elem teremtődik meg, ami bázisa lehet a települések lakóinak foglalkoztatását elősegítő 

vállalkozói szféra helyben való letelepülésének. Mindez hozzájárul a lakosság 

életminőségének javításához és a környezeti fenntarthatóság erősítéséhez. 

.3  A települési önkormányzat rendelkezésére álló, az esélyegyenlőség szempontjából 

releváns adatok, kutatások áttekintése, adathiányok kimutatása 

A helyi Esélyegyenlőségi Program elkészítését a Központi Statisztikai Hivatal (KSH), a TeIR 

(Országos Területfejlesztési és Területrendezési Információs Rendszer), Nemzeti Munkaügyi 

Hivatal, illetve a helyi Önkormányzat adatbázis szolgálta. A 2014. évi adatok a dokumentum 

elkészítésének időpontjában még  nem elérhetőek.  
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3. A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége 

 

Heves városa egyike azoknak a térségeknek, melyeket az ország leghátrányosabb területei 

közé sorolnak. A város lakosságszáma kisebb- nagyobb mértékben, de folyamatosan csökken. 

Ennek a folyamatnak elsőszámú oka a munkahely hiány, mely egyértelműen felelős az 

elszegényedésért.  

A városban a romák száma  meghaladja a lakosság 10 százalékát. Ebben a társadalmi 

csoportban az aktív, folyamatos foglalkoztatásban élők száma nagyon alacsony. Többségük 

alkalmi munkából tartja el magát és családját. A hevesi Roma Nemzetiségi Önkormányzat 

elnöke szerint közel 90%-ra tehető a roma lakosság körében a munkanélküliek aránya a 

településen, melynek hatásai, kezelése és megoldása komoly nehézséget okoz a városi 

intézményeknek, önkormányzatnak, civileknek. 

Számos tanulmány igazolja, hogy a cigányság egészségügyi állapota jóval rosszabb, mint a 

nem cigány népességé, pl. várható életkoruk minimálisan 10 évvel rövidebb. A helyzet 

okaként a higiénia hiánya, illetve a drasztikus szegénység említendő meg.  

Heves város Önkormányzata megtesz mindent annak érdekében, hogy a mélyszegénységben 

élők számát csökkentse, illetve a romák helyzetét pozitív irányba terelje.  

3.1  Jövedelmi és vagyoni helyzet 

A lakosok szerény, de egyelőre még elfogadható körülmények között élnek. Az elmúlt 

évtizedekben kialakított otthonok fenntartása azonban ma már egyre nehezebb.  Ennek 

legfőbb oka a nagymértékű munkanélküliség. Az emberek többsége a korábban összegyűjtött 

megtakarításait feléli, újabb megtakarításokra nincs lehetőség. Sajnálatos módon a fiatalok 

nem tudnak segíteni az idős szülőknek, éppen ellenkezőleg, a szülők segítik ki a fiatalokat.  

Szomorú, hogy jelenleg a nyugdíj tűnik a legbiztosabb bevételi forrásnak.  

A lakosság pénzeszközökbe, értékpapírba fektetett megtakarításairól nincs adat. Az viszont az 

idősebbek elmondásaiból kitűnik, hogy ők, ha szerény mértékben is, de takarékoskodnak, 

gondolván arra, hogy egy haláleset a gyerekeiket a tragédián túl, anyagi megterheléssel ne 

sújtsa.  

3.2  Foglalkoztatottság, munkaerő-piaci integráció 

A foglalkoztatás mindenki számára biztosítandó kulcselem, mely hozzájárul a társadalom 

gazdasági, kulturális és társadalmi életben való részvételre, esetleges felzárkózásra.   

A foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek ellátásáról szóló rendeletet az 1991. évi 

IV. törvény szerint gyakorolja Heves város Önkormányzata. A rendelet elsődleges célja a 

munka és a foglalkoztatás szabad megválasztásához való jog gyakorlásának elősegítése, az 

álláskeresők támogatása. 

Főbb pontjai: 

1. § A foglalkoztatás elősegítése a munkanélküliség megelőzése és hátrányos 

következményeinek enyhítése érdekében a Kormány, a helyi önkormányzatok, továbbá a  
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munkaadók és a munkavállalásra jogosultak, valamint az utóbbiak érdekképviseleti 

szervezetei együttműködnek. 

2. §
 
(1) A foglalkoztatás elősegítése és az álláskeresők támogatása során az egyenlő bánásmód 

követelményét meg kell tartani. E rendelkezés nem zárja ki azt, hogy a munkaerőpiacon 

hátrányos helyzetben levőket többletjogosultságok illessék meg. 

        (2) A menekültként, oltalmazottként vagy menedékesként elismert, továbbá a 

bevándorolt vagy letelepedett jogállású, valamint a szabad mozgás és tartózkodás jogával 

rendelkező személyeket az e törvény és végrehajtási szabályai által tartalmazott jogokat és 

kötelezettségeket illetően a magyar állampolgárral azonos jogok és kötelezettségek illetik meg 

és terhelik. Törvény, valamint kormányrendelet e szabálytól a külön törvény szerint a szabad 

mozgás és tartózkodás jogával rendelkező személy (a továbbiakban: a szabad mozgás és 

tartózkodás jogával rendelkező személy) tekintetében eltérő szabályokat állapíthat meg. 

 

Hátrányos megkülönböztetés, előnyben részesítés a foglalkoztatás területén: 

21. § (1) Az e törvényben, valamint a felhatalmazása alapján kiadott jogszabályban 

meghatározott, foglalkoztatást elősegítő támogatások nyújtása esetén a támogatásban 

részesülővel hatósági szerződést kell kötni. 

(2) Az (1) bekezdésben meghatározott hatósági szerződés tartalmazza: 

a)
 
 a szerződést kötő közigazgatási hatóság nevét, székhelyét, az ügy számát, 

b)
 
a támogatásban részesülő természetes személy esetében a nevét, lakó-, tartózkodási- vagy 

szálláshelyét, anyja nevét, nem magyar állampolgár esetében állampolgárságát, az érvényes 

úti okmány számát is, 

c) a támogatásban részesülő szervezet esetében a megnevezését (székhelyét, telephelyét), 

adószámát a képviseletre jogosult személy megnevezését, valamint a szervezet pénzforgalmi 

számlaszámát és a számláját vezető pénzforgalmi szolgáltató megnevezését, 

d) a közigazgatási hatóság által nyújtott támogatás formáját, mértékét, folyósításának 

időtartamát, módját, a folyósítás egyéb feltételeit, 

e) az EK-szerződés 87-88. §-a szerint állami támogatásnak minősülő támogatás nyújtása 

esetén 

ea) a támogatás kategóriájának megnevezését, a támogatás tartalmát, 

eb) a támogatásban részesülő tájékoztatását arról, hogy a csekély összegű, de minimális 

támogatásként nyújtott támogatásokkal kapcsolatos iratokat 10 évig meg kell őrizni, és a 

támogatást nyújtó ilyen irányú felhívása esetén köteles azokat bemutatni, 

f) a támogatás nyújtásának alapjául szolgáló jogszabályi rendelkezések megjelölését, 

g)
 
   a szerződésszegésnek minősülő magatartásokat és azok jogkövetkezményeit, 
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h) a jogszabály által meghatározott, valamint a felek által szükségesnek tartott 

jognyilatkozatokat, 

i) a szerződéssel kapcsolatban felmerülő vitás kérdésekben közigazgatási perben eljáró 

bíróság megnevezését. 

(3) Ha a támogatásban részesülő a hatósági szerződésben foglaltakat megszegi, a támogatás 

további folyósítását meg kell szüntetni, és a támogatásban részesülő köteles a támogatást a (4) 

bekezdésben foglaltak szerint visszafizetni. 

(4)
 
Ha a Nemzeti Foglalkoztatási Alapból nyújtott támogatást a (3) bekezdésben foglaltak 

alapján vissza kell követelni, a támogatást a kötelezettségszegés napjától a visszakövetelésről 

rendelkező határozat meghozatalának napjáig a közigazgatási hatósági eljárás általános 

szabályairól szóló törvénynek a késedelmi pótlék mértékére vonatkozó rendelkezése szerint 

kiszámított késedelmi pótlékkal növelt összegben kell visszafizetni. Amennyiben a kötelezett 

visszafizetési kötelezettségének a visszakövetelésről rendelkező határozatban megjelölt 

határidőig nem tesz eleget, e határidő elmulasztásának napjától a befizetés napjáig a 

támogatás összegének alapulvételével kiszámított késedelmi pótlékot is köteles fizetni. 

(5)
 
 A támogatást nyújtó hatóság vezetője - erre irányuló kérelem esetén - különös méltánylást 

érdemlő esetben eltekinthet a késedelmi pótlék felszámításától, illetve dönthet a már 

felszámított késedelmi pótlék részben vagy egészben történő elengedéséről, továbbá - a 

munkaadónak nem minősülő természetes személy részére nyújtott támogatás esetén - a 

visszakövetelt támogatás visszafizetésének részben vagy egészben történő elengedéséről. 

(6) Az (5) bekezdésben meghatározott méltányosság szempontjából, természetes személy 

esetében figyelembe vehető különösen kedvezőtlen szociális helyzete, valamint az, hogy a 

támogatás visszafizetése a kötelezett és a háztartásában élők megélhetését súlyosan 

veszélyeztetné. 

(7)
 
 Aki foglalkoztatást elősegítő támogatásban részesül, köteles a támogatást megállapító 

hatóságnak haladéktalanul bejelenteni, ha a támogatást megalapozó körülményeiben változás 

következik be. 

22. §
 

A munkaadó részére támogatás nyújtható az általa végrehajtandó csoportos 

létszámleépítésnek a munkavállaló számára hátrányos következményeit enyhítő intézkedések 

megtételéhez. 

Heves megye egyik leghátrányosabb térsége a Hevesi járási terület. A rendszerváltás után 

sorra szűntek meg a munkahelyek, mely leginkább Hevesen – a mai napig megoldatlan- 

gondot jelent. Az emberek elhelyezkedési esélyei nagyon alacsonyak, a szakképzetlen, 

fizikai munkás elhelyezkedési esélye minimális. 

  

a) Foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós munkanélküliek száma, aránya 

Az adatok megmutatják, hogy Heves városában az elmúlt években miként változott, a 

nyilvántartott foglalkoztatottak, munkanélküliek, tartós (180 napnál régebben regisztrált) 

munkanélküliek aránya, illetve száma nemenként és korcsoportonként. 
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3.2.1. számú táblázat - Nyilvántartott álláskeresők száma és aránya, 15-64 évesek száma 
 

év  

15-64 év közötti lakónépesség 
(fő) 

nyilvántartott álláskeresők száma (fő) 

nő férfi összesen nő férfi összesen 

fő fő fő fő % fő % fő % 

2008 3685 3729 7414 418 11,3% 559 15,0% 977 13,2% 

2009 3977 3297 7274 474 11,9% 603 18,3% 1077 14,8% 

2010 3602 3698 7300 437 12,1% 571 15,4% 1008 13,8% 

2011 3881 3899 7780 561 14,5% 620 15,9% 1181 15,2% 

2012 n.a. n.a. n.a. 524 n.a. 538 n.a. 1062 n.a. 

2013 n.a. n.a. n.a. 318 n.a. 370 n.a. 688 n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

            Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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Az aktív keresők aránya 1990-ben még a megyei átlagot meghaladóan 43% volt. 2001-ben 

a foglalkoztatottak aránya 32,5%-ra csökkent. A foglalkoztatottak több mint fele a 

szolgáltatási ágazatban, 37%-a az iparban dolgozik. A mezőgazdaságban dolgozók aránya 

nem éri el a 8%-ot. Az aktív keresők 73%-a helyben talált munkalehetőséget. 2001-ben 

3286 főt foglalkoztattak Hevesen, akik közül 2673 helyi lakos volt.  

    

3.2.2. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma korcsoport szerint 
 
 

     
    2008 2009 2010 2011 2012 2013 

20
14 

2015 2016 2017 

nyilvántartott 
álláskeresők 

száma 
összesen 

fő 977 1077 964 1181 1127 1189 n.a. n.a. n.a. n.a. 

20 éves és 
fiatalabb 

fő 62 59 8 64 22 29 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 6,3% 5,5% 0,8% 5,4% 2,0% 2,4% n.a. n.a. n.a. n.a. 

21-25 év  
fő 153 186 145 188 195 168 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 15,7% 17,3% 15,0% 15,9% 17,3% 14,1% n.a. n.a. n.a. n.a. 

26-30 év 
fő 109 99 115 139 137 144 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 11,2% 9,2% 11,9% 11,8% 12,2% 12,1% n.a. n.a. n.a. n.a. 

31-35 év 
fő 122 164 152 165 128 137 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 12,5% 15,2% 15,8% 14,0% 11,4% 11,5% n.a. n.a. n.a. n.a. 

36-40 év 
fő 123 115 124 154 164 173 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 12,6% 10,7% 12,9% 13,0% 14,6% 14,6% n.a. n.a. n.a. n.a. 

41-45 év 
fő 114 111 119 135 123 151 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 11,7% 10,3% 12,3% 11,4% 10,9% 12,7% n.a. n.a. n.a. n.a. 

46-50 év 
fő 126 142 116 122 102 123 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 12,9% 13,2% 12,0% 10,3% 9,1% 10,3% n.a. n.a. n.a. n.a. 

51-55 év 
fő 103 124 111 142 140 133 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 10,5% 11,5% 11,5% 12,0% 12,4% 11,2% n.a. n.a. n.a. n.a. 

56-60 év 
fő 61 70 67 61 98 116 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 6,2% 6,5% 7,0% 5,2% 8,7% 9,8% n.a. n.a. n.a. n.a. 

61 év felett 
fő 4 7 7 11 18 15 n.a. n.a. n.a. n.a. 

% 0,4% 0,6% 0,7% 0,9% 1,6% 1,3% n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, Nemzeti 
Munkaügyi Hivatal 
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A regisztrált munkanélküliek korcsoportonkénti bontása, illetve idősoros változása rámutat 

arra, hogy a munkanélküliség a különböző korosztály tekintetében miként változik a 

településen. Az 55 évnél idősebb munkanélküli korosztály számára esélytelen az 

elhelyezkedés, ezen réteg legnagyobb része különböző segélyezési formákból, alkalmi 

munkákból él. 

3.2.3. számú tábla - A munkanélküliek és a 180 napnál régebben munkanélküliek száma és aránya 
 

év  

nyilvántartott/regisztrált 
munkanélküli 180 napnál régebben regisztrált munkanélküli 

fő fő % 

nő férfi összesen nő férfi összesen Nő férfi összesen 

2008 418 559 977 275 362 637 65,8% 64,8% 65,2% 

2009 474 603 1077 268 324 592 56,5% 53,7% 55,0% 

2010 437 571 1008 247 303 550 56,5% 53,1% 54,6% 

2011 561 620 1181 320 319 639 57,0% 51,5% 54,1% 

2012 562 565 1127 344 332 676 61,2% 58,8% 60,0% 

2013 561 628 1189 202 208 410 36,0% 33,1% 34,5% 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.  

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.  

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.  

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a.  

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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A táblázat mutatói alapján, tartós munkanélküliek aránya 2013-ban közel felére csökkent. A 

tartós munkanélküliség arányának csökkenésében az egyre terjedő közfoglalkoztatás áll. 

 

3.2.4. számú táblázat - Pályakezdő álláskeresők száma és a 18-29 éves népesség száma 
 

év  

18-29 évesek száma Nyilvántartott pályakezdő álláskeresők száma 

nő férfi összesen nő Férfi összesen 

fő fő fő fő % fő % fő % 

2008 973 933 1906 48 4,9% 73 7,8% 121 6,3% 

2009 913 961 1874 58 6,4% 75 7,8% 133 7,1% 

2010 759 785 1544 50 6,6% 56 7,1% 106 6,9% 

2011 903 953 1856 62 6,9% 64 6,7% 126 6,8% 

2012 899 969 1868 62 6,9% 74 7,6% 136 7,3% 

2013 899 945 1844 43 4,8% 47 5,0% 90 4,9% 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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A táblázatból nyert adatok a munkaerő piaci helyzetre, illetve a pályakezdők elhelyezkedési 

arányára irányítja a figyelmet. Pár éven belül ezek a mutatók a foglalkoztatási programok 

feltérképezésénél számíthatnak. Pályakezdő álláskeresők magas arányához a szakképzetlen 

pályakezdők száma nagy részben hozzájárul.  

Aki nem szerzett középfokú végzettséget vagy szakképesítést, hátrányos helyzetű 

munkavállalónak számít. A nem megfelelő iskolai végzettség az elhelyezkedést nagyban 

befolyásolja, leginkább megnehezíti. 

A lakosság iskolázottsága elmarad a megye más városaitól. Kisebb a közép- és felsőfokú 

végzettségűek aránya, és nagyobb a legfeljebb általános iskolát végzetteké.  

 

b) Alacsony iskolai végzettségűek foglalkoztatottsága 

 
3.2.5. számú táblázat - Alacsonyan iskolázott népesség 
 

év  

15 éves és idősebb 
lakosság száma összesen 

15-X éves legalább 
általános iskolát 
végzettek száma 

általános iskolai végzettséggel nem 
rendelkezők 15-x évesek száma  

összesen nő férfi összesen nő férfi Összesen nő férfi 

  fő fő fő fő fő fő fő % fő % fő % 

2001 9075 4802 4273 7515 3742 3773 1560 17,2% 1060 22,1% 500 11,7% 

2011 9446 5005 4441 8229 4221 4008 1217 12,9% 784 15,7% 433 9,8% 

Forrás: TeIR, KSH Népszámlálás 

          

 A fiatalkorúak közel 1/8-a a legalacsonyabb iskolai végzettséggel sem rendelkezik. Az 1217 

főnek lényeges hányada hátrányos helyzetű. 
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Heves városában és a kistérségben jelentős számú szabad munkaerő áll rendelkezésre.  

A munkanélküliségi ráta értéke évek óta meghaladja a megyei mutatót. A regisztrált 

munkanélküliek nagyobb része alacsonyan iskolázott, korábban fizikai munkát végző 

betanított vagy segédmunkás. A pályakezdők közül legtöbb szakmunkás, akiket az általános 

iskolát végzettek és az érettségizettek követnek.  

 

3.2.6. számú táblázat - Regisztrált munkanélküliek száma iskolai végzettség szerint 
 

év 

nyilvántartott 
álláskeresők száma 

összesen 

A nyilvántartott álláskeresők megoszlása iskolai végzettség 
szerint 

8 általánosnál 
alacsonyabb végzettség 

8 általános 

8 általánosnál 
magasabb 

iskolai 
végzettség 

 Fő fő % fő % fő % 

2008 977 113 11,6% 401 41,0% 463 47,4% 

2009 1077 114 10,6% 427 39,6% 536 49,8% 

2010 1008 88 8,7% 440 43,7% 480 47,6% 

2011 1181 103 8,7% 522 44,2% 556 47,1% 

2012 1062 103 9,7% 473 44,5% 486 45,8% 

2013 688 27 3,9% 264 38,4% 397 57,7% 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

                Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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3.2.8. számú táblázat - Felnőttoktatásban résztvevők száma középfokú iskolában 
 

 év 

középfokú 
felnőttoktatásban 

résztvevők 
összesen 

szakiskolai 
felnőttoktatásban  

résztvevők 

szakközépiskolai 
felnőttoktatásban résztvevők 

gimnáziumi 
felnőttoktatásban 

résztvevők 

fő fő % fő % fő % 

2009 1003 389 38,8% 109 10,9% 505 50,3% 

2010 892 366 41,0% 105 11,8% 421 47,2% 

2011 865 359 41,5% 102 11,8% 404 46,7% 

2012 49 0 0,0% 0 0,0% 49 100,0% 

2013 33 0 0,0% 0 0,0% 33 100,0% 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, Területi Államháztartási és Közigazgatási Információs 
Szolgálat (TÁKISZ) 

    

 

 

Felnőttoktatásra a településen évtizedek óta van igény, illetve lehetőség, mely az alacsony, 

szakképzetlen munkaerő arányának lényeges csökkentéséhez, javításához járul hozzá. 
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c) Közfoglalkoztatás 

Településen a közfoglalkoztatottak száma magas. A helyi munkaerő foglalkoztatásában 

hatalmas szerepe van az önkormányzati közfoglalkoztatási programnak. A város vezetése 

igyekszik egyre több hátrányos helyzetű munkaerő bevonására, mely évről-évre sikeresnek 

bizonyul. 

d) A foglalkoztatáshoz való hozzáférés esélyeinek mobilitási, információs és egyéb 

tényezői (pl. közlekedés, potenciális munkalehetőségek, tervezett beruházások, 

lehetséges vállalkozási területek, helyben/térségben működő foglalkoztatási 

programok stb.) 

A lakosság túlnyomórésze a városban dolgozik, azonban az ingázók száma évről-évre 

növekszik. Főbb célpont Eger, Gyöngyös, illetve a környező nagyszámú munkaerő igényű 

gyárakban (Jászberény, Jászárokszállás) dolgoznak akár „három műszakos” munkaidőben. A 

környékbeli nagy városokba a Volán Zrt. több járatot is indít. A gyárakba történő utaztatás 

megoldott, ugyanis a gyárak autóbuszokkal biztosítják dolgozóik mindennapos szállítását.  

Az elvándorlások számának folyamatos növekedése is elsősorban a munkahely hiánynak 

köszönhető. Sajnos a térségben foglalkoztatottak majdnem 40%-a kénytelen átjárni, ingázni 

más térségekbe, ahová előbb-utóbb, a jobb megélhetés érdekében, le is telepszik. 

e) Fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való átmenetet 

megkönnyítő programok a településen; képzéshez, továbbképzéshez való 

hozzáférésük 

A településen nincs a fiatalok foglalkoztatását és az oktatásból a munkaerőpiacra való 

átmenetet megkönnyítő programok. 

f) Munkaerő-piaci integrációt segítő szervezetek és szolgáltatások feltérképezése (pl. 

felnőttképzéshez és egyéb munkaerő-piaciszolgáltatásokhoz való hozzáférés, helyi 

foglalkoztatási programok) 

A munkanélküliek számára igény szerint évente minimum egyszer indítanak különböző 

tanfolyamokat, melyek elvégzése segítséget nyújt(hat) a munkaerő-piacon való 

elhelyezkedésre. Ezeket a tanfolyamokat nagyrészt civil szervezetek szervezik, támogatják. 

Az igénybe vevő számára minimális anyagi hozzájárulással jár. 

g) Mélyszegénységben élők és romák települési önkormányzati saját fenntartású 

intézményekben történő foglalkoztatása 

Heves Város Önkormányzata a közmunka-program keretein belül több alkalmazottal 

rendelkezik, akiket teljes munkaidőben, határozott idejű munkaszerződéssel  foglalkoztatnak.  

h) Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén 

A foglalkoztatás területén lévő hátrányos megkülönböztetésről nincs tudomásunk.  
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3.3 Pénzbeli és természetbeni szociális ellátások, aktív korúak ellátása, 

munkanélküliséghez kapcsolódó támogatások 

A szociális törvény célja: 

„ 1. § (1) E törvény célja, hogy a szociális biztonság megteremtése és megőrzése érdekében 

meghatározza az állam által biztosított egyes szociális ellátások formáit, szervezetét, a 

szociális ellátásokra való jogosultság feltételeit, valamint érvényesítésének garanciáit. 

(2) A helyi önkormányzatok az e törvényben szabályozott ellátásokon túl saját költségvetésük 

terhére egyéb ellátásokat is megállapíthatnak. 

2. § A szociális ellátás feltételeinek biztosítása - az egyének önmagukért és családjukért, 

valamint a helyi közösségeknek a tagjaikért viselt felelősségén túl - az állam központi 

szerveinek és a helyi önkormányzatoknak a feladata.” (Forrás: 1993. évi III. törvény a 

szociális igazgatásról és szociális ellátásokról) 

   Az ellátások formái: 

25. § (1) A jogosult részére jövedelme kiegészítésére, pótlására pénzbeli szociális ellátás 

nyújtható. 

(3) Szociális rászorultság esetén a jogosult számára 

a) a települési önkormányzat jegyzője az e törvényben meghatározott feltételek szerint 

aa) foglalkoztatást helyettesítő támogatást, 

ab) rendszeres szociális segélyt, 

ac) lakásfenntartási támogatást; 

b) a települési önkormányzat képviselő-testülete az e törvényben, illetve az önkormányzat 

rendeletében meghatározott feltételek szerint 

ba) a 43/B. § (1) bekezdésében foglalt ápolási díjat, 

bb) átmeneti segélyt, 

bc) temetési segélyt; 

c) a járási hivatal az e törvényben meghatározott feltételek szerint 

ca) időskorúak járadékát, 

cb) a 41. § (1) bekezdésében és a 43/A. § (1) bekezdésében foglalt ápolási díjatállapít meg (a 

továbbiakban együtt: szociális rászorultságtól függő pénzbeli ellátások). 

(4)
 
A jogosultságot megállapító szerv 
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a) az időskorúak járadékára, a rendszeres szociális segélyre és az ápolási díjra (a 

továbbiakban együtt: havi rendszeres szociális ellátás) való jogosultság feltételeinek 

fennállását kétévente, 

b) a foglalkoztatást helyettesítő támogatásra való jogosultság feltételeinek fennállását évente 

legalább egyszer felülvizsgálja, és ha a felülvizsgálat során megállapítást nyer, hogy a 

feltételek továbbra is fennállnak, az ellátást a felülvizsgálatnak megfelelő összegben tovább 

folyósítja. 

(5)
 
Ha az öregségi nyugdíj legkisebb összege változik, a havi rendszeres szociális ellátás 

összegét a változás időpontjától számított három hónapon belül felül kell vizsgálni. A 

felülvizsgálat során az emelt összegű rendszeres pénzellátást, a családi pótlékot és az 

árvaellátást kell figyelembe venni. Ha az ellátás összege a felülvizsgálat eredményeként 

a) emelkedett, akkor az új összeget az öregségi nyugdíj legkisebb összege emelkedésének 

időpontjára visszamenőlegesen, 

b) csökkent, akkor az új összeget az öregségi nyugdíj legkisebb összege emelkedésének 

időpontját követő harmadik hónap első napjától kell folyósítani. 

(5a)
 

Az (5) bekezdésben foglaltakat az ápolási díj alapösszegének változása esetén 

megfelelően alkalmazni kell. 

(6) A havi rendszeres szociális ellátás összegét, valamint a foglalkoztatást helyettesítő 

támogatásra való jogosultság jövedelmi feltételének fennállását felül kell vizsgálni, ha az 

ellátás megállapításának alapjául szolgáló jövedelemben tartós változás történt, vagy az 

ellátás megállapításánál figyelembe vett, egy háztartásban élő családtagok létszáma 

megváltozott. 

(7) Tartós jövedelemváltozásnak kell tekinteni 

a) az újonnan megállapított, illetve megszüntetett rendszeres pénzellátást, továbbá családi 

pótlékot, árvaellátást, tartásdíjat, 

b) a keresőtevékenység alapjául szolgáló jogviszony létesítését, feltéve, hogy a jogviszony 

három egymást követő hónapban fennáll, 

c) a keresőtevékenység megszűnését, 

d) ha a jogosultság megállapításának alapjául szolgáló jövedelemben az a)-c) ponton kívüli 

okból három egymást követő hónapban 10%-nál nagyobb mértékű változás következik be. 

(8)
 
 A felülvizsgálatot 

a) a rendszeres pénzellátásnak minősülő ellátások, a családi pótlék és az árvaellátás esetén a 

megállapított, illetve megszüntetett összegre, 

b) az a) pontba nem tartozó jövedelmek esetén a 10. § (2) és (4) bekezdésében foglaltakra 

figyelemmel kell elvégezni. 
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(9) Ha a havi rendszeres szociális ellátás összege a (6) bekezdés szerinti felülvizsgálat 

eredményeként 

a) emelkedett, akkor az új összeget az ellátásra való jogosultság feltételeiben bekövetkező 

változás bejelentésének, illetve a hivatalos tudomásszerzésnek az időpontjától, 

b) csökkent, akkor az új összeget az ellátásra való jogosultság feltételeiben bekövetkező 

változásra vonatkozó bejelentési kötelezettség határidejének lejártát, illetve a hivatalos 

tudomásszerzésnek az időpontját követő hónap első napjától kell folyósítani. 

Aktív korúak ellátása: 

33. § (1) Az aktív korúak ellátása a hátrányos munkaerő-piaci helyzetű aktív korú személyek 

és családjuk részére nyújtott ellátás. A jegyző aktív korúak ellátására való jogosultságot 

állapít meg annak az aktív korú személynek, 

a) aki munkaképességét legalább 67%-ban elvesztette, aki legalább 50%-os mértékű 

egészségkárosodást szenvedett, vagy akinek az egészségi állapota a rehabilitációs hatóság 

komplex minősítése alapján nem haladja meg az 50%-os mértéket, vagy 

b) aki vakok személyi járadékában részesül, vagy 

c) aki fogyatékossági támogatásban részesül [az a)-c) pont szerinti személy a továbbiakban 

együtt: egészségkárosodott személy], vagy 

d) akinek esetében a munkanélküli-járadék, álláskeresési járadék, álláskeresési segély, 

vállalkozói járadék (a továbbiakban együtt: álláskeresési támogatás) folyósítási időtartama 

lejárt, vagy 

e) akinek esetében az álláskeresési támogatás folyósítását keresőtevékenység folytatása miatt 

a folyósítási idő lejártát megelőzően szüntették meg, és a keresőtevékenységet követően az 

Flt. alapján álláskeresési támogatásra nem szerez jogosultságot, vagy 

f)
 
aki az aktív korúak ellátása iránti kérelem benyújtását megelőző két évben az állami 

foglalkoztatási szervvel vagy a rehabilitációs hatósággal legalább egy év időtartamig 

együttműködött, vagy 

g)
 
akinek esetében az ápolási díj, a gyermekgondozási segély, a gyermeknevelési támogatás, a 

rendszeres szociális járadék, a bányász dolgozók egészségkárosodási járadéka, az átmeneti  

járadék, a rehabilitációs járadék, a rokkantsági nyugdíj, a baleseti rokkantsági nyugdíj, a 

megváltozott munkaképességű személyek ellátása, az ideiglenes özvegyi nyugdíj folyósítása 

megszűnt, illetve az özvegyi nyugdíj folyósítása a Tny. 52. §-ának (3) bekezdése szerinti 

okból szűnt meg, és közvetlenül a kérelem benyújtását megelőzően az állami foglalkoztatási 

szervvel vagy a rehabilitációs hatósággal legalább három hónapig együttműködött, feltéve, 

hogy saját maga és családjának megélhetése más módon nem biztosított, és 

keresőtevékenységet nem folytat. 
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Az (1) bekezdés alkalmazásában akkor nem biztosított a megélhetés, ha a családnak az egy 

fogyasztási egységre jutó havi jövedelme nem haladja meg az öregségi nyugdíj mindenkori 

legkisebb összegének 90%-át és vagyona nincs. Az aktív korúak ellátása tekintetében 

fogyasztási egység a családtagoknak a családon belüli fogyasztási szerkezetet kifejező 

arányszáma, ahol 

a) az első nagykorú családtag arányszáma 1,0, azzal, hogy a gyermekét egyedülállóként 

nevelő szülő arányszáma 0,2-vel növekszik, 

b) a házas- vagy élettárs arányszáma 0,9, 

c) az első és második gyermek arányszáma gyermekenként 0,8, 

d) minden további gyermek arányszáma gyermekenként 0,7, 

e) a fogyatékos gyermek arányszáma 1,0, azzal, hogy a fogyatékos gyermeket a c) és d) pont 

alkalmazásánál figyelmen kívül kell hagyni, továbbá ahol 

f) az a) és b) pontok szerinti arányszám 0,2-vel növekszik, ha a személy fogyatékossági 

támogatásban részesül. 

 

 
3.3.1. számú táblázat - Álláskeresési segélyben részesülők száma 
 

év 
15-64 év közötti lakónépesség 

száma 
segélyben részesülők fő 

segélyben részesülők 
% 

2008 7424 458 6,2% 

2009 7274 436 6,0% 

2010 7839 521 6,6% 

2011 7780 666 8,6% 

2012 n.a. 752 n.a. 

2013 n.a. 622 n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
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3.3.2. számú táblázat - Járadékra jogosultak száma 
 

év 
nyilvántartott álláskeresők száma 

álláskeresési járadékra 
jogosultak  

fő fő % 

2008 917 119 13,0% 

2009 1077 191 17,7% 

2010 1008 233 23,1% 

2011 1181 208 17,6% 

2012 1062 105 9,9% 

2013 688 108 15,7% 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi Hivatal 
 

 n.a. 

   n.a. 
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3.3.3. számú táblázat- Rendszeres szociális segélyben és foglalkoztatást helyettesítő támogatásban részesítettek száma 
 

év 

rendszeres szociális 
segélyben részesülők   

Foglalkoztatást helyettesítő 
támogatás (álláskeresési 

támogatás) 

Azoknak a száma, akik 
30 nap munkaviszonyt 
nem tudtak igazolni és 
az FHT jogosultságtól 

elesett  

Azoknak a száma, 
akiktől helyi 

önkormányzati 
rendelet alapján 

megvonták a 
támogatást 

fő 
15-64 

évesek %-
ában 

fő 
munkanélküliek 

%-ában 

2008 458 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2009 436 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2010 523 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2011 565 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2012 752 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2013 622 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

           Forrás: TeIR, Nemzeti Munkaügyi               
Hivatal 
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Rendszeres szociális segélyt az a hátrányos munkaerő-piaci helyzetű, aktív korú személy 

kaphat, aki nem rendelkezik rendszeres megélhetést biztosító jövedelemmel. Foglalkozást 

helyettesítő támogatást álláskereső kaphat. 
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3.4  Lakhatás, lakáshoz jutás, lakhatási szegregáció 

A lakásállomány nagysága illeszkedik a csökkenő lakónépességhez, jelentős mértékben nem 

változott. 2013-ban 4145 lakást tartottak nyilván a településen. Az épített és a megszűnő 

lakások számában kiegyenlítődést figyelhetünk meg. Az új építések száma jelentősen 

csökkent, mely szintén utal a fiatalok elvándorlása. 

a) Bérlakás-állomány 

3.4.1. számú táblázat – Lakásállomány 
 

év 
összes 

lakásállomán
y (db) 

  
bérlakás 
állomány 

(db) 
  

szociális 
lakásállomány 

(db) 
  

egyéb 
lakáscélra 

használt nem 
lakáscélú 

ingatlanok (db) 

  

    

ebből 
elégtelen 
lakhatási 

körülmények
et biztosító 

lakások 
száma 

  

ebből 
elégtelen 
lakhatási 

körülmény
eket 

biztosító 
lakások 
száma 

  

ebből 
elégtelen 
lakhatási 

körülmény
eket 

biztosító 
lakások 
száma 

  

ebből 
elégtelen 
lakhatási 

körülmény
eket 

biztosító 
lakások 
száma 

2008 4178 n.a. 72 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2009 4180 n.a. 72 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2010 4182 n.a. 81 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2011 4182 n.a. 81 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2012 4144 n.a. 72 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2013 4145 n.a. 72 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, 
önkormányzati adatok 
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Az elmúlt években növekedett a bérlakást igénylőek száma, ezzel együtt a bérlakás állomány 

szám is. 
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b) Elégtelen lakhatási körülmények, veszélyeztetett lakhatási helyzetek, hajléktalanság 

 

Hajléktalan lakosról nincs tudomása a Heves Város Önkormányzatának. 

Elégtelen lakhatási körülmények Heves város dél-nyugati, nyugati városrészében, Krakkó 

városrészben van jelen. Ezen városrész, túlnyomóan a roma lakosság lakhelye. E térségben a 

település többi részéhez képest az árak töredékéért lehet telket vagy házat venni, ez a tény 

mindig a hasonló szociális helyzetűeket vonzza oda. Az itteni életkörülmények a legelemibb 

követelményeket is alulmúlják, egészségügyi és komfortszempontból egyaránt. 

 

A veszélyes lakhatási körülmények között élők többségének biztosít az Önkormányzat 

szociális bérlakást. 

 

 

3.4.2. számú táblázat - Veszélyeztetett lakhatási helyzetek, hajléktalanság 
 

év 
Feltárt veszélyeztetett lakhatási 

helyzetek száma 
Hajléktalanok száma 

2008 n.a. n.a. 

2009 n.a. n.a. 

2010 n.a. n.a. 

2011 n.a. n.a. 

2012 n.a. n.a. 

2013 n.a. n.a. 

2014 n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. 

Forrás: önkormányzati adatok 

  

 

c) Lakhatást segítő támogatások 

 

Az önkormányzati törvény az önkormányzatok ellátandó feladatai között rögzíti a lakás (és 

helyiség) gazdálkodást. A törvény rögzíti az önkormányzatok számára a hajléktalanság 

megelőzésének, és a területükön hajléktalanná vált személyek ellátásának és 

rehabilitációjának kötelezettségét 2013. január 1-jétől. 
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A lakásfenntartási támogatás a szociálisan rászoruló háztartások részére a háztartás tagjai által 

lakott lakás, vagy nem lakás céljára szolgáló helyiség fenntartásával kapcsolatos rendszeres 

kiadásaik viseléséhez nyújtott hozzájárulás. A jegyző a villanyáram-, a víz-, a gázfogyasztás, 

a táv hő-szolgáltatás, a csatornahasználat és a szemétszállítás díjához, a lakbérhez vagy az 

albérleti díjhoz, a lakáscélú pénzintézeti kölcsön törlesztő-részletéhez, a közös költséghez, 

illetve a tüzelőanyag költségeihez lakásfenntartási támogatást nyújt. 

A fenntartási támogatás alanyi jogon, normatív alapon állapítható meg. 

d) Eladósodottság 

Komoly probléma forrása lehet, hiszen a hátrányos helyzetűek nagy része az eladósodás 

folyamatának szereplői. A munkájukat elveszítő, alacsony jövedelmű, idős vagy több 

gyermekes családok életében sajnos mindennapos problémát jelent. 

 

e) Lakhatás egyéb jellemzői: külterületeken és nem lakóövezetben elhelyezkedő lakások, 

minőségi közszolgáltatásokhoz, közműszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez 

való hozzáférés bemutatása 

A település külterületén lévő lakóépületek nagy részében nem laknak, esetleg tárolásra 

használják. Összességében elmondható róluk, hogy állapota elavult, többségüket az 

összeomlás veszélye fenyegeti. Néhányuk rendelkezik áramellátással, de víz-és 

gázszolgáltatás nincs. 
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3.5 Telepek, szegregátumok helyzete 

 

A KSH 2001-es népszámlálási adataira, valamint az önkormányzati nyilvántartásokból 

rendelkezésünkre bocsátott adatok alapján szegregátumként azon egybefüggő, 

körülhatárolható terület került meghatározásra, ahol legalább 50 fő lakónépességet alapul 

véve az aktív korúakon belül az alacsony státuszú lakosok aránya legalább 50%. 

Ez alapján Hevesen az alábbi szegregált területek körvonalazódnak: 

 

Szegregátumok Településrész/akcióterület 

Bernáthegy-Rózsahegy É-i oldala Alatka 

Akác út mindkét oldala a településhatárig Alatka 

Krakkó Heves 

a) A telep/szegregátum, mint lakókörnyezet jellemzői (kiterjedtsége, területi 

elhelyezkedése, megközelíthetősége, lakásállományának állapota, közműellátottsága, 

közszolgáltatásokhoz való hozzáférés lehetőségei, egyéb környezet-egészségügyi 

jellemzői stb.) 

Bernáthegy-Rózsahegy É-i oldala 

 Lakáskörülmények 

A beépítés jellegét tekintve egylakásos, kertes, családi házak találhatóak itt. A házak méretét 

tekintve közepes nagyságúak, viszont a hozzájuk tartozó telkek nagyok. A beépítettség 

mértéke nem teljes. A szegregátum területi növekedése lehetséges, de a 2001-es népszámlálás 

óta elindult beletelepülési folyamatokból az látszik, hogy a lakosság összetétele egyrészt 

kormegoszlás tekintetében, másrészt iskolázottság és munkajövedelem tekintetében pozitív 

irányú változás felé indult meg. A lakások tulajdonviszonya rendezett, mindegyik 

magántulajdonban van, önkormányzati bérlakás nincs a területen. Az áramellátás minden 

lakásban biztosított. A házak fűtése egyedi, fa-széntüzelésű, gáz egyetlen házban sincs. A 

vízvétel lehetősége valamennyi házban biztosított házi vízművek, fúrott kutak által. 

 Infrastrukturális helyzet 

Az infrastruktúrához való hozzáférés tekintetében jelentős hiányosságok tapasztalhatóak a 

területen. Az áramellátáson túl sem a vezetések víz, sem a gáz, sem a szennyvíz hálózat nincs 

kiépítve. Ennek legfőbb oka, hogy az itt élők nagy része nem igényelte ennek kiépítését, 

mivel alternatív módon olcsóbban meg tudják oldani a vízvétel és a fűtés lehetőségét, 

valamint a szennyvíz elvezetését. A szegregált terület fejlődése, a szegregáltság 
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 megszüntetése érdekében fontos feladat a közművek kiépítése, és a közművekhez való 

csatlakozás ösztönzése. Hiszen a közműfejlesztések lehetővé teszik az ingatlanok értékének 

növekedését, magasabb státuszú lakosok letelepedését. 

 Közszolgáltatásokhoz való hozzáférés, közlekedési lehetőségek 

A közszolgáltatásokhoz való hozzáférés a településen mindenki számára biztosított. A 

közszolgáltatások elérése azonban az itt élők számára nehézkesebb, mivel a városközpont kb. 

12-14km-re található. A városközpontba történő közlekedést egyrészt a szerdai és pénteki 

napokon közlekedő helyi buszjáratokkal, valamint személygépkocsival oldják meg az itt élők.  

A közoktatási közszolgáltatásokat óvoda, általános iskola és alapfokú művészeti oktatás, 

valamint középiskola biztosítja. 

A területen helyben elérhető közszolgáltatásként működnek a Gondozási Központ 

szolgáltatásai. Ez főként az idősek számára biztosít étkeztetést, szociális gondozást, házi 

segítségnyújtást. A gondozók segítségével lehetőség van a szociális ügyek intézéséhez 

szükséges papírok, kérelmi nyomtatványok beszerzésére, kitöltésére. 

Jelenleg helyben más közszolgáltatás nem biztosított, így minden nemű ügyintézésért a 

városba kell utazni. 

Akác út mindkét oldala a településhatárig 

 Lakáskörülmények 

Ezen szegregátum esetén is kertes, családi házas övezetről beszélhetünk. A beépítettség 

mértéke az utcában teljes. Hasonló folyamatok indultak meg ezen a területen, mint a 

Bernáthegy-Rózsahegy É-i oldalánál. Az alacsony státuszú lakosok számának, és a 

szegregátum területének növekedése nem valószínűsíthető. A házak állagát tekintve jó 

állapotban vannak. Tulajdonviszony szempontjából mindegyik magántulajdonban van, 

egyetlen önkormányzati lakás sem található itt. Az áramellátás valamennyi házban biztosított. 

A közművek kiépítettségének hiányából adódóan a vízvételt valamennyi házban házi 

vízművel, fúrott kúttal, a fűtést pedig egyéni fa-széntüzeléssel oldják meg. A házak többsége 

ebből adódóan komfort nélkülinek tekinthető. 

 Infrastrukturális helyzet 

Az infrastruktúrával való ellátottság tekintetében ugyanaz mondható el, mint az Alatkán 

található másik szegregátum esetében, hogy az áramellátáson túl nincs más közmű kiépítve. 

Mindenhol alternatív megoldással oldják meg a vízvételt, a fűtést és a szennyvíz-elvezetést. 

Az utca szilárd burkolatú műúttal nincs ellátva, a járda nincs kiépítve, ezek kialakítása a 

település jövőbeni terve, az itt élők közlekedésének elősegítése érdekében akár esős, 

havazásos időszakban is. A közművek kiépítése elsődleges cél, mivel a terület fejlődése, 

magasabb státuszú lakosok letelepedése, az ingatlanok értékének növekedése, a szegregált 

terület növekedésének megállítása csak az ilyen irányú fejlesztés révén valósul meg. 
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 Közszolgáltatásokhoz való hozzáférés, közlekedési lehetőségek 

A közszolgáltatásokhoz való hozzáférés és a közlekedés tekintetében hasonló a helyzet, mint 

a Bernáthegy-Rózsahegy É-i oldalánál, mivel a két szegregátum területileg nagyon közel esik 

egymáshoz. 

Krakkó 

 Lakáskörülmények 

A lakáskörülményeket vizsgálva megállapítható, hogy kertes, családi házas környékről van 

szó, ahol a házak állaga meglehetősen vegyes képet mutat. A 2001-es népszámlálások idején 

az alacsony komfortfokozatú lakások aránya 56,1% volt, vagyis többségében komfort nélküli, 

félkomfortos és szükséglakásnak minősülő házak találhatók a területen, de emellett új építésű, 

„szocpolból”, önkormányzati támogatásból, bankintézeti hitelből épített lakások is vannak. A 

házak tulajdonviszonyát nézve nagy többségben magántulajdonúak, de önkormányzati 

bérlakások is találhatóak itt. Az önkormányzati bérlakások állapota meglehetősen lepusztult, a 

nyílászárók elavultak, a belső terek lelakottak. A település fontos célkitűzése, hogy a 

szegremátumban élők lakókörülményein javítson, infrastrukturális fejlesztésekkel, 

lakóépületek felújításához, egészségre káros problémák megszüntetéséhez anyagi támogatás 

nyújtásával. A lakások közel 805-ban előfordul valamilyen egészségre káros probléma 

(penészesedés, vizesedés, lakóépület süllyedése), 40%-uknál halmozottan, legalább 3-4 

probléma jelentkezik. A lakások 70%-ában előfordul rágcsáló a lakóépületekben, illetve a 

házak udvarán. 

 Infrastrukturális helyzet 

A közművekkel való ellátottság tekintetében mind a közművek kiépítettségét, mind a 

rákötések számát nézve hiányosságok tapasztalhatók. Az áramellátottság, a vezetékes víz, 

valamint a gázszolgáltatás biztosított, a szennyvíz-hálózat azonban nincs kiépítve. A 

közszolgáltatások igénybevételére vonatkozóan elmondható, hogy a lakások kb. 10%-ában 

nincs semmilyen közmű bevezetve. Ennek legfőbb oka, hogy a lakók nyomorúságos 

jövedelmi helyzetükből adódóan az évek során akkora közműtartozást halmoztak fel, hogy a 

szolgáltató kikapcsolta a szolgáltatást. A lakások 45%-ában nincs vezetékes víz, és 805-ban 

nincs vezetékes gáz. A vízvételt a legtöbb esetben az utcákban található közkutakról oldják 

meg a lakók, a fűtésük pedig egyedi fa-széntüzelés. 

 Közszolgáltatásokhoz való hozzáférés, közlekedési lehetőségek 

A szegregátumban élők számára a közszolgáltatások elérése főként gyalogos, és kerékpáros 

formában, illetve helyi buszjárat és személygépkocsi igénybevételével lehetséges. 

A szegregátum területén működik .egy közösségi ház (Csillagpont), amelyben az 

önkormányzat és partnerei pályázaton elnyert támogatásainak következtében különféle 

szolgáltatások állnak a telepen élők rendelkezésére (jogi tanácsadás, mosás, fürdés, IT pont, 

kihelyezett ügyfélfogadások, gyermekprogramok, egyéni esetkezelés, támogatás, stb.). A 

közösségi házban roma közmunkások is segítik a szolgáltatások működtetését. 
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b) A telepen/ szegregátumokban élők száma, társadalmi problémák szempontjából főbb 

jellemzői (pl. életkori megoszlás, foglalkoztatottsági helyzet, segélyezettek, hátrányos, 

halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek aránya, stb.) 

           Alatka   Krakkó 

Lakónépesség száma (fő) 256    1192 

Lakónépességen belül a 0-14 évesek 

aránya (%) 

9,8  37,2 

Lakónépességen belül a 15-59 

évesek aránya (%) 

55,1  57,3 

Lakónépességen belül a 60-x évesek 

aránya (%) 

35,2  5,5 

Legfeljebb általános iskolai 

végzettséggel rendelkezők aránya az 

aktív korúakon (15-59évesek) belül 

(%) 

Felsőfokú végzettségűek a 25 éves és 

idősebbek arányában 

Lakásállomány (db) 

Alacsony komfort fokozatú lakások 

aránya 

26,2 

 

                   

                  6,4 

164 

 

46,3 

 67,1 

 

 

3,1 

228 

 

37,7 

Rendszeres munkajövedelemmel 

nem rendelkezők aránya az aktív 

korúakon (15-59 évesek) belül (%) 

67,4  86,4 
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Legfeljebb általános iskolai 

végzettséggel rendelkezők és 

rendszeres munkajövedelemmel 

nem rendelkezők aránya az aktív 

korúakon (15-59 évesek) belül (%) 

Foglalkoztatottak aránya a 15-64 

éves népességen belül 

Foglalkoztatott nélküli háztartások 

aránya 

Alacsony presztízsű foglalkoztatási 

csoportokban foglalkoztatottak 

aránya 

A gazdaságilag nem aktív népesség 

aránya lakónépességen belül 

Munkanélküliek aránya 

(munkanélküliségi ráta) 

Tartós munkanélküliek aránya 

(legalább 360 napos munkanélküliek 

aránya) 

A komfort nélküli, félkomfortos és 

szükséglakások aránya a lakott 

lakásokon belül 

Egyszobás lakások aránya a lakott 

lakásokon belül 

Segélyezettek aránya a 

lakónépességen belül (%) 

22,7 

 

 

 

27,9 

70,1 

 

47,8 

 

66,4 

 

46,5 

 

24,4 

 

40 

 

20 

 

27,7 

 61,8 

 

 

 

13,3 

75,2 

 

73,7 

 

81,5 

 

57 

 

17,2 

 

37 

 

8,2 

 

22,4 

 

c) Szegregációval veszélyeztetett területek, a lakosság területi átrendezőseinek 

folyamatai 

Az épített környezet alakításáról és védelméről szóló 1997. évi LXXVIII. törvény értelmében 

a településrendezés során figyelemmel kell lenni arra, hogy a rendezés az érintett lakosság 

életkörülményeiben, értékrendjében és szociális helyzetében hátrányos következményekkel ne 

járjanak. Ennek érdekében biztosítani kell az emberhez méltó környezet folyamatos alakítását, 

értékeinek védelmét. 

Az anti-szegregációs terv elkészítéséhez kidolgozott útmutató
1
 nyomán szegregátum az a 

településrész, ahol az alacsony státuszú lakosság - az aktív korú népességen belül a legfeljebb  

 
                                                           
1 Útmutató az Anti-szegregációs terv kidolgozásához, In: Városrehabilitáció 2007-2013-ban, Kézikönyv a városok számára, 2007. október, 
Önkormányzati és Területfejlesztési Minisztérium Területfejlesztési és Építésügyi szakállamtitkárság 117. o. 
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8 osztályos iskolai végzettséggel rendelkezők és rendszeres munkajövedelemmel nem 

rendelkezők - aránya meghaladja az 50%-ot. 

 

3.6  Egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés 

Az Egészségügyi Törvény a települési önkormányzat főbb feladat- és hatáskörei között 

kötelező feladatként határozza meg az egészségügyi alapellátást, valamint a környezet- és 

település-egészségügyi feladatokat. 

152. § (1) A települési önkormányzat az egészségügyi alapellátás körében gondoskodik: 

a) a háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátásról, 

b) a fogorvosi alapellátásról, 

c) az alapellátáshoz kapcsolódó ügyeleti ellátásról, 

d) a védőnői ellátásról, 

e) az iskola-egészségügyi ellátásról. 

(2) A települési önkormányzat képviselő-testülete - a kormányrendelet szerinti praxiskezelő 

által megadott szempontokat figyelembe véve - megállapítja és kialakítja az egészségügyi 

alapellátások körzeteit. Több településre is kiterjedő ellátás esetén a körzet székhelyét az 

érintett települési önkormányzatok egyetértésben állapítják meg. 

(3) A helyi önkormányzat az egészségügyi szakellátási intézményműködtetési 

kötelezettségének részeként gondoskodik 

a) a tulajdonában, illetve fenntartásában lévő, közfinanszírozott egészségügyi szakellátást 

nyújtó egészségügyi szolgáltató működtetéséről, 

b) a 2013. április 28-án tulajdonában, illetve fenntartásában lévő egészségügyi szolgáltató 

számára - az egészségügyi ellátórendszer fejlesztéséről szóló törvény alapján - megállapított 

közfinanszírozott szakellátási feladatok ellátásáról, 

c) a tulajdonában lévő, közfinanszírozott egészségügyi szakellátási feladat ellátására szolgáló 

vagyonhoz kapcsolódó - az egészségügyi ellátórendszer fejlesztéséről szóló törvény alapján a 

helyi önkormányzat rendelkezési joga alá tartozó szakellátási kapacitással ellátandó - 

közfinanszírozott egészségügyi szakellátási feladatok ellátásáról. 

 (3a)
 

A helyi önkormányzat (3) bekezdés szerinti vagyona a (3) bekezdés szerinti 

intézményműködtetési kötelezettség keretében ellátandó egészségügyi szakellátási feladat 

teljesítését szolgálja. 

(4) Az egészségügyi államigazgatási szerv a (2) bekezdés szerinti alapellátási körzetekről - a 

települési önkormányzat tájékoztatása alapján - nyilvántartást vezet. 
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153. § (1) A települési önkormányzat a környezet- és település-egészségügyi feladatok 

körében 

a) gondoskodik a köztisztasági és településtisztasági feladatok ellátásáról, 

b) biztosítja a 73. § (1) bekezdése szerinti külön jogszabályban meghatározott rovarok és 

rágcsálók irtását, 

c) folyamatosan figyelemmel kíséri a település környezet-egészségügyi helyzetének 

alakulását és ennek esetleges romlása esetén - lehetőségeihez képest - saját hatáskörben 

intézkedik, vagy a hatáskörrel rendelkező és illetékes hatóságnál kezdeményezi a szükséges 

intézkedések meghozatalát, 

d) együttműködik a lakosságra, közösségekre, családi, munkahelyi, iskolai színterekre 

irányuló egészségfejlesztési tevékenységekben, valamint támogatja és aktívan kezdeményezi 

ezeket. 

(2) A települési önkormányzat képviselő-testülete dönt a gyógyiszap és gyógyforrástermék 

kitermeléséről, kezeléséről, az elismert gyógyvíz, a gyógyiszap és a gyógyforrástermék 

palackozásáról, csomagolásáról, valamint forgalomba hozataláról, illetve engedélyezi e 

tevékenységeket. 

Az egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés mindenki számára elérhető. E 

tekintetben hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelmények megsértése a 

szolgáltatások nyújtásakor senkit nem érhet.  

a) Az egészségügyi alapszolgáltatásokhoz, szakellátáshoz való hozzáférés 

3.6.1. számú táblázat – Orvosi ellátás 
 

év 
Felnőttek és gyermekek részére 
tervezett háziorvosi szolgálatok 

száma 

Csak felnőttek részére 
szervezett háziorvosi 
szolgáltatások száma 

házi 
gyermekorvosok 

által ellátott 
szolgálatok száma 

2008 6 4 2 

2009 7 5 2 

2010 7 5 2 

2011 7 5 2 

2012 7 5 2 

2013 7 5 2 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
   

A város lakosságszámát figyelembe véve elegendő felnőtt házi és gyermekorvosi szolgálat áll 

rendelkezésére. 
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A közgyógyellátás a szociálisan rászorult személy részére- egészségi állapota megőrzéséhez 

és helyreállításához- az egészségügyi szolgáltatásokkal kapcsolatos kiadások kompenzálását 

célzó hozzájárulás. Három jogcímen kaphat valaki közgyógyellátási igazolványt: alanyi 

jogon, normatív és méltányossági alapon. 

 

3.6.2. számú táblázat - Közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma 
 

év közgyógyellátási igazolvánnyal rendelkezők száma 

2008 621 

2009 799 

2010 900 

2011 850 

2012 757 

2013 613 

2014 n.a. 

2015 n.a. 

2016 n.a. 

2017 n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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3.6.3. számú táblázat - Ápolási díjban részesítettek száma 
 

év ápolási díjban részesítettek száma 

2008 14 

2009 23 

2010 29 

2011 121 

2012 33 

2013 39 

2014 n.a. 

2015 n.a. 

2016 n.a. 

2017 n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
  

 

 

                

 

 

Ápolási díj a tartósan gondozásra szoruló személy otthoni ápolását nagykorú hozzátartozó 

részére biztosított anyagi hozzájárulás. 

 

b) Prevenciós és szűrőprogramokhoz (pl. népegészségügyi, koragyermekkori kötelező 

szűrésekhez) való hozzáférés 

 

A településen kettő gyermekorvosi rendelő működik, tehát a koragyermekkori szűrésekhez 

való hozzáférés megoldott, akadálytalan.  

További, felnőtteket érintő szűrések (pl. tüdőszűrés) mindennap elérhető a Markhot Ferenc 

Oktatókórház és Rendelőintézet Hevesi szakrendelőjében. A betegségek megelőzését segítő 

szűrések nem jellemzőek a városba, bár igény valószínűleg lenne rá.  
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c) Fejlesztő és rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés 

 

Rehabilitációs ellátáshoz való hozzáférés van a városban, pl. gyógytorna, melyre a Markhot 

Ferenc Oktatókórház és Rendelőintézet Hevesi szakrendelő tornatermében, hétköznaponként 

délután van lehetőség.  

 

d) Közétkeztetésben az egészséges táplálkozás szempontjainak megjelenése 

 

A tagiskolák és óvodák konyháit nem az Önkormányzat üzemelteti, a közétkeztetést a 

Juventus Panoráma Kft. oldja meg. Természetesen törekednek az egészséges táplálkozás 

biztosítására. 

e) Sportprogramokhoz való hozzáférés 

A város életében évtizedek óta fontos szerepet játszik a sport. Csapatsportokban és egyéni 

sportokban is egyaránt szép eredményeket értek el Heves számos sportcsapatai, sportolói. 

Csapatsportokban a labdarúgás és a kézilabda a kiemelkedő. Egyéni sportokban az atlétikát 

érdemes kiemelni. Sportprogramok szervezésére a Heves Városi Sport-és 

rendezvénycsarnokban van lehetőség. Emellett mindegyik iskolához tartozik egy-egy beton 

pálya, illetve füves sportpályával is rendelkezik a település, melyek mindegyike kitűnő 

helyszín szabadtéri sportversenyek lebonyolítására. 

f) Személyes gondoskodást nyújtó szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférés 

A Dr. Szegő Imre Idősek és Mozgásfogyatékosok otthona biztosítja a rászorulók, illetve az 

idősek számára az alapszolgáltatásokat. Leginkább hevesi és környékbeli idős korosztály 

szállásául szolgál. A városban működik még egy Gondozási központ néven ismert intézmény, 

mely idősek napközi ellátását biztosítja, és a napi gondok megoldásában nyújt segítséget a 

rászorulók részére. 

g) Hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a 

szolgáltatások nyújtásakor 

 

Egészségügyi szolgáltatások során az egyenlő bánásmód követelményei érvényesülnek. 

h) Pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) a szociális és az 

egészségügyi ellátórendszer keretein belül 

 

A szociális és egészségügyi ellátórendszer keretein belül pozitív diszkrimináció nem jellemző. 
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3.7. Közösségi viszonyok, helyi közélet bemutatása 

A városban a közösségi élet színterei sokrétűek, az intézményesített közösségek, a 

lakóközösségek, munkahelyek, intézmények, templomok és civil szervezetek is 

megtalálhatók.  

Természetesen a nemzeti ünnepekről - kivétel nélkül- megemlékezést, ünnepséget tartanak a 

helyi Művelődési Központban, vagy a város központján elhelyezkedő parkban. Ezeken a 

rendezvényeken a város lakossága általában szép számmal megjelenik. 

a) A közösségi élet színterei, fórumai 

A kultúra és a közművelődés központja a Heves városi Művelődési Intézet, melynek 

tagintézményei: 

- Móricz Zsigmond Művelődési Központ 

- Sakkmúzeum 

- Városi könyvtár (gyermek és felnőtt részleg) 

 

A Csillagház és a Csillagpont a roma lakosság által lakott területekhez van közel, így ezek az 

intézmények elsősorban e célcsoportnak az igényeit szolgálják ki. 

 

A településen egy Zeneiskola is található, mely magas színvonalú oktatást nyújt a zenét 

kedvelők számára. 

b) Közösségi együttélés jellemzői (pl. etnikai konfliktusok és kezelésük) 

Konkrét etnikai konfliktusok a városra nem jellemzőek,, a közösségi együttélésben jelentkező 

konfliktusokra eddig minden esetben találtunk mindenki számára kielégítő megoldást. A 

búcsúkban, Majálisokon, nagy önkormányzati rendezvényeken romák és nem romák is szép 

számban vesznek részt, a roma Nemzetiségi Önkormányzat saját romanapokat is tart, illetve a 

projektek jóvoltából több családi, vagy egészségnapra is sor került az elmúlt években. 

c) Helyi közösségi szolidaritás megnyilvánulásai 

A helyi közösség szolidaritásának szép példái vannak a városban. Különféle adományozások 

gyűjtésével (pénz, ruha, tisztálkodási eszközök) segítik az árvízkárosultakat, halmozottan 

hátrányos helyzetűeket. Karácsonykor a Vöröskereszt, a Máltai Szeretetszolgálat helyi 

csoportjai és más civilek is gyűjtenek tartós élelmiszereket, kisebb egyházi csoportosulások 

ételt osztanak.  
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3.8 A Roma Nemzetiségi Önkormányzat célcsoportokkal kapcsolatos esélyegyenlőségi 

tevékenysége, partnersége a települési önkormányzattal 

Mivel a városban jelentős  számú roma lakosság él, Roma Nemzetiségi Önkormányzat 

(korábban Cigány Kisebbségi Önkormányzat néven) már évek óta működik a településen.   

 Elnök: Bundri József 

Elnök helyettes: Poczók Lajos      

 

Önkormányzat tagjai: 

 

Burai Flórián 

 

 

 

 

Nemzetiségi Iroda: 

Heves, Erzsébet tér 2. 

 

 

 

A Heves város Képviselőtestülete a Roma Nemzetiségi Önkormányzat testülete működéséhez  

 a Heves, Erzsébet tér 2. szám alatti ingatlant térítésmentesen biztosítja, 

 a postai, kézbesítési, gépelési, sokszorosítási feladatok ellátásához szükséges költséget 

saját éves költségvetése terhére biztosítja, 

 a Képviselőtestület és a Roma Nemzetiségi Önkormányzat együttműlködő kapcsolatát 

külön megállapodás szabályozza. 

 Hevesi Közös Önkormányzati Hivatala további segítséget nyújt Heves Város Roma 

Nemzetiségi Önkormányzata munkájához az alábbi módokon:  

      a) forrásaihoz mérten kiegészíti a kisebbségi önkormányzat költségvetését megalapozó 

központosított előirányzatot  

      b) irodaépületet biztosít a kisebbségi önkormányzat munkaszervezete részére  

      c) lehetőségeihez és forrásaihoz mérten támogatja a kisebbségi önkormányzat pályázatait 

önrész biztosításával  

      d) szakmai segítséget nyújt a kisebbségi önkormányzat munkaszervezete számára 

megkeresés esetén.  
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3.9  Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 

 

A mélyszegénységben élők és a romák helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során 

településünkön 

 

beazonosított problémák 

 

fejlesztési lehetőségek 

 

Munkanélküliség Tanácsadás, helyi vállalkozások segítése 

Eladósodás Nagyobb figyelem fordítás a 

hitelfelvételekre, tájékoztatás a különféle 

segélyekről 

Munkaerő piac hiánya Helyi, illetve betelepült vállalkozások részére 

kedvezmények adása 

Közcélú foglalkoztatottak magas létszáma Önkormányzat önállósodási törekvéseinek 

növelése 

 

4. A gyermekek helyzete, esélyegyenlősége, gyermekszegénység 

 

Magyar Országgyűlés 1991. évi LXIV. törvényében kihirdette a Gyermekek Jogairól szóló 

ENSZ Egyezményt, majd elfogadta a 47/2007. (V. 31.) sz. határozatával a „Legyen Jobb a 

Gyermekeknek 2007-2032” Nemzeti Stratégiát. A dokumentum fő célja volt, hogy csökkentse 

a gyermekek és családjaik nélkülözését, javítsa a gyermekek fejlődési esélyeit.  Ez minden 

gyermekre kiterjed, de azokra a gyermekekre kell hangsúlyt helyezni, akiknek érdekei a 

legjobban sérülnek. 

4.1 A gyermekek helyzetének általános jellemzői 

Állandó népesség                             11. 091 fő 

 

0-17 évesek száma                              2.459 fő 

 

(Forrás: TeIR, 2013.) 

Elmondható, hogy a veszélyeztetett és a védelembe vett kiskorúak száma, ebből a 

korosztályból kerül ki.  
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a) Veszélyeztetett és védelembe vett, hátrányos helyzetű, illetve halmozottan hátrányos 

helyzetű gyermekek, valamint fogyatékossággal élő gyermekek száma és aránya, 

egészségügyi, szociális, lakhatási helyzet 

4.1.1. számú táblázat - Védelembe vett és veszélyeztetett kiskorú gyermekek száma 
 

év 
védelembe vett 18 év 

alattiak száma 

Megszűntetett esetek száma a 
18 év alatti védelembe vettek 

közül 

veszélyeztetett kiskorú 
gyermekek száma 

2008 16 n.a. 167 

2009 28 n.a. 189 

2010 43 n.a. 284 

2011 85 n.a. 494 

2012 99 n.a. n.a. 

2013 n.a. n.a. n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

                 Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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A veszélyeztetett és védelembe vett kiskorúak számát a település jegyzője tartja nyilván. A 

jegyző védelembe veszi a gyermeket, ha a szülő vagy törvényes képviselő az alapellátások 

önkéntes igénybevételével a gyermek veszélyeztetettségét megszüntetni nem tudja, de 

segítséggel a gyermek fejlődése, nevelése a családban biztosítható. Veszélyeztetett 

gyermeknek számít, az a személy, akinek magatartás, mulasztás vagy körülmény 

következtében kialakult állapot a gyermek testi, érzelmi, értelmi vagy erkölcsi fejlődését 

gátolja vagy akadályozza. 

b) Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma 

4.1.2. számú táblázat - Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma 
 

év 

Rendszeres 
gyermekvédelmi 
kedvezményben 

részesítettek 
száma 

Ebből 
tartósan 

beteg 
fogyatékos 
gyermekek 

száma 

Kiegészítő 
gyermekvédelmi 
kedvezményben 

részesítettek 
száma  

Ebből tartósan 
beteg 

fogyatékos 
gyermekek 

száma 

Rendkívüli 
gyermekvédelmi 
kedvezményben 

részesítettek 
száma 

2008 1002 n.a. n.a. n.a. 297 

2009 576 n.a. n.a. n.a. 122 

2010 1173 n.a. n.a. n.a. 544 

2011 1286 n.a. 2 n.a. 575 

2012 1408 n.a. n.a. n.a. n.a. 

2013 1203 n.a. n.a. n.a. n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatok 
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Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt a nyugdíjminimumhoz viszonyított egy főre eső 

havi jövedelem összege és a vagyoni helyzet függvényében állapítják meg, míg a kiegészítő 

illetve a rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban akkor részesítetheti a családot az 

önkormányzat, illetve az illetékes jegyző, amennyiben a gyermeket gondozó család 

időszakosan létfenntartási gondokkal küzd, vagy létfenntartást veszélyeztető rendkívüli 

élethelyzetbe kerül. 

c) Gyermek jogán járó helyi juttatásokban részesülők száma, aránya 

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesítettek száma a 4.2.1-es táblázatban 

évenkénti megosztásban megtalálható. Fontos kiemelni, hogy a kedvezmény NEM pénzbeli 

juttatás, hanem pl. tankönyv, étkeztetési kedvezmény, mely általános iskolások részére 100%-

os támogatottságot, középiskolások esetében 50%-os támogatást jelent. 

d) Kedvezményes iskolai étkeztetésben részesülők száma, aránya 

Kedvezményes étkeztetést a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők 

igényelhetnek. Az előző pontnak megfelelően, általános iskolások teljes mértékű támogatást, 

középiskolások 50%-os támogatást kapnak. 

e) Magyar állampolgársággal nem rendelkező gyermekek száma, aránya 

Heves város Önkormányzata nem rendelkezik adattal. 
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4.2 Szegregált, telepszerű lakókörnyezetben élő gyermekek helyzete, esélyegyenlősége 

A város nyugati részén, a 31-es fő mellékút mentén alakult ki Krakkó elnevezésű 

szegregátum, mely túlnyomóan a roma lakosság lakhelye. Az itt élő lakosság gyermekei 

halmozottan hátrányos helyzetűek.. Nagyon magas az iskolázatlanság, sokan  az általános 

iskolát sem sikerül befejezni.  a problémák kezelésének érdekében működteti az 

önkormányzat a Csillagpontos és a Csillagházat, ahol délutáni foglalkozásokon uzsonnát is 

lkapnak a gyermekek, és szociális munkások segítik őket. 

A város másik két szegregált területén, (Bernáthegy-Rózsahegy; Akác út) a gyermekek jóval 

szegényebb körülmények között nevelkednek, mint a város központjában lakóké, elég csak a 

közszolgáltatás hiányára gondolnunk..Azonban közel sem olyan szegény környezetben 

élnek,mint a Krakkóban nevelkedő gyermekek. 

 

4.3 A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű, valamint fogyatékossággal 

élő gyermekek szolgáltatásokhoz való hozzáférése 

Az egészségügyi alapellátás, a szociális, gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatások és 

ellátások a helyi önkormányzatok feladata. Egészségügyi ellátás: az egészségügyről szóló 

1997. évi CLIV. törvény adja, amely előírja, hogy a települési önkormányzat az egészségügyi 

alapellátás körében gondoskodik: 

 a háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátástól, 

 a fogorvosi alapellátásról, 

 az alapellátáshoz kapcsolódó ügyeleti ellátásról, 

 a védőnői ellátásról, 

 az iskola-egészségügyi ellátásról. 

 

a) Védőnői ellátás jellemzői (pl. a védőnő által ellátott települések száma, egy védőnőre 

jutott ellátott, betöltetlen státuszok) 

A városban működő védőnői szolgálat célja - az alapellátás részeként - a családok 

egészségének megőrzése, egészségromlásuk megelőzése érdekében végzett egészségnevelés. 

A védőnő a gondozási tevékenységet azon családok körében végzi, ahol várandós és 

gyermekágyas anya illetve 0-6 éves korú gyermek él. A nővédelem területén a védőnő 

tanácsot ad a családtervezéssel kapcsolatban, segíti a nők anyaságra való felkészülését. 

A gyermekágyas, szoptató anyákat a szülészeti intézetből történő távozást követően 24 órán 

belül meglátogatja, segítséget nyújt és tanácsot ad a szülést követő egészségi állapotra 

vonatkozóan a szoptatással, a gyermekgondozással valamint a családtervezéssel összefüggő 

kérdésekben. 

A 0-6 éves korú gyermekek esetében családlátogatás és tanácsadás során segíti harmonikus 

szülő-gyermek kapcsolat kialakulását, az egészséges életmód és az egészséges táplálkozás 

gyakorlásához szükséges ismeretek elsajátítását, a gyermeknevelést, a szocializációt. 
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Az iskolai védőnők fontos feladata 6-16 éves korban, a gyermek fejlődését veszélyeztető 

tényezők időben történő észlelése. A szűrővizsgálatok végzésével, szükség szerinti 

intézkedéssel, a védőnő mindent megtesz a gyermek zavartalan fejlődésének biztosítása 

érdekében. 

4.3.1. számú táblázat – Védőnői álláshelyek száma 
 

év védőnői álláshelyek száma Egy védőnőre jutó gyermekek száma 

2008 6 75 

2009 6 70 

2010 6 56 

2011 6 53 

2012 6 n.a. 

2013 6 n.a. 

2014 n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés 

 

Védőnők száma az elmúlt 4 évben nem változott, ugyanakkor,- ahogyan az alábbi táblázat is 

mutatja- az egy védőnőre jutó gyermekek száma folyamatosan csökken, mely a gyermekszám 

csökkenésének köszönhető. 
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b) Gyermekorvosi ellátás jellemzői (pl. házi gyermekorvoshoz, gyermek szakorvosi 

ellátáshoz való hozzáférés, betöltetlen gyermekorvosi praxisok száma) 

  4.3.2. számú táblázat – Gyermekorvosi ellátás jellemzői 

év 
Betöltetlen 

felnőtt háziorvosi 
praxis/ok száma 

Háziorvos által ellátott 
személyek száma 

Gyermekorvos által 
ellátott gyerekek 

száma  

Felnőtt házi orvos 
által ellátott 

gyerekek száma  

2008 n.a. 51091 18897 n.a. 

2009 n.a. 62350 17657 n.a. 

2010 n.a. 65024 15771 n.a. 

2011 n.a. 60053 13827 n.a. 

2012 n.a. 62926 15406 n.a. 

2013 n.a. 61381 17679 n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, önkormányzati adatgyűjtés 
   

A város lakosságszámát figyelembe véve elegendő felnőtt házi és gyermekorvosi szolgálat áll 

rendelkezésére. 
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c) 0-7 évesek korúak speciális (egészségügyi-szociális-oktatási) ellátási igényeire (pl. 

korai fejlesztésre, rehabilitációra) vonatkozó adatok 

4.3.4. számú táblázat - Családi napköziben engedélyezett férőhelyek száma 
 

év 
családi napköziben engedélyezett 

férőhelyek száma 
családi napköziben a térítésmentes 

férőhelyek száma 

2008 n.a. n.a. 

2009 n.a. n.a. 

2010 n.a. n.a. 

2011 n.a. n.a. 

2012 n.a. n.a. 

2013 n.a. n.a. 

2014 n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar, Intézményi 
 

A városban négy óvoda működik, mindegyik napközi otthonos. Az óvodában lehetőség 

van csoportos, kiscsoportos és egyéni fejlesztésre is a szakemberállomány 

igénybevételével. 
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d) Gyermekjóléti alapellátás 

A gyermekjóléti alapellátás egyik fontos pontja a bölcsőde. Továbbá négy napközis óvoda 

működik, melyek felváltva szünidőben is fogadják a gyermekeket. 

A gyermekek napközbeni ellátásaként a családban élő gyermekek életkorának megfelelő 

nappali felügyeletét, gondozását, nevelését, foglalkoztatását és étkeztetését kell megszervezni 

azok számára, akiknek szülei, nevelői, gondozói munkavégzésük, betegségük vagy egyéb ok 

miatt napközben ellátásukról nem tudnak gondoskodni.  

 

e) Gyermekvédelem 

A gyermekek védelmét szolgálják a pénzbeli és természetbeni ellátások: a szociálisan 

rászorulók által igénybe vehető pénzbeli, természetbeni és gyermekjóléti alapellátásokat a 

helyi gyermekjólét és gyermekvédelem rendszeréről szóló 6/2010 (III.5.) számú 

önkormányzati rendelet tartalmazza. 

 

f) Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások 

A településen anyaotthon (már) nem működik. 

 

g) Egészségfejlesztési sport-, szabadidős és szünidős programokhoz való hozzáférés 

A város életében évtizedek óta fontos szerepet játszik a sport. Csapatsportokban és egyéni 

sportokban is egyaránt szép eredményeket érnek el Heves számos sportcsapatai, sportolói. 

Csapatsportokban a labdarúgás és a kézilabda a kiemelkedő. Egyéni sportokban az atlétikát 

érdemes kiemelni. Sportprogramok szervezésére a Heves Városi Sport-és 

rendezvénycsarnokban van lehetőség. Emellett mindegyik iskolához tartozik egy-egy beton 

pálya, illetve 3 füves sportpályával is rendelkezik a település, melyek mindegyike kitűnő 

helyszín szabadtéri sportversenyek lebonyolítására. 

 

h) Gyermekétkeztetés (intézményi, hétvégi, szünidei) ingyenes tankönyv 

A tagiskolák és óvodák konyháin törekednek az egészséges táplálkozás biztosítására. Két jól 

felszerelt konyhája van a városnak, melyet a Juventus Panoráma Kft. működtet.  

Szünidei gyermekétkeztetésre immáron másodjára nyújtott be sikeres pályázatot a város, a 

hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű gyermekek a szünidő alatt, hét közben 

ingyenesen jutottak ebédhez. 

A halmozottan hátrányos, és hátrányos helyzetű diákok ingyenesen juthatnak a 

tankönyvekhez. Sajnos elmondható, hogy egyre több diák veszi igénybe ezt a szolgáltatást.  
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i) Hátrányos megkülönböztetés, az egyenlő bánásmód követelményének megsértése a 

szolgáltatások nyújtásakor járási, önkormányzati adat, civil érdekképviselet 

észrevétele. 

Hátrányos megkülönböztetés nem jellemző. 

j) Pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) az 

ellátórendszerek keretein belül 

A hátrányos helyzetű gyermekek hátránykompenzáló juttatásokban részesülnek. (pl. 

gyermekvédelmi kedvezmény) 

4.4. A kiemelt figyelmet igénylő gyermekek/tanulók, valamint fogyatékossággal élő 

gyerekek közoktatási lehetőségei és esélyegyenlősége 

Az iskolai oktatásban nem tapasztalható sem hátrányos megkülönböztetés, sem szegregáció. 

A pedagógusok igyekeznek mindent megtenni annak érdekében, hogy ez a helyzet így is 

maradjon. 

 

a) A hátrányos, illetve halmozottan hátrányos helyzetű ,valamint sajátos nevelési igényű 

és beilleszkedési, tanulási, magatartási nehézséggel küzdő gyermekek/tanulók óvodai, 

iskolai ellátása 

 

 
4.4.3. számú táblázat - Óvodai nevelés adatai 3. 
 

év 
3-6 éves korú 

gyermekek 
száma 

óvodai 
gyermekcsoportok 

száma 

óvodai 
férőhelyek 

száma 

óvodai feladat-
ellátási helyek 

száma 

óvodába 
beírt 

gyermekek 
száma 

óvodai 
gyógypedagógiai 
csoportok száma 

2008 359 15 371 3 387 n.a. 

2009 329 16 461 4 365 n.a. 

2010 325 16 461 4 392 n.a. 

2011 384 16 461 4 384 n.a. 

2012 423 16 446 4 391 n.a. 

2013 436 16 386 4 369 n.a. 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

 
Forrás: TeIR, KSH Tstar, Önkormányzati adatgyűjtés 
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4.4.7. számú táblázat - Általános iskolában tanuló száma 
 

tanév 

Általános iskola 1-4 
évfolyamon tanulók 

száma 

Általános iskola 5-8 
évfolyamon tanulók száma 

általános iskolások 
száma 

napközis tanulók száma 

fő fő fő fő % 

2010/2011 499 562 1061 652 61,5% 

2011/2012 481 538 1019 620 60,8% 

2012/2013 476 515 991 635 64,1% 

2013/2014 453 512 965 827 85,7% 

2014/2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015/2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016/2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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4.4.12. számú táblázat - A 8. évfolyamot eredményesen befejezettek a nappali oktatásban 
 

tanév 

8. évfolyamot eredményesen 
befejezettek száma / aránya a nappali 

rendszerű oktatásban 

fő % 

2010/2011 160 15 

2011/2012 133 13 

2012/2013 155 16 

2013/2014 157 16,3 
2014/2015 n.a. n.a. 

2015/2016 n.a. n.a. 
2016/2017 n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar  Forrás: Önkormányzati és intézményfenntartói, tankerületi adatok 
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b) A közneveléshez kapcsolódó kiegészítő szolgáltatások (pl. iskolára/óvodára jutó 

gyógypedagógusok, iskolapszichológusok száma stb.) 

 

 
4.4.8. számú táblázat - Általános iskolák adatai 
 

tanév 

általános iskolai osztályok száma 
általános iskolai osztályok száma a 

gyógypedagógiai oktatásban 

általános 
iskolai feladat-
ellátási helyek 

száma 

1-4 
évfolyamon 

5-8 
évfolyamon 

összesen 1-4 évfolyamon 
5-8 

évfolyamon 
összes

en 
db 

2010/2011 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 5 

2011/2012 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 5 

2012/2013 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 5 

2013/2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2014/2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015/2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016/2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
       

 

c) Hátrányos megkülönböztetés és jogellenes elkülönítés az oktatás, képzés területén, az 

intézmények között és az egyes intézményeken belüli szegregáció 

 

A településen nincs hátrányos megkülönböztetés az egyes oktatási intézményekben. 

 

d) Az intézmények között a tanulók iskolai eredményességében, az oktatás 

hatékonyságában mutatkozó eltérések 

 

A Hevesi József Általános Iskola és Alapfokú Művészeti Iskola Körzeti Általános Tagiskola 

kiemelendő a város többi általános iskolái közül. Az iskola alsó és felső tagozatos tanulói 

évről-évre kiemelkedő eredményeket érnek el városi, megyei, területi vagy akár országos 

versenyeken. A Körzeti Tagiskolát követően eredményességben az Újtelepi Katolikus 

Általános iskola áll, melyet a 75/2013 (V.29.) önkormányzati határozatának megfelelően 

2013. augusztus 31-től határozatlan időre Heves Város Önkormányzata nevelési-oktatási 

feladatok ellátására átadta az egri Főegyházmegyének. 
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e) Pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) 

Minden iskola biztosít a hátrányos helyzetűek számára juttatásokat, kedvezményeket. (pl. 

ingyenes tankönyv, étkeztetési kedvezmény) 

 

 

4.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 

A gyerekek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

  

 

fiatalkori bűnelkövetés, közlekedési 

szabálytalanságok 

szülő, iskola, környezet együttes 

odafigyelése 

gyermekek különböző anyagi helyzete, 

öltözködésbeli különbségek alapján lévő 

’megkülönböztetés’ 

óvodai, iskolai környezetben egymás 

elfogadtatása 

Érzelmi és testi bántalmazások előfordulása Pedagógusok nagyobb odafigyelése 

Elszegényedés jelei Adományozások, jelzések továbbítása a 

segítséget nyújtó szervezet felé 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    beazonosított problémák      fejlesztési lehetőségek 
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5. A nők helyzete 

 

Jogi alapvetések a nők esélyegyenlőségéhez: 

  

 Az Alaptörvény XV. cikke rögzíti, hogy a nők és férfiak egyenjogúak, vagyis mind a 

nőket, mind a férfiakat azonos jogok kell, hogy megillessék minden polgári, 

politikai, gazdasági, szociális, kulturális jog tekintetében. 

 a Tanács 76/207/EGK irányelve a nőkkel és a férfiakkal való egyenlő bánásmód 

elvének a munkavállalás, a szakképzés és az előmenetel lehetőségei, valamint a 

munkafeltételek terén történő végrehajtásáról és az azt módosító 2002/73/EK 

irányelv, 

 a Tanács 79/7/EGK irányelve a férfiakkal és a nőkkel való egyenlő bánásmód 

elvének a szociális biztonság területén történő fokozatos megvalósításáról, 

 a Tanács 86/378/EGK irányelve a férfiakkal és a nőkkel való egyenlő bánásmód 

elvének a foglalkoztatási szociális biztonsági rendszerekben történő 

megvalósításáról. 

 

5.1. A nők gazdasági szerepe és esélyegyenlősége 

A nők esélyegyenlőségének jogi alapvetései, miszerint, 

 a nők és férfiak egyenjogúak, egyenlő jogok illetik meg őket minden polgári, politika, 

gazdasági, szociális, kulturális jog tekintetében, 

 a nőket a férfiakkal egyenlő bánásmód illeti meg a munkavállalás, szakképzés, 

előmeneteli lehetőségek, valamint a munkafeltételek terén 

A munkaviszonnyal, a munka díjazásával kapcsolatban érvényesülnie kell az egyenlő 

bánásmódnak. A nők tekintetében figyelemmel kell lenni a védett tulajdonságokra: nem, 

családi állapot, anyaság, és terhesség tekintetében. 

 

a) Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében  

Az 5.1.1.1.-es táblában lévő adatokat tekintve elmondható, hogy a városban kevesebb női 

munkanélküli van, mint férfi. 
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5.1.1. számú táblázat - Foglalkoztatás és munkanélküliség a nők körében 
 

év 
Munkavállalási korúak száma Foglalkoztatottak Munkanélküliek 

férfiak nők férfiak nők férfiak nők 

2008 n.a. n.a. n.a. n.a. 559 418 

2009 n.a. n.a. n.a. n.a. 603 474 

2010 n.a. n.a. n.a. n.a. 571 437 

2011 n.a. n.a. n.a. n.a. 620 561 

2012 n.a. n.a. n.a. n.a. 565 562 

2013 n.a. n.a. n.a. n.a. 628 561 

2014 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIr és helyi adatgyűjtés 
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b) Nők részvétele foglalkoztatást segítő és képzési programokban 

A településen nincs kimondottan nők foglalkoztatását segítő program. 
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c) Alacsony iskolai végzettségű nők elhelyezkedési lehetőségei 

Az alacsony iskolai végzettségű nők számára a közmunka-program ad lehetőséget az 

elhelyezkedésre. A közmunkapályázatok lehetőséget teremtenek a regisztrált, tartós 

munkanélküli állomány 3 – 5 – 7 hónapos foglalkoztatására. A települések köztisztasági, 

közterület ápolási, belvíz elvezetési, szociális házi segítségnyújtási feladataihoz veszik 

igénybe a közmunkás foglalkoztatást 

d) Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén (pl. bérkülönbség) 

A városra nemenkénti hátrányos megkülönböztetés nem jellemző. 

 

5.2 A munkaerő-piaci és családi feladatok összeegyeztetését segítő szolgáltatások 

A településen egy bölcsőde, illetve négy óvoda működik. Az intézmények szolgáltatásai, 

megfelelőek. Egyes óvodák felszereltségét tekintve különbség figyelhető meg, azonban ez az 

eltérés elenyésző. Mind az öt intézmény napközi otthonos, mely munkaidő szempontjából 

igen kedvező tényező. 

 

5.3 Családtervezés, anya-és gyermekgondozás területe 

A védőnői hálózat hatékony működése a gyermek és az anya védelmét szolgálja. A 

családtervezéssel, gyermekvállalással kapcsolatos ismeretek átadása megfelelő. 

5.3. számú táblázat - Családtervezés, anya- és gyermekgondozás területe 
 

év védőnők száma 
0-3 év közötti gyermekek 

száma 
átlagos gyermekszám 

védőnőnként 

2008 6 452 75 

2009 6 425 71 

2010 6 337 56 

2011 6 320 53 

2012 6 436 73 

2013 6 459 77 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

 
Forrás: TeIR és helyi adatgyűjtés 
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A védőnő nem csak a kisgyermek egészségügyi állapotának felügyeletét végzi, hanem 

feladata a kismama gyakorlati és lelki segítése. Szoros kapcsolatban áll a családokkal, rálátása 

van a gyermek családi körülményeire. Kapcsolatot tart a kisgyermekellátó intézményekkel, 

gyermek/házi orvossal. 

 

5.4 A nőket ért erőszak, családon belüli erőszak 

A nők elleni, illetve a családon belüli erőszak nem jellemző a településre. Sajnos ez nem azt 

jelenti, hogy nincs jelen, illetve, hogy nem fordult elő, de erre legtöbbször nem derül fény. 

Olyan esetről, mely nyilvánosságra került, az elmúlt években nem volt példa.  

 

5.5 Krízishelyzetben igénybe vehető szolgáltatások 

A településen polgárőrség működik. Illetve az utóbbi évek (negatív) tapasztalatainak 

köszönhetően, a rendőrök számát növelték, melynek köszönhetően a rendőri intézkedés is 

komolyabbá vált. 

A szociális helyzet nehézségeit a Csillagházban és a Csillagponton jelentkezve szociális 

munkás kollegák próbálják orvosolni. 

 

5.6  A nők szerepe a helyi közéletben 

A település közéletében a nők aktivitása magasabb, mint a férfiaké. A hivatalokban, szociális, 

kulturális, oktatási területen is jóval magasabb a női dolgozók aránya. 
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5.7 A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák és felszámolásukra 

irányuló kezdeményezések 

A nőket helyi szinten fokozottan érintő társadalmi problémák nem jellemzőek, intézkedést 

nem igényelnek. 

 

5.8 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 

 

A nők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

beazonosított problémák fejlesztési lehetőségek 

 

Nagyarányú munkanélküliség Önkéntes munkára való ösztönzés, 

közfoglalkoztatásba történő bevonás 

Eltitkolt családon belüli erőszak Segítségnyújtással kapcsolatos tájékoztatás 

Szakképesítés hiánya Elhelyezkedés esélyének növelése céljából 

képzési programokról való tájokoztatás, 

programokhoz való juttatás 
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6. Idősek helyzete, esélyegyenlősége 

 

Az öregedési index adatait figyelembe véve elmondható, hogy 2008-ig a 14év alattiak voltak 

túlsúlyban, majd 2008-tól a 65év felettiek kerültek túlsúlyba, azaz a település elöregedő. A 

városban 2007 és 2010 között 1,5 %-kal csökkent a fiatalkorúak száma, míg a 65 évnél 

idősebbek aránya 1%-kal növekedett. Elmondható, hogy a gyermekszám csökken, a 

munkaképes korúak száma állandó, illetve az időskorúak száma folyamatosan emelkedik. Ez 

a tendencia komoly következményekkel járhat, mivel az eltartott, nyugdíjas korosztály száma 

folyamatosan növekszik. 

6.1 Az időskorú népesség főbb jellemzői 

A társadalombiztosítási nyugellátásról szóló 1997. évi LXXI. törvény értelmében a kötelező 

társadalombiztosítási nyugdíjrendszer 

 saját jogú nyugdíj 

- öregségi nyugdíj 

- rehabilitációs járadék 

 

 hozzátartozói nyugdíj 

- özvegyi 

- árvaellátás 

- szülői 

- baleseti hozzátartozói nyugellátás 

- özvegyi járadék 

 

6.1.1. számú táblázat – Nyugdíjban, nyugdíjszerű ellátásban részesülők száma nemek szerint 
 

év 
nyugdíjban, nyugdíjszerű 

ellátásban részesülő férfiak 
száma 

nyugdíjban, nyugdíjszerű 
ellátásban részesülő nők 

száma 
összes nyugdíjas 

2008 1296 1972 3268 

2009 1279 1943 3222 

2010 1271 1909 3180 

2011 1266 1936 3202 

2012 1223 1937 3160 

2013 1169 1897 3066 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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6.2 Idősek munkaerő - piaci helyzete 

 

Mint már fentebb olvasható, a városra jellemző a lassú elöregedés, az idős, nyugdíjas emberek 

számának aránya magas.  

a) Idősek, nyugdíjasok foglalkoztatottsága 

Az idős korosztály (jellemzően az 55 év felettiek) foglalkoztatási mutatói nagyon alacsonyak. 

Annak a személynek, aki ebben a korban munkanélkülivé vált, vagy munkanélküliként lépett 

ebbe a korosztályba, elhelyezkedési esélye nagyon nehéz. Viszont vannak olyan személyek, 

akik bár nyugdíjas korúak, aktív munkakeresőknek számítanak. 

b) Tevékeny időskor (pl. élethosszig tartó tanulás, idősek, nyugdíjasok 

foglalkoztatásának lehetőségei a közintézményekben, foglalkoztatásukat támogató 

egyéb programok a településen) 

Idősek foglalkoztatását támogató program nincs a településen. 

c) Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén 

A foglalkoztatás területén előnyben részesítik a fiatal korosztályt. A nyugdíjkorhoz közeli 

munkanélküli női lakos elhelyezkedési lehetősége szinte a nullával egyenlő. 
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6.3  A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi 

élet gyakorlásához való hozzáférés 

a) Az idősek egészségügyi és szociális szolgáltatásokhoz való hozzáférése 

 

6.3.1. számú táblázat - 64 évnél idősebb népesség és nappali ellátásban részesülő időskorúak száma 

év 
64 év feletti lakosság száma 

nappali ellátásban részesülő 
időskorúak száma 

fő fő % 

2008 1800 47 3% 

2009 1809 49 3% 

2010 1802 30 2% 

2011 1825 25 1% 

2012 1841 24 1% 

2013 1881 23 1% 

2014 n.a. n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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A Dr. Szegő Imre Idősek és Mozgásfogyatékosok otthona biztosítja a rászorulók, illetve az 

idősek számára az alapszolgáltatásokat. Leginkább hevesi és környékbeli idős korosztály 

szállásául szolgál. 

A városban működik még egy Gondozási központ néven ismert intézmény, mely idősek 

napközi ellátását biztosítja, és a napi gondok megoldásában nyújt segítséget a rászorulók 

részére. 

6.3.2. számú táblázat - Időskorúak járadékában részesülők száma 
 

év időskorúak járadékában részesülők száma 

2008 10 

2009 10 

2010 9 

2011 10 

2012 10 

2013 11 

2014 n.a. 

2015 n.a. 

2016 n.a. 

2017 n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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b) Kulturális, közművelődési szolgáltatásokhoz való hozzáférés 

Az idős korosztálynak havi rendszerességgel van lehetősége különféle kulturális eseményeken 

való részvételre, pl. színház, koncert, múzeumlátogatás. Továbbá részt vehetnek civil 

szervezetek által rendezett kirándulásokon. 

c) Idősek informatikai jártassága 

Az idősebb korosztály informatikai jártassága a fiatalabb korosztályéhoz képest rosszabb. 

Ezen célcsoport nem igényli az ismeretek elsajátítását, ezért a településen nincs mód 

informatikai tudás fejlesztésére. 

6.4 Az időseket, az életkorral járó saját igények kielégítését célzó programok a 

településen 

Az idősebb, de még tettre kész nyugdíjasok egyaránt aktívak a civil, állami vagy egyházi 

eseményeken egyaránt. A még idősebbek már koruk és egészségi állapotuk miatt nehezebben 

mozdulnak ki otthonról.  

A fentebb említett Gondozási központban rendszerint rendeznek különböző programokat, 

melyeken az időskorúak száma jelentősnek mondható. 

6.5 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 

Az idősek helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

                   beazonosított problémák                              fejlesztési lehetőségek 

Idősebb korosztályba tartozók 

munkanélkülisége 

Munkahelyek létesítése, önkéntes munka 

vállalására történő felhívás 

Orvosi ellátás Rendelési idő meghosszabbítása, betegség 

komolyságának figyelembe vétele 

Korosztály elleni magas számú bűnelkövetés Polgárőrség, illetve a rendőrség fokozottabb 

odafigyelése 
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7. A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége 

 

A 2011. évi népszámlálás adatai szerint 490.578 fogyatékkal élő ember van Magyarországon, 

a népesség 5,5 százaléka. A népesség fogyatékosságtípus szerinti megoszlása: 

mozgáskorlátozottak aránya 46 %, látássérült 22 %, értelmi fogyatékos 12 %, hallássérült 15 

%, egyéb, meg nem határozott fogyatékosságban szenvedők aránya 5 %.  

 

7.1  A településen fogyatékossággal élő személyek főbb jellemzői, sajátos problémái 

A fogyatékkal élőkre vonatkozóan nem állnak rendelkezésre értékelhető települési statisztikai 

adatok, amelyek alapján pontos képet lehetne alkotni a fogyatékkal élők lakhatási, 

egészségügyi, foglalkoztatási helyzetéről. 

A fogyatékkal élő emberek és családjaik a legsérülékenyebb társadalmi csoportot alkotják. 

Feladatunk olyan környezet teremtése, működtetése, hogy egyenlő esélyekkel 

érvényesülhessenek a mindennapi életünk során a lakhatás és közlekedési eszközök 

használata, a szociális és egészségügyi ellátás, az iskoláztatási és munkalehetőségek, a 

kulturális és társadalmi élet, valamint a sport és a szórakozás területén is.  

A célcsoport részére szervezett ellátásokat, szolgáltatásokat, az egyes intézkedéseket az 

egyéni szükségletek alapján kerül tervezésre. 

 

a) Fogyatékkal élők foglalkoztatásának lehetőségei, foglalkoztatottsága (pl. védett 

foglalkoztatás, közfoglalkoztatás) 

Ha a fogyatékos személy foglalkoztatása az integrált foglalkoztatás keretében nem 

megvalósítható, úgy számára speciális munkahelyek működtetésével a munkához való jogát 

lehetőség szerint biztosítani kell. A védett munkahelyet a központi költségvetés normatív 

támogatásban részesíti.  

 

Fogyatékkal élő munkavállaló, aki 

 a nemzeti jog szerint fogyatékosnak elismert, vagy 

 elismerten fizikai, elmebeli vagy pszichológiai károsodásban szenved. 

Megváltozott munkaképességű munkavállaló, aki 

 rehabilitációs ellátásban részesül, 

 aki 2011. december 31-én III. csoportos rokkantsági, baleseti rokkantsági nyugdíjban, 

rendszeres szociális járadékban részesült. (Flt. 57/B §.) 
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Gyakori probléma, hogy kevés a foglalkoztatási lehetőség, nem megoldott a foglalkoztatáshoz 

szükséges akadálymentesítés, nem biztosítottak különleges eszközök és feltételek.  A védett 

foglalkoztatás túlsúlya mutatkozik az integrált foglalkoztatással szemben. Probléma továbbá, 

ha nem áll rendelkezésre olyan foglalkozatási szakember, aki a fogyatékos személy 

állapotának ismeretében javaslatot tesz a foglalkoztatás jellegére és helyére. Amennyiben 

nincs képzett szakember, aki a munkahelyi beszoktatást kísérje, úgy sikertelen lehet a 

beszoktatás, amelynek következménye a fogyatékos munkavállaló alkalmatlanságának rövid 

időn belüli megállapítása. Mindezekre tekintettel javasolt folyamatosan felkutatni a 

fogyatékos munkavállalókkal is betölthető álláshelyeket, fogyatékos ügyi mentor, tanácsadó 

foglalkoztatásával a fogyatékos személyek munkahelyi kisérésének biztosítani. Javasolt 

önkormányzati szakember ez irányú képzése, állami és civil munkaerő-piaciszolgáltató 

szervezet és a Munkaesély Szövetség bevonása a feladat megoldásába. 

b) Hátrányos megkülönböztetés a foglalkoztatás területén 

Tapasztalatok szerint, elhelyezkedésük során számos akadállyal kell megküzdeni.  A 

munkáltató előítélete mellett, a közlekedési eszközök használata is nehezíti helyzetüket. A 

fogyatékosok körében a foglalkoztatottsági arány meghatározásánál a 2011.évi népszámlálás 

adataiból tudunk kiindulni, mely 9%. 

c) Önálló életvitelt támogató helyi intézmények, szolgáltatások, programok 

A saját lakókörnyezetben, lakóotthonban élő fogyatékos személyeknek nyújt alapszolgáltatást 

a támogató szolgálat. A támogató szolgálat többek között a különböző közösségi és 

szabadidős szolgáltatások elérésében (mind szállítás, mind kommunikáció szintjén) ad 

támogatást, emellett az igénybevevő környezetében, lakásán nyújt fejlesztést, gondozást, 

segíti az önálló életvitelt, támogatja az ön-érdekérvényesítést. A szolgáltatás 2011-ben 20 258 

fő számára volt elérhető. 

A személyes szociális gondoskodási ellátások közül nappali ellátás (klub, fejlesztő napközi 

otthon stb.) keretében 2011-ben 6 727 fő részére biztosítottak ellátást. A nappali ellátás a saját 

lakókörnyezetben élő fogyatékos személyeknek napközben nyújt fejlesztést, étkezést, segít az 

önálló életvitelben és a társadalmi szerepek gyakorlásában. 

Az átmeneti elhelyezésben részesülők, gondozóházban elhelyezettek száma csekély, 262 

ellátott volt 2011-ben. Tartós bentlakásos szociális intézményi ellátásban 16 668 

engedélyezett férőhely volt. Ápoló-gondozó intézményi ellátásban 13 802 fő részesült, amiből 

50 férőhelyet meghaladó nagyságú intézmény 11 939 férőhellyel rendelkezett. Az ápoló-

gondozó célú ellátást biztosító férőhelyek közül 8% működött lakóotthoni formában. 

Rehabilitációs intézményi ellátásban az engedélyezett férőhelyek száma 1773, melyből 473 

rehabilitációs célú lakóotthoni férőhely. 

A jelenlegi nagy létszámú intézmények sok esetben a település szélén, rosszabb esetben az 

országhatáron, izoláltan, korszerűtlen épületekben működnek. Ezen intézményekben is nagy 

erőfeszítéseket tesznek az ellátott személyek társadalmi integrációjának megteremtése 

érdekében, azonban az intézmény területi elhelyezkedéséből adódó korlátokat nem tudják 

leküzdeni. Egy több száz fős intézmény esetében fennáll a veszélye annak, hogy nem 

alkalmas az egyéni képességekre alapozott, személyre szabott szolgáltatás nyújtására. A 

működő lakóotthonok többsége csak a férőhelyek számának tekintetében tér el a nagy  
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létszámú intézményektől, nem úgy működnek a gyakorlatban, mint ahogy azt a jogalkotó a 

bevezetésekor elképzelte. Az intézményi szemlélet a lakóotthonokban is jelen van. 

Tekintettel arra, hogy a jogszabályi módosulások a fenntartó tekintetében változást hoznak 

ezen szolgáltatások tekintetében, az önkormányzatok együttműködő partnerségi szerepben 

jelennek meg 2013-tól. Javasoljuk, hogy a 1257/2011 (VII. 21.) Korm. határozatban foglalt 

nagymérvű változások támogatása, a közösségben hozzáférhető szolgáltatások rendelkezésre 

bocsátása okán kövessék nyomon a folyamatot egyrészt jogszabályi, másrészt finanszírozási 

szempontok mentén. Ehhez jó forrás lehet a Szociális Ágazati Portálon megjelenő Kiváltás 

Testületi honlap-rész (http://www.szocialisportal.hu/web/szocialis-agazati-portal/kivaltast-

koordinalo-testulet) 

Aktuális jogszabály:  

1993. évi  III. tv ;  

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet 

1257/2011. (VII. 21.) Korm. határozat 

7.2 Fogyatékkal élő személyek pénzbeli és természetbeni ellátása, kedvezményei 

A településen Dr. Szegő Imre Idősek és Mozgásfogyatékosok otthona biztosítja a rászorulók 

napi ellátását. 

A jogszabály szerint járó pénzbeli ellátásukról az önkormányzat gondoskodik. 

7.1.1 számú táblázat - Megváltozott munkaképességű személyek szociális ellátásaiban részesülők 
száma 
 

év 
megváltozott munkaképességű személyek 

ellátásaiban részesülők száma 
egészségkárosodott személyek szociális 

ellátásaiban részesülők száma 

2008 188 n.a. 

2009 182 n.a. 

2010 153 n.a. 

2011 n.a. n.a. 

2012 481 n.a. 

2013 211 n.a. 

2014 n.a. n.a. 

2015 n.a. n.a. 

2016 n.a. n.a. 

2017 n.a. n.a. 

Forrás: TeIR, KSH Tstar 
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7.3 A közszolgáltatásokhoz, közösségi közlekedéshez, információhoz és a közösségi 

élet gyakorlásához való hozzáférés lehetőségei, akadálymentesítés 

a) Települési önkormányzati tulajdonban lévő középületek akadálymentesítettsége 

A hatályos jogszabályoknak megfelelően új beruházás, felújítás akadálymentesített környezet 

biztosításával történik. Az akadálymentes intézmények száma, minden területen a jogszabályi 

előírásnak megfelel. Az Önkormányzat tulajdonában lévő járdák, zöldterületek, játszóterek 

felújítása során gondoskodunk a hozzáférés akadálymentességének biztosításáról. 

Ma már kötelezően, jogszabályban előírt az akadálymentesítettség, amelynek betartatása az 

építésügyi hatóság feladata. Alapelv, hogy a településfejlesztési tervekben és más 

településfejlesztési dokumentációkban általános elvárásként jelenik meg az egyenlő esélyű 

hozzáférés szempontrendszere. 

b) Közszolgáltatásokhoz, kulturális és sportprogramokhoz való hozzáférés lehetőségei, 

fizikai, információs és kommunikációs akadálymentesítettség, lakóépületek, 

szolgáltató épületek akadálymentesítettsége 

A közszolgáltatást nyújtó intézmények akadálymentesítése folyamatos. Az egészségügyi, 

szociális szolgáltatások, a kulturális programokhoz történő fizikai akadálymentesített 

helyszínen érhetőek el.  

c) Munkahelyek akadálymentesítettsége 

Munkahelyek nagy részénél az akadálymentesség továbbra sincs  megoldva.  

d) Közösségi közlekedés, járdák, parkok akadálymentesítettsége 

Heves városa biztosítja a fogyatékos lakosság közösségi közlekedésének biztonságát. A 

járdák nagy többsége jó állapotú, megfelelő szélességű, akadálymentesített a városközponti 

részeken.  
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e) Fogyatékos személyek számára rendelkezésre álló helyi szolgáltatások (pl. speciális 

közlekedési megoldások) 

Heves városában az újonnan épült utak, járdák kialakításánál figyelemmel voltak az 

akadálymentesítésre. 

f) Pozitív diszkrimináció (hátránykompenzáló juttatások, szolgáltatások) 

Fogyatékosok számára biztosítja az Önkormányzat, illetve a városban lévő (szinte) összes 

szolgáltatás az előnyben részesítést (pl. orvosi ellátás soron kívül történő ellátása). 

 

7.4 Következtetések: problémák beazonosítása, fejlesztési lehetőségek meghatározása 

A fogyatékkal élők helyzete, esélyegyenlősége vizsgálata során településünkön 

 

           beazonosított problémák                                                        fejlesztési lehetőségek 

Kevés lehetőség kapcsolatteremtésre Képzések, szabadidő kellemes eltöltésére 

irányuló programok szervezése 

Közszolgáltatásokhoz, kulturális és 

sportprogramokhoz való hozzáférés 

lehetőségei, az akadálymentes környezet 

aránya nem 100 %-os. 

Fizikai, információs és kommunikációs 

akadályok megszüntetése. 
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8. Helyi partnerségi, lakossági önszerveződések, civil szervezetek és for-profit 

szereplők társadalmi felelősségvállalása 

 

A képviselő-testület - feladatainak hatékonyabb, célszerűbb ellátása, valamint a város és 

környéke közös érdekeken és kölcsönös előnyökön alapuló együttműködése, térségi 

kapcsolatok erősítése céljából - más települési önkormányzattal társulhat. 

A társulással kapcsolatos megállapodást írásba kell foglalni, amelyet a polgármester és a 

jegyző készít elő, továbbá gondoskodnak annak végrehajtásáról.  

 

A társulás ellátja a társulási megállapodásban rá átruházott hatásköröket. 

 

 Hevesi Többcélú Kistérségi Társulás 

 Címe: 3360 Heves Erzsébet tér 2. 

 Telefon: 36 / 345 – 427; 545 – 236, 545 – 237, 546 – 125 

 Fax: 36 / 345 – 427; 545 - 237 

 E-mail cím: tarsulas@delheves.t-online.hu 

 Weboldal www.delheves.extra.hu 

Elnökség: 

 

Elnök: Tímár László Tarnaméra polgármestere 

 

Elnökhelyettesek: Gönczi Mihály Miklós Átány polgármestere 

                             Almádi János Tarnaörs község polgármestere 

 

Tagtelepülések: Átány, Boconád, Erdőtelek, Erk, Heves, Hevesvezekény, Kisköre, Kömlő, 

Pély, Tarnabod, Tarnaméra, Tarnaörs, Tarnaszentmiklós, Tarnazsadány, Tenk, Tiszanána, 

Zaránk 

 

Alapítás éve: 2004. 

 

A Társulás alapításának célja: Az ellátandó önkormányzati közszolgáltatási feladatok 

szakmailag magasabb színvonalú, hatékonyabb ellátása, kistérségi területfejlesztési projektek 

megvalósításának elősegítése, közigazgatási ügyintézés korszerűsítése. 

 

Feladata: A Társult települések összehangolt fejlesztése, közös területfejlesztési programok 

kialakítása és a fejlesztések megvalósítása, valamint önkormányzati feladatok közös ellátása. 

 

Tanács tagjai – a települések polgármesterei – választanak. 

 

Intézményei:  

Nevelési Tanácsadó 

Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat 

 

 

mailto:tarsulas@delheves.t-online.hu
http://www.delheves.extra.hu/
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A Társulás működése: 

Szociális alapszolgáltatási feladatok közül a családsegítés feladatát, a gyermekjóléti 

alapellátási feladatok közül pedig a gyermekjóléti szolgáltatás ellátását vállalta a Társulás. 

2005. és 2006. első felében a tagönkormányzatokkal kötött külön megállapodás alapján a 

tagönkormányzatoknál működő Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálatok látták el ezen 

feladatokat. A Társulás szervező munkájával biztosította, hogy a Szoc. tv. és a Gyv. tv. 

alapján és a külön jogszabályban meghatározott szakmai szabályok szerint történjen a 

családsegítés és a gyermekjóléti szolgáltatás feladatok ellátása. 

A Társulás 2006 júniusában a gyermekjóléti szolgáltatás ellátására, 2006 augusztusában a 

családsegítés feladat ellátására szerzett működési engedélyt. Innentől saját intézményeként 

működteti a Családsegítő és Gyermekjóléti szolgálatot Heves székhellyel, valamint 

Tarnazsadány, Tiszanána, Átány és Erdőtelek telephelyekkel. 2006. évben a hevesi 

Családsegítő és gyermekjóléti szolgálat 5 fő dolgozóját átvette a Társulás a 

tagönkormányzattól, a többi telephely dolgozóit csak 2007. január 1.-től foglalkoztatja 

közvetlenül a Társulás. 2009. december 17-től a szolgálat új megnevezése Hevesi Kistérség 

Integrált Szolgáltató és Innovációs Központ nevet kapta. Az intézmény jelenleg 21 fővel 

működik. 

Belső ellenőrzési feladatok: A belsőellenőrzési tevékenységet megbízás alapján az 

Északkeleti Tanácsadó Kft. látja el. A Társulási Tanács által évente jóváhagyott 

belsőellenőrzési ütemterv alapján már több térségi településen végezték el az intézményi és 

egyéb ellenőrzéseket. 

 

Egészségügyi alapellátás: A kötelező feladatok között szerepel a Központi Orvosi Ügyelet, 

2007. október 1.-től új központi orvosi ügyelet látja el a feladatot, az Agria Ügyelet Kft. 

vállalkozásában. 

A Társulás kötelezően ellátandó feladata a Területfejlesztéssel és a Kistérségi Fejlesztési 

Tanácsműködésével is kapcsolatos: 

A területfejlesztési feladatok között kiemelt fontosságúak a fejlesztési programok, amelyek 

többsége pályázati források felhasználásával készült el, helyi és külső szakértők bevonásával. 

A kistérség rendelkezik: 

 Települési környezetvédelmi program 

 Agrárstruktúra és Vidékfejlesztési program 

 Kézművesipari hálózati rendszer 

 Integrált mezőgazdasági rendszerterv 

 A hevesi kistérség integrált területfejlesztési, vidékfejlesztési és 

környezetgazdálkodási program 

 A hevesi kistérség szélessávú informatikai fejlesztés megvalósíthatósági tanulmánya 

 Kistérségi cselekvési terv 

 LHH program és projekttervek 

A társulás területfejlesztéssel és vidékfejlesztéssel kapcsolatos tevékenysége a 

pályázatfigyelés, társulási közös pályázatok készítése, a települési önkormányzatok 

pályázataihoz segítségnyújtás. Az elmúlt években a társulás sikerrel pályázott informatikai  
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fejlesztésre, szelektív hulladékgyűjtés tárgyi eszközeinek fejlesztésére (hulladéktárolók, 

szelektív gyűjtőjármű), közösségi busz beszerzése. 

2010-ben az LHH program kapcsán több ÉMOP, TÁMOP forrással támogatott projekt 

megvalósítása kezdődött a településeken, valamint társulási összefogásban. 

Külön kiemelendő a 2004-től Közmunka pályázatokon a térségi foglalkoztatás gondjait 

enyhítendő elnyert támogatások. 

Mint ismert térségünk munkanélküliségi mutatói kedvezőtlenek. A munkahelyek hiánya, 

valamint a szabad munkaerő képzetlensége miatt a munkanélküliségi ráta 20 % körül mozog. 

A közmunkapályázatok lehetőséget teremtenek a regisztrált, tartós munkanélküli állomány 3 – 

5 – 7 hónapos foglalkoztatására. A települések köztisztasági, közterület ápolási, belvíz 

elvezetési, szociális házi segítségnyújtási feladataihoz veszik igénybe a közmunkás 

foglalkoztatást. 

 

           Dél-hevesi ivóvízminőség-javító önkormányzati társulás 

A Társulás egyes Hevesi kistérségi települések között jött létre, együttes céllaltelepülésük 

ivóvízének javítása. Közösen egy pályázatot nyújtottak be. 

A program II. üteme: 

A Hevesi kistérségében található települések közül Heves városban, illetve Kömlő és Pély 

községekben a szolgáltatott ivóvíz egyes paraméterei nem teljesítik az előírt határértékeket. 

Heves és Kömlő településeken az ivóvíz ammónium tartalma, Pély községben az ivóvíz arzén 

és ammónium tartalma nem felel meg az előírt határértékeknek. A Heves várost ellátó vízmű 

ivóvíztisztító technológiája a ’60-as évek végén épült, a műszaki berendezések műszakilag 

elhasználódtak, Kömlő és Pély községek jelenleg egyáltalán nem rendelkeznek ivóvíztisztító 

technológiával.  

Az érintett települések az ivóvízminőség javítása és kormányrendeletben szabályozott 

határértékeknek történő megfelelés érdekében közös pályázatot nyújtottak be a Környezet és 

Energia Operatív Program keretében kiírt Ivóvízminőség javítása kétfordulós pályázati 

konstrukcióra. 

A beruházás célja, hogy Heves város, Kömlő és Pély község lakóinak, az ott megjelenő 

idegenforgalomban résztvevő vendégeknek kifogástalan minőségű és elegendő mennyiségű 

ivóvíz álljon rendelkezésre. A fejlesztéssel egy olyan alapbiztonságot jelentő infrastruktúra 

elem teremtődik meg, ami bázisa lehet a települések lakóinak foglalkoztatását elősegítő 

vállalkozói szféra helyben való letelepülésének. Mindez hozzájárul a lakosság 

életminőségének javításához és a környezeti fenntarthatóság erősítéséhez. Az emberi 

szervezetre káros anyagok eltávolítása előnyösen hat a települések lakosságának egészségi 

állapotára, továbbá biztonságossá teszi az ivóvízellátást. 

Számos bejegyzett és informállis civil szervezet működik a városban, elsősorban a kultúra, 

sport területén. A szociális tevékenységet folytató szervezetel száma meglehetősen alacsony a 

lakosság szükségleteihez mérten. a közösségek informális kapcsolódása még gyermekcipóben 

jár, többnyire a források elérhetetlensége okán. 
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9. Helyi esélyegyenlőségi program nyilvánossága 

 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program tervezetét Heves város Önkormányzat Képviselő-

testülete, a Hevesi Közös Önkormányzati Hivatal dolgozói, az állami és önkormányzati 

intézmények, egyházak, civil szervezetek, a település lakossága előzetes véleményezés, 

esetleges módosító javaslatok megtétele céljából tanulmányozhatja. Helyi Esélyegyenlőségi 

Program a Hevesi Közös Önkormányzati Hivatalba bárki számára elérhető, a település 

honlapján olvasható és véleményezhető. 

Heves Város Önkormányzat Képviselőtestülete a fentebb felsorolt intézmények, civil 

szervezetek, valamint a lakosság meghívása mellett, nyilvános képviselő-testületi ülésen 

tárgyalja és fogadja el a Helyi Esélyegyenlőségi Programot. 

 

10. Jövőkép, kitörési lehetőségek 

 

10.1.  Jövőkép, kitörési lehetőségek: 

A megye negyedik legnagyobb városa hagyományosan térségi központ. A kistérségen belüli 

körzetközponti szerepe az önkormányzatok közötti munkamegosztásban, foglalkoztatásban, 

az egészségügy, az oktatás, a szociális ellátás és a kulturális élet területén erősítendő.  

A település legértékesebb természeti kincse a kiváló minőségű termőföld.  

A mezőgazdaság a jövőben is meghatározó gazdasági ágazat lesz. Magas fokú szakértelem, 

tapasztalat és potenciális munkaerő áll rendelkezésre.  

Heves és térsége foglalkoztatási gondjainak megoldásához az iparfejlesztés nélkülözhetetlen. 

Az Innovációs centrum és ipari park megvalósítása, a telephelyek széles kínálata segíti a 

térség felzárkóztatását, fejlődését, javítja a lakosság életkörülményeit.  

Az idegenforgalom szerepe erősítendő. A termálvízhez kötődő, egész évre kiterjeszthető 

üdülés feltétele a strand fejlesztése, szálláshelyek létesítése. A Mátra és a Tisza-tó közötti 

település építészeti, kulturális értékeinek, rendezvényeinek megismertetéséhez reklám-

propaganda szükséges.  

A település és lakói jövőjének kedvező alakulásához az ipar, a mezőgazdaság és  

a szolgáltatási ágazat erősítése egyaránt fontos, az ezekből adódó lehetőségek kihasználása, a 

foglalkoztatottság növelése, a munkanélküliség mérséklése nélkülözhetetlen.  

A Heveshez tartozó Alatka-Bernáthegy gazdálkodó életmódot folytató lakói számára  

a falusi üdültetés kiegészítő tevékenység lehet. A belterületté fejlesztendő területen  

a közművesítést tervezni kell. A bányatavak rekultiváció után további lehetőséget rejtenek.  

A Hevesen élőknek, a városba bejáró tanulóknak és dolgozóknak, az üdülő vagy csak átutazó 

vendégeknek egyaránt fontos, hogy Heves egy rendezett, komfortos, megfelelő életteret 

nyújtó, lakható város legyen.  



91 
 

 

10.2. Célok és Feladatok 

 

10.2.1  Népesség, foglalkoztatottság: 

 

 Törekedni kell a lakosság kedvező korösszetételének megtartására az egészség-

megőrzés fontosságának tudatosításával, a környezetalakítással.  

 A városból való elköltözéshez vezető hiányosságok feltárásával, jobb feltételek 

megteremtésével az elvándorlás mérséklése, a tanulmányaikat befejezők visszaköltözésének 

elősegítésére programok kidolgozása.  

 A helyi fiatalok és a letelepedni szándékozók lakhatási feltételeinek javítása, 

valamennyi lakos számára az élhető és lakható város megteremtése.  

 Az oktatási rendszer és a munkaadók igényeinek összehangolása a továbbképzések, 

az elhelyezkedést segítő programok támogatása.  

 A munkanélküliség mérséklését segítő és ösztönző programok kidolgozása.  

 Munkahelyteremtő beruházások, területek kijelölése, a megvalósítás segítése.  

 

10.2.2  Egészségügyi és szociális ellátás 

Az alapfokú, valamint a kistérségi feladatokat is ellátó egészségügyi intézmények fenntartása, 

az ingatlanok karbantartása, az eszközök rendszeres megújítása  

az önkormányzat feladata. A Kistérségi Járóbeteg Szakellátó központ 2014 októberétől az egri 

Markhot Ferenc Oktatókórház és Rendelőintézet fenntartása alatt áll.  Az ÉMOP-4.1.1/B-09-

2010-0002’ Kistérségi Járóbeteg szakellátó központ kialakítása Heves városában’ elnevezésű 

projekt keretén belül teljes külső-belső átalakítás, illetve eszközfejlesztés valósul meg, 

várható befejezés 2015. november. 

  A város lakosainak egészségügyi és szociális ellátásában a megyei és a városi 

önkormányzat mellett egyre nagyobb súllyal vesznek részt civil és karitatív szervezetek, 

továbbá magánszemélyek. Az önkormányzat e téren koordináló szerepét érvényesíti.  

 A szociális ellátásra szorulók (idősek, munkanélküliek, többgyermekes családok, 

átmenetileg krízishelyzetben lévők stb.) támogatása, társadalomtól való leszakadásuk 

megakadályozása társadalmi érdek. Az önkormányzat a ténylegesen támogatásra 

szorulók rászorultságnak megfelelő támogatását határozza meg célként az anyagi 

segítségen túl természetbeli juttatásokkal is.  

 Az idősek és elesettek házi gondozásának megszervezését napközi ellátást nyújtó 

intézmény fenntartását vállalja az önkormányzat.  
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10.2.3. Művelődés, oktatás, sport 

 

10.2.3.1. Művelődés, kultúra 

 A meglévő intézmények működtetése, fejlesztése, a kulturális értékek megőrzése, 

gyarapítása, minden korosztály és társadalmi réteg számára hozzáférhető és értéket 

hordozó programok megvalósításának támogatása az önkormányzat feladata.  

 A helyi forrásokon kívül eredményes pályázatok szükségesek a célok 

megvalósításához.  

 Támogatni kell a kisebbségi önkormányzat kulturális tevékenységét.  

 Az évi rendszerességgel ismétlődő programok, rendezvények anyagi fedezetét 

biztosítani kell.  

 A kulturális kínálat bővítése nemcsak a hevesi és kistérségi lakosok életminőségét 

határozza meg, hanem egyúttal idegenforgalmat vonzó tényező is.  

 Az épületek felújítása, környezetük rendezése, az eszközök, a technikai felszerelés 

megújítása folyamatos feladat.  

 

10.2.3.2. Oktatás 

 A gyermekek adottságainak megfelelően, képességfejlesztő, a hátrányos 

helyzetűeknek esélyteremtő nevelési és oktatási feltételek megteremtése a város 

jövőjének megalapozásához nélkülözhetetlen.  

 A helyi hagyományokhoz és a munkaerő piaci kereslethez igazodó középfokú 

szakképzés, továbbképzés, versenyképes munkaerő képzése szükséges.  

 Népességszám növekedése esetén a szükségessé váló fejlesztés telekterületi tartalékkal 

rendelkező intézmények bővítésével megoldható. Alapfokú ellátást nyújtó létesítmény 

(pl. óvoda) lakóterületen is elhelyezhető.  

 A meglévő intézmények rendszeres karbantartásán, felújításán kívül a 

jogszabályokban előírt helyiségek (pl. óvodai tornaszoba), a kis kapacitású helyiségek 

(iskolai tornaterem, étkező, középiskolai tantermek stb.) építését, bővítését kell 

megoldani.  

 A funkciónak nem megfelelő épületben lévő intézmények (fiú diákotthon, Benedek 

Elek Általános Iskola) pótlásáról kell gondoskodni. 
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10.2.3.3. Sport 

 Az óvodákhoz és iskolákhoz kapcsolódó fejlesztéseken kívül városi szintű 

sportlétesítmények (uszoda) és városrészeket szolgáló játszó és sportpályák létesítése 

szükséges. 

10.3. Gazdaság 

 Heves város körzetének komplex fejlesztési programja a város hosszú távú 

fejlesztési céljaként a helyi természeti erőforrásokra, a meglévő gazdaságszerkezetre, a 

térségben fellelhető munkaerőre és tőkére alapozott gazdaságfejlesztést javasolt, amely 

támogatott önerős fejlődésre alapozva megteremti a térségben élők reális életfeltételeit a 

fenntartható fejlődés egyidejű biztosításával.  

 A gazdaság fejlesztésének irányai 

- A mezőgazdaság, amely a térségben a legnagyobb potenciális adottsággal rendelkezik. 

- Az ipar, az egyoldalú gazdaságszerkezet ellensúlyozására. 

- Az idegenforgalom, mint kiegészítő ágazat. 

 

 A mezőgazdasági termelés a jövőben is meghatározó lesz. A jó minőségű termőföld 

használatában a fejlesztési irány a szántóterület arányának csökkentése, a gyümölcsös 

részarányának növelése, a kevésbé termékeny, illetve környezetvédelmi szempontok miatt 

indokolt területek gyepként és erdőként történő hasznosítása. Fontos a gazdaságos termelést 

lehetővé tevő birtoknagyságok kialakítása. Meg kell őrizni az állattenyésztés megyén belüli 

súlyát, helyre kell állítani a növénytermesztés és az állattenyésztés közötti egyensúlyt.  

 Az állami gazdaság és TSZ egykori majorjait, telephelyeit, valamint a tanyák 

intenzív használatú területeit a külterület gazdasági területeiként kell megtartani.  

 A főfoglalkozásként mezőgazdaságból élők száma várhatóan csökkenni fog, 

ugyanakkor a lakosság egy részének a jövőben is kiegészítő jövedelemszerzést jelent.  

 Az ipari ágazat erősítése a megye déli részén lakók megélhetésének biztosításhoz 

elengedhetetlen.  

Ipartelepítés szempontjából a város adottságai kedvezőek. A versenyképesség javítása 

érdekében fontos a jobb elérhetőséget biztosító M8 gyorsforgalmi út mielőbbi megépítése és a 

vonzó befektetési környezet kialakítása.  

 A gazdaságpolitikai célokkal összhangban a telephelyek széles választékára kell 

törekedni.  

- az Innovációs centrum és ipari park megvalósításával. 

- a meglévő iparterületen a vállalkozások megtartásával, az üres telephelyek 

hasznosításával. 

- a Császi városrészen a lakásfunkció megszűntetésével, a kis- és közép vállal-

kozásoknak területbiztosítással. 

- a lakókörnyezetben működő vállalkozásoknak városszéli terület kijelölésével.  

 Az önkormányzat adópolitikájával, terület előkészítéssel, a szakképzés, tovább-

tanulás, valamint a romák helyzetbehozását célzó programokkal járul hozzá a 

gazdaságfejlesztéshez.  
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10.4. Idegenforgalom 

       Heves az idegenforgalom területén kedvező adottságokkal rendelkezik, melyek a 

jelenlegi használaton túl további fejlesztési lehetőségeket rejtenek. Az idegenforgalom 

fejlesztésére vonatkozó koncepciók és programok jó alapot nyújtanak a településrendezéshez.  

   A város a Gyöngyös – Tisza-tó közötti útvonal mentén fekszik. A kerékpárút 

kiépítésével a kerékpáros turizmus állomáshelyévé fejleszthető.  

     A termálvízkincs hasznosítása, az erre alapozott üdülés, a strand funkcionális 

bővítése rejti a legnagyobb lehetőségeket.  

     A strandfejlesztés programja a fürdő 2500 főre való bővítését, téliesített 

úszómedence, tanmedence, kiszolgáló épület építését, a terület bővítését tartalmazza. Már az 

1990-ben készült beépítési terv is foglalkozott reumakórház létesítésével. Ismét napirenden 

van a termálvíz gyógyvízzé minősítése és gyógyászati hasznosítása.  

     Az idegenforgalmi kínálatot bővítik 

- a városban évről-évre megrendezett fesztiválok, konferenciák, kulturális 

rendezvények, 

- a sakkmúzeum, 

- Hegedűs Béla helytörténeti gyűjteménye, 

- Kő Pál kiállítása, 

- a Hevesi Népművészeti és Háziipari Szövetkezet üzeme és mintaboltja, 

- a város műemlékei, 

- vadászat, stb. 

 

10.5. Közlekedésfejlesztés 

       Az M3 autópálya és Heves közötti közutak, valamint a Gyöngyös – Tisza-tó 

közötti utak felújítását szorgalmazni kell.  

       A 31. sz. út városon átvezető szakaszának korrekciója, az út megerősítése, 

csomópontok kiépítése várhatóan 2015 decemberében befejeződik. 

       A településszerkezeti tervben a belső úthálózat fejlesztését úgy kell megoldani, 

hogy a város keleti és nyugati vége közötti alternatív közlekedési kapcsolat létesüljön.  

       A város belső útjait és a jelentősebb külterületi utakat szilárd burkolattal kell 

kiépíteni, megfelelő csomópontokat kell kialakítani.  

      A kerékpár úthálózatot bel- és külterületen, a járdákat, gyalogutakat, a parkolókat 

fokozatosan bővíteni szükséges.  

       A városon belüli nagy távolságok miatt a munkahelyek és a vasútállomás 

megközelítéséhez helyi járatot kell közlekedtetni. 
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A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT) 

 

1. A HEP IT részletei 

 

A helyzetelemzés megállapításainak összegzése 

 

Célcsoport Következtetések 

Problémák beazonosítása 

rövid megnevezéssel 

Fejlesztési lehetőségek 

meghatározása rövid 

címmel 

 

 

 

 

Romák és/vagy 

mélyszegénységben élők 

Nagyarányú munkanélküliség 

(túlnyomórészt romák körében) 

Munkahelyteremtés 

Iskolázatlanság általános iskola befejezése, 

szakképzések, indítása 

50 év feletti tartós munkanélküliek 

magas száma 

A nyugdíj korhatár előtt állók 

számára biztos munkahely 

biztosítása 

Elszegényedés következtében 

történő bűncselekmények 

növekedése 

Közbiztonság javítása, 

munkaerőpiaci programok 

 

 

Gyermekek 

Elszegényedett gyermekes 

családok számának növekedése 

Támogatások biztosítása 

Hátrányos helyzetűek 

megkülönböztetése 

Közösségfejlesztés 

 

 

Idősek 

Hiányos szociális, egészségügyi 

szolgáltatás 

Idősek ellátását szolgáló 

szolgáltatások javítása 

Elmagányosodás Idős korosztály társaságba történő 

nagyobb mértékű bevonása 

 

Nők 

Családon belüli erőszak Törvényekről való tájékoztatás 

Foglalkoztatottság hiánya Képzési lehetőségek növelése 

 

Fogyatékkal élők 

Akadálymentesség hiánya Intézmények akadálymentesítése 

Kapcsolatépítés hiánya Programok szervezése 
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A beavatkozások megvalósítói 

 

Célcsoportok 

Következtetésben megjelölt 

beavatkozási terület, mint 

intézkedési címe, 

megnevezése 

Az intézkedésbe bevont 

faktorok és partnerek – 

kiemelve a felelőst 

Romák és/vagy 

mélyszegénységben élők 

Munkaerő-piaci helyzet javítása Heves Megyei Kormányhivatal 

Munkaügyi Központ Hevesi Járási 

Hivatal Járási Munkaügyi 

Kirendeltség 

Szakképzés indítása helyi igény 

szerint 

Civil szervezetek, Heves Megyei 

Kormányhivatal Munkaügyi 

Központ Hevesi Járási Hivatal 

Járási Munkaügyi Kirendeltség 

 

 

           Gyermekek 

Támogatások mértékének növelése 

pl. étkezési, nyári táborok 

Magyar Vöröskereszt Területi 

Szervezete; Együtt a Gyermekekért 

Alapítvány;  

Hátrányos megkülönböztetés 

csökkentése 

Nagycsaládosok Országos 

Egyesülete Helyi Csoport; Hevesi 

Fiatalok Egyesülete; Együtt a 

Gyermekekért Alapítvány; 

Gyermekeinkért, Jövőnkért 

Alapítvány; 

 

 

     Idősek 

Idősek ellátó rendszerének bővítése Heves Város Önkormányzata; 

Heves Város Rendelőintézetéért 

Alapítvány; Hevesi Nyugdíjasok 

Egyesülete; 

Programok szervezése Művelődés, Szabadidő, Kultúra 

Alapítvány; Hevesi Nyugdíjasok 

Egyesülete; 

  

                   Nők 

Családon belüli erőszak Heves város Polgárőr Egyesület; 

Heves Város Rendőrkapitánysága; 

Heves és vidéke Bűnmegelőzési 

Alapítvány; 

Képzések szervezése Heves Megyei Kormányhivatal 

Munkaügyi Központ Hevesi Járási 

Hivatal Járási Munkaügyi 

Kirendeltség 

  

 Fogyatékkal élők 

Intézmények akadálymentesítése Heves Város Önkormányzata 

Programszervezés Mozgáskorlátozottak Heves Város 

és Vonzáskörzetének Egyesülete; 

Vakok és Gyengén látók Heves 

Megyei Egyesület Heves és 

környéki körzeti csoportja 

 

http://www.heves.hu/images/letoltes/hirek/vakok_egyesulete.doc
http://www.heves.hu/images/letoltes/hirek/vakok_egyesulete.doc
http://www.heves.hu/images/letoltes/hirek/vakok_egyesulete.doc
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Jövőképünk 

 

 Olyan településen kívánunk élni, ahol a romák, nem élnek mélyszegénységben, 

állandó munkahellyel rendelkeznek. 

 Fontos számunkra, hogy a mélyszegénységben élőket ne kezeljék hátrányos 

helyzetűeknek. 

 Kiemelt területnek tartjuk a gyermekek biztonságát, taníttatásuk segítését. 

 Folyamatosan odafigyelünk az idősek egészségügyi ellátásának minőségére, 

igyekszünk az elmagányosodás kiküszöbölésére. 

 Elengedhetetlennek tartjuk a nők esetén az erőszak ismeretét. 

 Különös figyelmet fordítunk a fogyatékkal élők mindennapi életük könnyítésének 

segítésére. 
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Az intézkedési területek részletes kifejtése 

 

Cím:  Közcélú munkát végzők számának növelése  

Leírás:  Hátrányos helyzetű lakosság foglalkoztatása  

Felelős és határidő:  Mező László városgondnoksági irodavezető, 

meghatározott időpontokban 

Az intézkedés felelőse:  Hevesi Közös Önkormányzati Hivatal,  

Heves Város Önkormányzata  

Kategória:  I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége  

Az intézkedéssel elérni kívánt 

cél:  

legalább 30 napos munkavégzés biztosítása évente az 

FHT-ra való jogosultság elérése  

Az intézkedés tartalma:  növelni kell az önkormányzat által foglalkoztatott közcélú 

munkát végzők számát, illetve a munkavégzés lehetőségét, 

civil katalógus elkészítése, a közmunkások minőségi 

munkavégzésének elősegítése ezt célzó programokkal  

Az intézkedés 

eredményességét mérő 

indikátor(ok):  

közcélú munkát végzők száma nő  

Az intézkedés 

megvalósításához szükséges 

erőforrások (humán, 

pénzügyi, technikai):  

humán, pénzügyi  

Az intézkedés eredményeinek 

fenntarthatósága:  

munkagyakorlat szerzése  

Elvégzéssel kapcsolatos 

megjegyzések:  

Nincs elvégezve 
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Cím:  Munkanélküliség csökkentése 

Leírás:  Túlnyomó részt romák körében igen magas a 

munkanélküliségi ráta, melynek fő oka elsősorban az 

alacsony végzettség (maximum 8 évfolyam)  

Felelős és határidő:  Sveiczer Sándor, polgármester; dr. Nagy Péter, jegyző – 

2018. 12.31. 

Az intézkedés felelőse:  Heves város polgármestere, Heves Megyei Kormányhivatal 

Munkaügyi Központ Hevesi Járási Hivatal Járási 

Munkaügyi Kirendeltség 

Kategória:  I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége  

Az intézkedéssel elérni kívánt 

cél:  

munkanélküliek számának csökkentése, mely esélyt ad(na) 

a mélyszegénységből való kitörésre  

Az intézkedés tartalma:  munkahelyteremtés az alacsony végzettségű lakosság 

számára is, támogatási kérelmek benyújtása képzési és 

mentorálási programok működtetéséhez 

Az intézkedés 

megvalósításához szükséges 

erőforrások (humán, 

pénzügyi, technikai):  

humán, pénzügyi  

Elvégzéssel kapcsolatos 

megjegyzések:  

Nincs elvégezve 
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Cím:  Elszegényedés enyhítése, csökkentése 

Leírás:  Egyre inkább megjelennek az elszegényedés jelei  

Felelős és határidő:  Sveiczer Sándor, polgármester; dr. Nagy Péter jegyző- 

2015.12.31. 

Az intézkedés felelőse:  védőnői szolgálat, pedagógusok, Hevesi Közös 

Önkormányzati Hivatal 

Kategória:  II. A gyermekek esélyegyenlősége  

Az intézkedéssel elérni kívánt 

cél:  

Életminőségben javulás elérése  

Az intézkedés tartalma:  fokozott odafigyelés, jelzések továbbítása a segítséget 

nyújtani tudó szervek felé, - ruha és adománygyűjtés, 

osztás, gyermekek számára szolgáltatások nyújtása 

pályázati támogatások által (délutáni szabadidő hasznos 

eltöltésére, uzsonnáztatás, táboroztatás, stb.). 

Az intézkedés 

eredményességét mérő 

indikátor(ok):  

adományban részesülő családok számának emelkedése  

Az intézkedés 

megvalósításához szükséges 

erőforrások (humán, 

pénzügyi, technikai):  

humán  

Az intézkedés eredményeinek 

fenntarthatósága:  

adományozók körének bővítése  

Elvégzéssel kapcsolatos 

megjegyzések:  

Nincs elvégezve 
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Cím:  Családon belüli erőszak megelőzése 

Leírás:  Családon belüli erőszak felkutatása, megelőzése  

Felelős és határidő:  Sveiczer Sándor, polgármester -   2015. 12. 31. (csütörtök)  
 

Az intézkedés felelőse:  Családsegítő és Gyermekjóléti Szolgálat  

Kategória:  III. A nők esélyegyenlősége  

Az intézkedéssel elérni kívánt 

cél:  

családon belüli erőszak megelőzése, visszaszorítása  

Az intézkedés tartalma:  jelzőrendszer tagjainak tájékoztatása a különböző 

fokozatokról, hogy már a fizikai bántalmazás előtt be 

tudjanak avatkozni, áldozatsegítés, érzékenyítés.  

Az intézkedés 

eredményességét mérő 

indikátor(ok):  

jelzések, feljelentések, eljárások száma csökken  

Az intézkedés eredményeinek 

fenntarthatósága:  

több jelzés érkezik, kiszolgáltatottság csökken  

Elvégzéssel kapcsolatos 

megjegyzések:  

Nincs elvégezve 
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Cím:  Idősek ellátását szolgáló szolgáltatások javítása  

Leírás:  Hiányos szociális, egészségügyi szolgáltatás  

Felelős és határidő:  Sveiczer Sándor, polgármester; dr. Nagy Péter jegyző- 2015.12.31. 

Az intézkedés felelőse:  Hevesi Közös Önkormányzati Hivatal, civil szervezetek  

Kategória:  IV. Az idősek esélyegyenlősége  

Az intézkedéssel elérni 

kívánt cél:  

idősek szociális és egészségügyi ellátásának javítása  

Az intézkedés 

tartalma:  

idősek ellátó rendszerének bővítése, javítása  

Az intézkedés 

eredményességét mérő 

indikátor(ok):  

idősek visszajelzése  

Az intézkedés 

megvalósításához 

szükséges erőforrások 

(humán, pénzügyi, 

technikai):  

humán, pénzügyi, pályázati lehetőségek kihasználása  

Elvégzéssel 

kapcsolatos 

megjegyzések:  

Nincs elvégezve 
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Cím:  Akadálymentesítés 

Leírás:  Intézményeink teljes körű akadálymentesítése  

Felelős és határidő:  Balázs József, Stratégiai irodavezető- 2016.12.31. 

Az intézkedés felelőse:  Hevesi Közös Önkormányzati Hivatal 

Kategória:  V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége  

Az intézkedéssel elérni kívánt 

cél:  

minél szélesebb körű akadálymentesítés a városban  

Az intézkedés tartalma:  intézmények és weblapok akadálymentesítése  

Az intézkedés eredményességét 

mérő indikátor(ok):  

akadálymentesített intézmények, közterületek száma nő  

Az intézkedés megvalósításához 

szükséges erőforrások (humán, 

pénzügyi, technikai):  

pályázati forrás  

Elvégzéssel kapcsolatos 

megjegyzések:  

Nincs elvégezve 
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2. Összegző táblázat- A Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési Terve (HEP IT) 
(3. melléklet a 2/2012. (IV. 5.) EMMI rendelethez) 

   A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  

Intézkedés 
sorszáma  

Az intézkedés címe, 
megnevezése  

A helyzetelemzés 
következtetéseiben 

feltárt 
esélyegyenlőségi 

probléma 
megnevezése  

Az intézkedéssel 
elérni kívánt cél  

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal  

Az intézkedés tartalma  
Az intézkedés 

felelőse  

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje  

Az intézkedés 
eredményességét 
mérő indikátor(ok)  

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások 

(humán, pénzügyi, 
technikai)  

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága  

I. A mélyszegénységben élők és a romák esélyegyenlősége  

1 
Hátrányos helyzetű 
lakosság támogatása  

Halmozottan 
hátrányos lakosság 
támogatása, 
segítése  

mélyszegénységből 
való „kitörés” 
elősegítése  

  képzési lehetőségek 
Heves Város 
Önkormányzata 
ETTF 

2019.12.31.   

TOP-5.2.1-15 
„Komplex 
társadalmi 
együttműködési 
program Heves 
városban” 

  

2 
Szakember hiány 
csökkentése 

Szakember hiány 
csökkentése a 
Heves járás 
településein  

Közegészségügy 
színvonalának 
emelkedése, 
humán kapacitás 
bővítése 

  
igény szerinti 
képzések indítása 

Dél-Hevesi 
Kistérségi 
Társulás  

2019.12.31. 
 

EFOP-3.9.2-16 „ 
Humán 
kapacitások 
fejlesztése a 
Hevesi járásban" 

 

3 

Leromlott városi 
területek 
rehabilitációjának 
szükségessége 
 

  

A szegregátum 
egyes utcáinak 
felújítása, 
járdaépítés, 
térfigyelő 
kamerarendszer 
telepítése, 
önkormányzati 
tulajdonú szociális 
lakások felújítása  

Roma lakosság 
életszínvonalának 
emelkedés 

  

A szegregátum egyes 
utcáinak felújítása, 
járdaépítés, 
térfigyelő 
kamerarendszer 
telepítése, 
önkormányzati 
tulajdonú szociális 
lakások felújítása 

Heves Város  
Önkormányzata, 
ETTF 

2019.12.31. 
élet színvonal 
emelkedés  

TOP-4.3.1-15 
„Leromlott városi 
területek 
rehabilitációja”   
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   A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  

Intézkedés 
sorszáma  

Az intézkedés címe, 
megnevezése  

A helyzetelemzés 
következtetéseiben 

feltárt 
esélyegyenlőségi 

probléma 
megnevezése  

Az intézkedéssel 
elérni kívánt cél  

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal  

Az intézkedés tartalma  
Az intézkedés 

felelőse  

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje  

Az intézkedés 
eredményességét 
mérő indikátor(ok)  

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások 

(humán, pénzügyi, 
technikai)  

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága  

4 

Nagyarányú képzetlen 
munkaerő  
 
 

Képzések 
szervezése, 
munkahelyteremtés 
a térségben 

Képzések 
szervezése, 
munkahelyteremtés 
a térségben 

 

foglalkoztatási 
lehetőség minden 
korosztály számára 

Heves Megyei 
Kormányhivatal,  
Eszetrházy 
Károly Egyetem, 
ETTF, 
Heves Város 
Önkormányzata  
 

2019.12.31. 
munkanélküliség 
csökkenése 

TOP-5.1.2-15 
„Foglalkoztatási 
együttműködések 
kialakítása a dél-
hevesi 
térségben”   

 

5 

Munkahely teremtés, 
ipari területek 
fejlesztése  

Ipari park 
fejlesztése     

Heves Város 
Önkormányzata  

 

2020.12.31. 
 

TOP-1.1.1-16 
„Iparterület 
kialakítása Heves 
városban” 

  

II. A gyermekek esélyegyenlősége  

1 

Gyermekjóléti 
Központ és 
Családsegítő Szolgálat 
komplex fejlesztése 

 

Új, különálló 
központ kialakítása, 
felújítása 

Kiskorú gyermekek, 
gyermekes szülők 
segítése, 
tanácsadás  

  
Új, különálló központ 
kialakítása, felújítása 

Heves Város 
Önkormányzata,  
Védőnői 
Szolgálat 

2019.12.31. 
 

TOP-4.2.1-15 
"Dél-hevesi 
Kistérség 
Gyermekjóléti 
Központja és 
Családsegítő 
Szolgálatának 
fejlesztése" 

 

2 
Szabadidős 
tevékenységek 
biztosítása 

„Szabadidő” park 
létrehozása 

Szabadidő aktív, 
szórakoztató 
eltöltését szolgálja 

  

Street fitness, kutya 
futtató, futópálya, 
kosárlabda pálya, stb. 
létrehozása 

Heves Város 
Önkormányzata 

 
 
2019.12.31. 
 

 

 

TOP-2.1.2-
15”Heves város 
Zöld szíve” 

  



106 
 

   A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  

Intézkedés 
sorszáma  

Az intézkedés címe, 
megnevezése  

A helyzetelemzés 
következtetéseiben 

feltárt 
esélyegyenlőségi 

probléma 
megnevezése  

Az intézkedéssel 
elérni kívánt cél  

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal  

Az intézkedés tartalma  
Az intézkedés 

felelőse  

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje  

Az intézkedés 
eredményességét 
mérő indikátor(ok)  

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások 

(humán, pénzügyi, 
technikai)  

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága  

3 
Középületek 
energetikai 
korszerűsítése 

Közintézmények 
(ált. iskola, 
sportcsarnok, 
polgármesteri 
hivatal) energetikai 
korszerűsítése 

Középületek 
energetikai 
korszerűsítése 

 

Közintézmények (ált. 
iskola, sportcsarnok, 
polgármesteri 
hivatal) energetikai 
korszerűsítése 

Heves Város 
Önkormányzata 

2019.12.31. 
 

TOP-3.2.2.-15 
„Heves város 
középületeinek 
energetikai 
fejlesztése 
megújuló 
energiaforrások 
kiaknázásával 

 

4 Turizmus fejlesztés  

Kő Pál 
szobrászművész 
kiállítóhelyének 
kialakítása   

Turizmus 
fejlesztése  

Kő Pál 
szobrászművész 
kiállítóhelyének 
kialakítása   

Heves Város 
Önkormányzata 

2019.12.31. 
 

TOP-1.2.1-
15”Halász kúria 
turisztikai 
fejlesztése Heves 
városban” 

 

5 
Szabadidős 
tevékenységek 
biztosítása 

Kerékpárút 
fejlesztése, építése     

Heves Város 
Önkormányzata 

2019.12.31. 
 

TOP-3.1.1-
15”Kerékpárút 
fejlesztése Heves 
városban” 

 

6 
Óvoda belső komplex 
felújítása, óvodai 
játékok beszerzése  

Óvodai játékok 
beszerzése, óvoda 
belső komplex 
felújítása 

   
Heves Város 
Önkormányzata 

2019.12.31. 
 

TOP-1.4.1-15 
”Heves Városi 
Óvodák és 
Bölcsőde 
Köznevelési 
Intézmény Arany 
János úti Óvoda 
és Bölcsőde 
infrastrukturális 
fejlesztése” 

 

III. A nők esélyegyenlősége  

1 

Nők 
foglalkoztatottságának 
növelése 
 

 

A térségben lévő 
munkanélküliek 
túlnyomó része nő. 
Az intézkedés célja 
a munkanélküliség 
csökkentése a nők 

Foglalkoztatottság 
növelése 

  
igény szerinti 
képzések szervezése 

Heves Város 
Önkormányzata, 
FICSAK 

2019.12.31. 
 

 EFOP-1.2.9-18-
2017-00024  
"Nők a családban 
és a 
munkahelyen" 
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   A  B  C  D  E  F  G  H  I  J  

Intézkedés 
sorszáma  

Az intézkedés címe, 
megnevezése  

A helyzetelemzés 
következtetéseiben 

feltárt 
esélyegyenlőségi 

probléma 
megnevezése  

Az intézkedéssel 
elérni kívánt cél  

A célkitűzés 
összhangja egyéb 

stratégiai 
dokumentumokkal  

Az intézkedés tartalma  
Az intézkedés 

felelőse  

Az intézkedés 
megvalósításának 

határideje  

Az intézkedés 
eredményességét 
mérő indikátor(ok)  

Az intézkedés 
megvalósításához 

szükséges 
erőforrások 

(humán, pénzügyi, 
technikai)  

Az intézkedés 
eredményeinek 

fenntarthatósága  

 körében.   

2 

Gyermekjóléti 
Központja és 
Családsegítő 
Szolgálatának 
fejlesztése 

Épület felújítás 

családon belüli 
erőszak 
megelőzése, 
visszaszorítása 

  
családon belüli 
erőszak megelőzése, 
visszaszorítása 

Családsegítő és 
Gyermekjóléti 
Szolgálat 

2019.12.31. 
jelzések, 
feljelentések 
száma csökken  

TOP-4.2.1-15 
"Dél-hevesi 
Kistérség 
Gyermekjóléti 
Központja és 
Családsegítő 
Szolgálatának 
fejlesztése” 

 

IV. Az idősek esélyegyenlősége  

1 

Alacsony szintű 
egészségügyi 
alapellátás 
 
 

Egészségügyi 
szolgáltatások 
javítása, bővítése 
esedékes a 
térségben 

idős korosztály 
szociális és 
egészségügyi 
alapellátásának 
javítása 

  
idős korosztály ellátó 
rendszerének 
bővítése, javítása 

Heves Város 
Önkormányzata 

2019.12.31. 
 

EFOP-1.8.2-17-
2017-00006 „Az 
alapellátás és 
népegészségügy 
rendszerének 
átfogó 
fejlesztése- 
alapellátás 
fejlesztése”  

 

  

V. A fogyatékkal élők esélyegyenlősége  

1 

Alacsony szintű 
egészségügyi 
alapellátás 

 

Szociális, 
egészségügyi 
szolgáltatások 
javítása 

Szociális, 
egészségügyi 
szolgáltatások 
javítása 

  

Szociális, 
egészségügyi 
szolgáltatások 
javítása 

Heves Város  
Önkormányzata 

2019.12.31. 
 

EFOP-1.8.2-17-
2017-00006 „Az 
alapellátás és 
népegészségügy 
rendszerének 
átfogó 
fejlesztése- 
alapellátás 
fejlesztése”  
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3. Megvalósítás 

 

Megvalósítás előkészítése 

 

Önkormányzatunk az általa fenntartott intézmények vezetői számára feladatul adja és 

ellenőrzi, a településen működő nem önkormányzati fenntartású intézmények vezetőit pedig 

partneri viszony során kéri, hogy a Helyi Esélyegyenlőségi Programot valósítsák meg, illetve 

támogassák.  

Önkormányzatunk azt is kéri intézményeitől és partnereitől, hogy vizsgálják meg, és a 

program elfogadását követően biztosítsák, hogy az intézményük működését érintő, és az 

esélyegyenlőség szempontjából fontos egyéb közszolgáltatásokat meghatározó stratégiai 

dokumentumokba és iránymutatásokba épüljenek be és érvényesüljenek az egyenlő 

bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó azon kötelezettségek, melyek az önkormányzat 

Helyi Esélyegyenlőségi Programjában részletes leírásra kerültek.  

Önkormányzatunk elvárja, hogy intézményei a Helyi Esélyegyenlőségi Program Intézkedési 

Tervében szereplővállalásokról, az őket érintő konkrét feladatokról intézményi szintű 

akcióterveket és évente cselekvési ütemterveket készítsenek.  

Önkormányzatunk a HEP kidolgozására és megvalósítására, továbbá értékelésére, 

ellenőrzésére és az ennek során nyert információk visszacsatolására, valamint a programba 

történő beépítésének garantálására Helyi Esélyegyenlőségi Programért Felelős Fórumot hoz 

létre és működtet.  

A fentiekkel kívánjuk biztosítani, hogy az HEP IT-ben vállalt feladatok településünkön 

maradéktalanul megvalósuljanak. 

A megvalósítás folyamata 

A Helyi Esélyegyenlőségi Programban foglaltak végrehajtásának ellenőrzése érdekében HEP 

Fórumot hozunk létre.  

 

A HEP Fórum feladatai: 

- az HEP IT megvalósulásának figyelemmel kísérése, a kötelezettségek teljesítésének nyomon 

követése, dokumentálása, és mindezekről a település képviselő-testületének rendszeres 

tájékoztatása, 

- annak figyelemmel kísérése, hogy a megelőző időszakban végrehajtott intézkedések 

elősegítették-e a kitűzött célok megvalósulását, és az ezen tapasztalatok alapján esetleges új 

beavatkozások meghatározása 

- a HEP IT-ben lefektetett célok megvalósulásához szükséges beavatkozások évenkénti 

felülvizsgálata, a HEP IT aktualizálása,  

- az esetleges változások beépítése a HEP IT-be, a módosított HEP IT előkészítése képviselő-

testületi döntésre 

- az esélyegyenlőséggel összefüggő problémák megvitatása 

- a HEP IT és az elért eredmények nyilvánosság elé tárása, kommunikálása 
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Az esélyegyenlőség fókuszban lévő célcsoportjaihoz és/vagy kiemelt problématerületekre a 

terület aktorainak részvételével tematikus munkacsoportokat alakítunk az adott területen 

kitűzött célok megvalósítása érdekében. A munkacsoportok vezetői egyben tagjai az 

Esélyegyenlőségi Fórumnak is, a munkacsoportok rendszeresen (minimum évente) 

beszámolnak munkájukról az Esélyegyenlőségi Fórum számára. A munkacsoportok éves 

munkatervvel rendelkeznek. 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

Fogyatékkal élők 

esély-

egyenlőségével 

foglalkozó 

munkacsoport: 

háziorvos 

Nők esély-

egyenlőségével 

foglalkozó 

munkacsoport: 

Védőnő 

Gyerekek esély-

egyenlőségével 

foglalkozó 

munkacsoport: 

Gyermekjóléti 

Szolgálat 

Idősek esély-

egyenlőségével 

foglalkozó 

munkacsoport: 

Családsegítő 

Szolgálat 

Romák 

esélyegyenlőségé-

vel foglalkozó 

munkacsoport 

Roma 

Nemzetiségi 

Önkormányzat 

HEP Fórum tagjai: 

munkacsoportok 

vezetői, 

önkormányzat 

képviselője, 

partnerek képviselője 
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A HEP Fórum működése: 

 

A Fórum legalább évente, de szükség esetén ennél gyakrabban ülésezik. 

A Fórum működését megfelelően dokumentálja, üléseiről jegyzőkönyv készül. 

A Fórum javaslatot tesz az HEP IT megvalósulásáról készített beszámoló elfogadására, vagy 

átdolgoztatására, valamint szükség szerinti módosítására. 

A HEP Fórum egy-egy beavatkozási terület végrehajtására felelőst jelölhet ki tagjai közül, 

illetve újabb munkacsoportokat hozhat létre. 

 

Monitoring és visszacsatolás 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program megvalósulását, végrehajtását a HEP Fórum ellenőrzi, és 

javaslatot készít a HEP szükség szerinti aktualizálására az egyes beavatkozási területek 

felelőseinek, illetve a létrehozott munkacsoportok beszámolóinak alapján. 

Nyilvánosság 

A program elfogadását megelőzően, a véleménynyilvánítás lehetőségének biztosítása 

érdekében honlapunkon közzé tesszük.  

A véleményformálás lehetőségét biztosítja az Helyi Esélyegyenlőségi Program 

nyilvánosságra hozatala is, valamint a megvalósítás folyamatát koordináló HEP Fórum első 

ülésének mihamarabbi összehívása.  

A nyilvánosság folyamatos biztosítására legalább évente tájékoztatjuk a program 

megvalósításában elért eredményekről, a monitoring eredményeiről a település döntéshozóit, 

tisztségviselőit, az intézményeket és az együttműködő szakmai és társadalmi partnerek 

képviselőit. 

A HEP Fórum által végzett éves monitoring vizsgálatok eredményeit nyilvánosságra hozzuk a 

személyes adatok védelmének biztosítása mellett. A nyilvánosság biztosítására az 

önkormányzat honlapja, a helyi média áll rendelkezésre. Az eredményekre felhívjuk a 

figyelmet az önkormányzat és intézményeinek különböző rendezvényein, beépítjük 

kiadványainkba, a tolerancia, a befogadás, a hátrányos helyzetűek támogatásának fontosságát 

igyekszünk megértetni a lakossággal, a támogató szakmai és társadalmi környezet kialakítása 

érdekében. 

 

Kötelezettségek és felelősség 

 

Az esélyegyenlőséggel összefüggő feladatokért az alábbi személyek/csoportok felelősek: 

 

A Helyi Esélyegyenlőségi Program végrehajtásáért az önkormányzat részéről a jegyző felel.:  

 Az ő feladata és felelőssége a HEP Fórum létrejöttének szervezése, működésének 

sokoldalú támogatása, az önkormányzat és a HEP Fórum közötti kapcsolat biztosítása. 

 Folyamatosan együttműködik a HEP Fórum tagjaival. 
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 Felelősségi körébe tartozó, az alábbiakban felsorolt tevékenységeit a HEP Fórum vagy 

annak valamely munkacsoportjának bevonásával és támogatásával végzi. Így  

- Felel azért, hogy a település minden lakója és az érintett szakmai és társadalmi 

partnerek számára elérhető legyen a Helyi Esélyegyenlőségi Program.  

- Figyelemmel kíséri azt, hogy az önkormányzat döntéshozói, tisztségviselői és 

intézményeinek dolgozói megismerik és követik a HEP-ben foglaltakat.  

- Támogatnia kell, hogy az önkormányzat, illetve intézményeinek vezetői 

minden ponton megkapják a szükséges felkészítést és segítséget a HEP 

végrehajtásához.  

- Kötelessége az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben meg tennie a szükséges 

lépéseket, vizsgálatot kezdeményezni, és a jogsértés következményeinek elhárításáról 

intézkedni. 

 

A HEP Fórum vezetőjének feladata és felelőssége: 

 a HEP IT megvalósításának koordinálása (a HEP IT-ben érintett felek 

tevékenységének összehangolása, instruálása),  

 a HEP IT végrehajtásának nyomon követése,  

 az esélyegyenlőség sérülésére vonatkozó esetleges panaszok kivizsgálása az 

önkormányzat felelősével közösen 

 a HEP Fórum összehívása és működtetése. 

 

A település vezetése, az önkormányzat tisztségviselői és a települési intézmények vezetői  

 felelősek azért, hogy ismerjék az egyenlő bánásmódra és esélyegyenlőségre vonatkozó 

jogi előírásokat, biztosítsák a diszkriminációmentes intézményi szolgáltatásokat, a 

befogadó és toleráns légkört, és megragadjanak minden alkalmat, hogy az 

esélyegyenlőséggel kapcsolatos ismereteiket bővítő képzésen, egyéb programon részt 

vegyenek.  

 Felelősségük továbbá, hogy ismerjék a HEP IT-ben foglaltakat és közreműködjenek 

annak megvalósításában. 

 Az esélyegyenlőség sérülése esetén hivatalosan jelezzék azt a HEP IT kijelölt 

irányítóinak. 

 Az önkormányzati intézmények vezetői intézményi akciótervben gondoskodjanak az 

Esélyegyenlőségi Programban foglaltaknak az intézményükben történő maradéktalan 

érvényesüléséről. 
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Minden, az önkormányzattal és annak intézményeivel szerződéses viszonyban álló, számukra 

szolgáltatást nyújtó fél felelőssége, hogy megismerje a HEP IT-t, magára nézve kötelezőként 

kövesse azt, és megfeleljen az elvárásainak, amelyre vonatkozó passzust a jövőben bele kell 

foglalni a szerződésbe. Szükséges továbbá, hogy a jogszabály által előírt feladat-megosztás, 

együttműködési kötelezettség alapján a települési önkormányzattal kapcsolatban álló 

szereplők ismerjék a HEP-ot, annak megvalósításában aktív szerepet vállaljanak. (Ld. pl. a 

köznevelési intézmények fenntartása és működtetése.) 

Érvényesülés, módosítás 

Amennyiben a kétévente előírt – de ennél gyakrabban, pl. évente is elvégezhető - 

felülvizsgálat során kiderül, hogy a HEP IT-ben vállalt célokat nem sikerül teljesíteni, a HEP 

Fórum 30 napon belül jelentést kér a beavatkozási terület felelősétől, amelyben bemutatja az 

indikátorok teljesülése elmaradásának okait, és a beavatkozási tevékenységek korrekciójára, 

kiegészítésére vonatkozó intézkedési tervjavaslatát annak érdekében, hogy a célok 

teljesíthetők legyenek. A HEP Fórum a beszámolót a benyújtástól számított 30 napon belül 

megtárgyalja és javaslatot tesz az önkormányzat képviselőtestületének a szükséges 

intézkedésekre. 

A program szándékos mulasztásból fakadó nem teljesülése esetén az HEP IT végrehajtásáért 

felelős személy intézkedik a felelős(ök) meghatározásáról, és – szükség esetén – felelősségre 

vonásáról. 

Az egyenlő bánásmód elvét sértő esetekben az HEP IT végrehajtásáért felelős személy 

megteszi a szükséges lépéseket, vizsgálatot kezdeményez, és intézkedik a jogsértés 

következményeinek elhárításáról. 

Az HEP IT-t mindenképp módosítani szükséges, ha megállapításaiban lényeges változás 

következik be, illetve amennyiben a tervezett beavatkozások nem elegendő módon járulnak 

hozzá a kitűzött célok megvalósításához. 
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