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Munkatem 2026 :

| '-_';Jclen munkaterv egy sablonterv alapjén készﬁlt meljmek szempont_]alt a I(ultur{llls és‘l

i [nmovécios Mlmsztcrmm aihtotta dssze. A Munkaterv elkészitését es adatbéz:sba tﬁrténﬁ'- e

-._:_feltolteset az 1997 évi CXL. torveny 54.8. (1 ) bek. hy pontja ijaels. : _
A" munkaterv: megalkotasahoz kulcsfontosségﬁ tudni, hogy hogyan alakul a kbnyvtér

koltségvetese Amennylben vé.ltomk a kﬁnyvtéri dolgozék széma amennylben VaItozﬂ{ a-_". -

hy;tvatartzisn id6 hossza, a i bezér:is ideje, és. ‘még. egy sor mas . szempont, ugy a
munkatervben megfogalmazott célok is ertelemszeruen véltozni fognak o '
Konyvtarunk a Hevesi Miivel6dési és Kozgyujtemcnyn Kozpont integralt mtezmeny egylk'
tagintézménye. A Konyvtir Tagmtezmeny kiemelt feladata 2026-ban is a szolgaltatisok
" biztonségédnak. és. folyamatossaganak biztositisa. Fontos, ‘hogy fi gyelemmel kisérje az
olvaséi, hasznalm !atogatol igénycket, ezek valtozasait, és folyamatosan biztositsa a
mindségi kdnyvtari szo!galtatast Az év eleji cstkkentett nyltvatartasunkat aktiv online
eléréssel, kommumkamoval i gyekszunk kompenzé.im

Konyvtarunk elkotelezett a mmoscg: konyvtan szolgaitatasok a partnerkozponmség és az
* olvasashoz, ismeretszerzéshez kapcsolodo kinyvtari programok mellett. - Ezekhez szllkség
van konyvtari szakembcrek alkalmazdsara, akik onkepzessel tovabbképzések segitségevel
magas szmvonalon latjak: ei fclada!mkat, valamint egyutt gondolkodd és tAmogaté
partnerckre. A jelenlegi szakalkalmazotti [étszam (3 f8) mér kritikus pontnak szémit, ami
rendezvények, szabadségolésok esetleges betegsegek esetén problémaét jelent a mmdennapl
munkaban. ' :

Alapfeladatainak eIlatasahoz szukseg .van programok k1dolgozasara, prlorltésok
kijeidlésére.

- Kezzelfoghatosag, ,,targyl tenyezok” A konyvtar fizikai kornyezete elrendezése,‘
feiszereltsége akonyvtar komyczetenek, eszkozpark_}anak és szcmelyzetenek megjelenése'

- Megbizhatésag: A kﬁnyvtér képessége arra, hogy az igért szolgaltatisokat pontosan és
megbizhatdan nydjtja.

- Fogékonysag az olvasé igényeire, reagalasi készség: A szolgaltatdsban részt vevd
konyvtarosok hajlandosaga, hogy az ugyfeleknek gyorsan és készségesen segitsenck.

- Blztonsﬁgérzet, blzalom. Az alkalmazottak tudasa felkésziiltsége, elozekenysege és
annak " kepcsscge hogy bizalmat keltsenek, biztonsagérzetet valtsanak ki a kényvtér'
felhasznafoiba_n _

- Er_npétizi: AZ:Ql_v.as'é és igényeinek megismerésére tett eréfeszités. Gondos, az olvaso
_személyére irdnyulo figyelem, ami kifejezi, hogy a konyvtir a konyvtérhasznals igényeit
helyezi tevékenységének kozéppontjaba.

-_A konyvtar mmoseg1 szolgaltatasanak fontos feltétele, hogy a fenntartd blztosusa a .

- milkodéshez sziikséges kiltségvetési hatteret és a rendelkezesre allo erdforrasokat -

_ 'celszcruen s rac1onallsan hasznal_;a fei

e '_A kﬁnyvtér olvasélt hasznalmt -a legﬁatalabbaktol az’ ldDSekIg - eltéré igényfiknek
megfele!oen szolgaljuk ki. Ezért avéros konyvtéranak- egyszerre kell megfelelnie a =~ -

L E hagyoményos és a modem konyvtarral szcmbcn tAmasztott igényeknek.
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2. Szervezeti valtozasok é€s kompetenciafejleszids

Kényvtarunk tagintézménye a ,Heves Virosi Miivelddési Kozpont, Kdzgylijteményi
Intézmény, Helytorténeti és Sakktdrténeti Gyiljtemény, Haldsz-kuria Kigllitohely — K6 Pal
Galéria, Hevesi Filvespusztak Latogatdkdzpont” integralt intézménynek.

Nem dnalloan gazdalkodé szervezet, de a szakmai Sn4llésag nagy részben biztositott.

- 3 8 szakirdnyu felsdfokn végzetiségli kdnyvtdros latja el a feladatokat. ‘Egyik
szakember latja el a tagintézmény vezetését is egyben. Létszam- és munkaidékeret
csbkkenés veszélybe sodorhatja a mindennapi feladatellatast.

- Technikai munkatérs nincs, ezeket a munkékat a vérosgondnoksaghoz tartozo
szakemberek végzik megrendelés szerint. Ebben nem vérhatd véltozds.

- Konyvtarunk Digitalis J6lét Program Pontként miikddik, egyik kollégank elltja az
ehhez kapcsolodd mentori feladatokat is.

- Fogadunk kozosségi munkdra kozépiskolai tanulékat, nydron cllékrnunkésokat
foglalkoztatunk az Snkormanyzat megbizédsabol

A konyvtarosoknak €s mas informacids szakembercknek egyre t6bb olyan szituacioban kell
helytallniuk, amely tilmutat a tradiciondlis feladataikon, e¢zzel olyan kompetencia-
elvardsok Jonnck létre, amelyek korabban nem voltak jellemzdék. Ezek a kompetencza-
kategoridk a kivetkezok:

- egyiittmiikodés, Dgyfélszolgalat és kommunikécio;

- a szervezet mitkddésének megértése €s a stratégiaval dsszehangolt munka;
- program- €s szolgaltatasnyijtds €s irdnyitds;

-az informé_cié- és tudésmenedzsmezit téchnikai kompetenciai;

- személyes tulajdonsagok.

A kategoridkban felsorolt kompetencidk nagy része aktiv kozremtkodést kivan meg a
szakembertdl: az els6 kategdria példdul nemcsak arr6l szd4, hogy j6 kapcsolatot kell 4polni
a kiilsé és belsd partnerekkel, hanem kommunikicios és képzési terv kialakitasa és
megvaldsitdsa is fonios, nem is beszélve a konfliktusok kezelésér8l. A harmadik
kategoridba tartozé kompetencidk pedig kifejezetten gazdasigi €s vezetési clemeket
tartalmaznak: a szervezet €s az emberi erdforrds irdnyitdsarol, a koltségvetés és a javak
kezelesérdl szolnak, egészen. a kiildnbdzd kockdzatelemzésekig. A személyes
tulajdonsdgok kozé pedig olyan elemek keriiltek, mint az alkalmazkoddképesség és
rugalmassag, - a csapatmunka ¢és egyiitmikddés, az ¢értékek €s- ctika, a
kezdeményezbkészség, az iddgazdalkodas, az elemzd gondolkodés és dontéshozatal, illetve
a folyamatos szakmai fejlédés irdnti elkStelezettség.

A fenti kompetencidk folyamatos fejlesztése, esetleges Gjak birtokba vétele kihivas, de
sziikséges, megvaldsitando terv. Ennck érdekében a lehetdségeket megragadva részt
kivanunk venni szakmai tréningeken, megheszéiéseken, tanfolyamokon.
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3. Infrastruktura . o
‘a. ﬁzlkal terek eszkozpark feﬂesztese

_ _ __efgehkal ﬁltéSI. :
L rendszer tel_;es feldjitisa, nyxlészérék CSBI’BJE‘: “elodzhatatlannd . valt. ~ Ez . dnerdbél,
. ._kbltségvetésbél megoldhatatlan, keresni kelt a pa.iyézatl lehetbsegeket Egy epuletben, de
- eikulﬁnitett herlsegben vana felnbtt— és gyermekrész.leg

. 550 negyzetmetcr alapteruleten he]yezkedlk el a konyvtér amlbél 300 negyzetmeter az

' olvasok altal latogathato helylségek kb. 150 ncgyzetmcter a dokumentumok raktarozasra

- _alkaimas helylségek nagységa, a fennmaradb helylsegeket egyéb eszkﬁzt‘)k, térgyak
: tﬁroléséra has:mélunk '

3 Az epulet elott parkolo talélhaté az epuletbe va]o bejutést rémpak is segitlk .
Tervunk reszc 2026 ba.n isazin gatlan udvaranak feiu_] ltasa '

a Mmﬁséglrényltém szempontok szermt komoly elvaras a konyvtarak felc hogy

e munkafo]yamatalkat foiyamatosan felulvmsgaljak és az: azokhoz sziikséges: techmkal

* . berendezéscket a: lehctosegckhez kcpcst modemlzaljak vagy az u_| szolgaltatasokhoz uj
szkozokct vasarol Janak : R

| Sz(lkséges a k6]tségvetés1 fedezet ﬁ] mformatlkal eszkdzﬁk beszerzesehez Ingyencs
Wifi eierhetoazmtezmenyben L S -

4, Gyﬁjteményi mformécmk : : SRR
a. gyuﬁemenyfeﬁesztes gyu_;temenyfeltaras '

Gyljteményiink 20235. december 314 allapot szerint 37.957 db dokumentum Ez magaban
foglalja az &sszes dokumentumtipust, illetve a felnStteknek és gyermekeknek szolo
irodalmat egyarant. A gyermek- s ifjasagi koinyvek szama kb. 30 %-a ateljes allomanynak
_ Szabadpolcon olvasolc altal hozzaferheto helyen dokumentumamk 40 %-a van e!he]yezve

B _1lletve fer cl a tobblt raktarakban taroljuk

-'-_Gyujtemenyfejlesztcsre az aktualls koItscgvetf:SL torveny kulturahs celokra nyu_]tott
normativa’ 10 %-a, - az SZJA 1%-05 felajanlasokbo[ befolyt’ osszeg, illetve az
o erdckcltscgnovclo tamogatas szolgal A bcszcrzcseknel elsBsorban az olvasdi, haszndléi
lgcnyekct vcsszuk figyelembe.. Torekszunk az allomany frissitésére, xlletve az’ avult

- -.'_allomany kwonasara Az ailomanygyarapitas relevans tenyezo_leffeltetele a koltsegvetesn-'
- tamogatds;’ lllctvc a dokumentumarak viltozésa.  2025-ben a. konyvek atlagarat 6 ezer

B ._formtra _]CIGZtﬁk a kutatok Ez az ar 2026 ben. valoszmu hogy még magasabb lesz. Ezert 1s -

fontos hogy a konyvtar mukodokepes legyen es al lj _1011 helyt a Iakossag ellatasaban

L '-_":'Szamos folymratot a Nemzeti Kulturahs Alap tamogatasaval mgyenesen kapunk Evesj'.

S {::tendenmét 2026- ban is folytaquk

-'-.-:eloﬁzetesscl csak az olvasm kereseknek 1genyeknek clcgct teve rendclunk u;sagokat '
_'_1ddszak| kladvanyokat BREE . S S

B Gyu;temenyunk 100 %«os felté.rtségu a Corvma Intcgrélt Kﬁnyvtan Rendszerben Ezt a '_ RERTRR
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2026-ban a rongalt, elhasznalodott kbnyveink kdziil tdrlésre kerill par szaz db.

5. Digitalizalas, dllomanyvédelem

Digitalizaldst dndlldan eszkdzhiany miatt 2026-ben nem terveziink. Digitalis tartalmakhoz
ingyenes, vagy a Brody Sandor Konyvtar ltal hozzaférést biztositott adatbazisok révén
jutunk.

Korszerli allomdnyvédelmi eszkoézeink nincsenck. Az energia - felhaszndlds €l
korlatozasanak (megfeleld hémérscklet hianya) sajnos vannak veszélyei Allomanyvédelmi
szempontbol, leginkdbb a raktarban elhelyezett dokumentumokat figyelembe véve.

Van riasztdrendszeriink, tavfeliigyelet biztositott.

6. Helyben &s tavolrdl elérhetd szolgaltatasok
a. helyben elérhetd szolgaltatdsok
b. tavolrol elérhetd szolgaltatasok

A modern knyvtdrak szd]géltateis_i palettija ma mdr szorosan integrdlja a fizikai térben elérhetd
hagyomanyos lehet8ségeket a digitalis, otthonrdl is hasznalhatd (tdvoli) szolgaltatisokkal.

a. Helyben clérhetd szolgaltatisok (hizikai kinyvtar)

+ Dokumentumkdlesdnzés: Konyvek, folydiratok, CD-k, DVD-k, hangosksnyvek
kilcstnzése.

+ Helyben hasznalat: A konyvtdr dllomanyénak, referensz gylijteményének (lexikonok,
szotdrak) hasznélata olvasoteremben.

) Kii_liingyﬁjtemén'yek ¢s tematikus sarkok: Tematikus gydjtemenyek (pl.
helytdrténet, zenei gydjtemény) elérése.

s  Kozisségi terek és rendezvények: Klubok, elSaddsok, kidllitdsok, képzések,
gyerekprogramok.

s Technikai eszkdzok haszndlata: Szamitogépek, intemmetelérés, fénymadsolas,
nyomtatds, szkennelés, Wi-Fi.

+ Konyvtaros segitsége (referensz): Személyes tijékoztatas, kutatdstdmogatés.
s kodzhasznt informdciok nyijtasa '

b. Tavolrol elérhets szolgaltatasok (digitalis/online)
+ Online katalégus (OPAC): A kdnyvtdr dlloméanyanak keresése

+ Digitalis kﬁnyv.térak és repozitoriumok: A Magyar Elektronikus Konyvtar (MEK),
Digitalis Képarchivum (DKA), Digitalis Irodalmi Akadémia (DIA) és a Nemzeti
Audiovizualis Archivum (NAVA) anyagainak elérése.

s Virtudlis referenszszolgaltatas: Online tajékoztatas, e-mailes kérdésfeitevés
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. Elektmmkus dokumentumkérés Rakté.n kérés onlme leadésa aké.r dokumentumok
: szkermelese és kuidese

c Hlbnd szo!galtatasok (komhmalt)

. Kbnyvtarkom kolcsonzes Olyan dokumentumok bekerese mas konyvtarakbol
' amclyck hclyben nem elerhetoek o : .

. Hiazhozszallitas: Kﬁnyvtérak Vallalja a dokumcntumok klszallltasat mozgasukban
- korlatozottak Vagy ldosck szdméara.

Online feliiletek: Olvasdink kbrében a Facebook hasznalata a legnépszeriibb, ezért
leginkdbb ezen a féorumon tartjuk a kapcsolatot.

hitps://www.facebook.com/vkheves it osztunk- meg minden aktudlis informacict,
ismertetSt legtijabb kdnyveinkr8l, cseményeket fotékat rendezvényeinkrll.

hitps:/konyvtarheves.hu/ weboldalunkon minden  fontos - informéci6 megtalalhatod
- kOnyvtdrunkrdl, illetve a’ katalogusban — bOngészve barki megtudhatja, hogy
konyvtarunkban megtalalhatd-e az altala keresett konyv. :

7. Kozisségi szolgaltatasok (rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok) .

Ddtum Program megnevezése

Konyvtarhasznélati 6ra iskoldsoknak,

2.026. Januar dvodaknak

- 2026. februar 14. Nemzetkdzi Konyvajandék-nap. -
Vakrandi egy kbnyvvel

- Kﬁnyvtarhasznalatl ora 1skolasoknak,

2026. februar  6vodiknak

_2026 januér—december -_Babahencsergo (foglalkozas babaknak |

) -'Pentekl napokon e o 0- 33"35 korlg)

S . Nemzctkbzx kﬁnyvajéndék-nap o E
| 2026. februar '
J IR Vakrandl egy konyvvel
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Internet-Fiesta

2026. marcius . | Kapcsolodas a kézponti
programokhoz, tematikahoz

Konyvtarhasznalati 6ra iskoldsoknak,

2026. marcius -6vodéaknak

_ Kbitészet napi versmondd verseny
2026. aprilis 14.(kedd-

Miivhéz) 7 korcsoportban

Konyvtarhasznalati ora iskolasoknak,

2026. gprili
. pritis vodiknak

. : Konyvtarhasznélati ora iskolascknak,
2.026‘ m_ajus.. o ' Gvodaknak S

MOHACS’500 emlékévre vetdlkedd

2026. majus ]
g SZErvezese

- Unnepi Konyvhét (csatlakozas az
- . orszagos programokhoz}

2026. jlnius elss hete -~ Iré-olvasé taldlkozé

K. Laszi6 Szilvia eldaddsa

Konyvtarhasznalati ora iskolasoknak,

2026. szeptember ovodasoknak

Orszagos Konyvtari Napok

2026. oktober Kapcsolddas a kozponti

programckhoz, tematikahoz

Konyvtarhasznalati 6ra iskoldsoknak,

2026..01.661.)61' . _ dvodaknak | _

Kényvftérhasznélati ora iskolasoknak,

2026. november N &vodaknak

2026. november. Helytorteneti vetélkedd

Téli gyermekkdnyvhét
2026. december .
Ir6-olvasé talalkozd

Konyvtarhasznalati éra iskolasoknak,

2026. december Svodaknak
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_ A konyvtarba tervezett programok és fogialkozasolc kapcsnlodnak a hagyomanyos
: _szolgéltatésamkhoz klegesmtve és eros:tve azokat

- Havonta egy»cgy alkalommal tervezunk lskoléknak ovodaknak konyvtarhasznaiatl
drakat (igény szerint tobbszor is), illetve ,,A legkisebb is szAmit” szlogcn alapjan a
: _b(‘iicsddebe ¢s 6vodéba nem jéré pmknek ,,babahencsergﬁ”‘ foglalkozast mmden
: pénteken. : _
- Lézdr Frvin és Jamkovszky Eva emlékcv keretében tervezunk kulonbozo
esemenyeket (vetélkeds, rajzpalyazat, mesedeiutan)

8. Mmoseglranyltas S
.8 hasznaloi elegedettsegmerés

A varosi konyvtérak mmbséglranyitésa a szolgaltauisok a gyil_]temény ésa kbzi‘isségt terek
folyamatos fejlesztésére Osszpontosft a haszndléi igények kiclégitése érdekében. Ez
magiban foglalia a szakmai munka szinvonalinak emelését, a feleldsségvallaldst,
valamint ravx!aglt hogy a. vezetés (bsszhangban a fenntartova!) elkotelezett a mindség
lrant, ami a szolgaltatasok hatekonysagait bthOSit_]a

A mmﬁséglriny&és kulcselemel vérosn konyvtarakban

. Szolgéltatﬁsok fejlesztése A kdnyvtén szolgé[tatasok folyamatos felitlvizsgdlata és a
felhasznélé-i 1gényekhez valé igazitasa.

. Szakemberallomany A konyvtarosok szakmai fejlodesenek tamogatasa a
szinvonalasabb kiszolgalas érdekében.

. Kﬁzﬁsségl tér: A fizikai es virtudlis tér mindségének biztositasa, amely témogaté
kornyezetet teremt. -

A minBségiranyitds cé Ija, hogy a kényvtar meghatarozé szerepet t5ltsén be a véros
szellemi €s kulturalis életében.

9. Helytdrténeti tevékenység -
K6nyvtarunkban a h'elytﬁftéﬁefi dokumentumok szaméra egy kis helyiség 4l1 rendelkezésre.
Sajnos ez a tevékenység kicsit hattérbe szorult, aminek oka a szakembcr hidny, eszkﬁzhlény

és megfelelé helyiség: hidnya, de az integrait intézmeény misik tagmtezmenyevel a
Helytortcnctl Gyujtemcnnyel kozosen osszcdolgozva tudjuk az lgenyeket klelegltem

Gyﬁ_]tdkﬁrlmkbe tartoztk mmden olyan dokumentum, amely Heves véros és polgéraira
vonatkozd informdcidt tartalmaz A kbnyvtér gyuﬁx a hclyl ktadésu €s. helyl szerzok 4ltal
elﬁéihtott és Irt kladvanyokat : -

. -kﬁnyvek

. keznratok

. szakdo]gozatok o
e térképck L '_ B
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» id6szaki kiadvanyok

» hangzé és audiovizudlis dokumentumok
» fényképek

s apronyomtatvanyok

s plakdtok

+ képes levelezdlapok

A helyismereti informécid irdnti kérések nagyobbik része a tudomanyos kutatdmunkaval,
lakohelylink torténelmével, régészetével, néprajzival kapesolatos. De olyan kérdésekhez is
segitséget nydjthat a gyljlemény, mint az iskolai oktatds, a honismereti mozgalom,
mivészeti  €s . publicisztikai tevékenység; mindennapi €s kozéleti t4jékozddas,
idegenforgalom, turizmus.

Nagy segitség a Brody Sandor Konyvtar dlial digitalizalt Népajsag, majd Heves megye -
Hirlap online hozziférhetdsége.

10. Partnerségi egyiittmiikddések és dnkéntesség

A parinerség ¢s egyiittmikddés a modern kdnyvtarakban mér nem csupan iehetdség, hanem
a mitkddés alapvetd cleme, amely lehetdvé teszi a forrdsok bovitését, a szolgéltatésok
hatékonysaganak ndvelését &és a kozdsséggel vald szorosabb Xapesolat kiépitését., A
kinyvtaros ,,megmondd” szerepébdl nyitott, kdzbsségvezérelt facilititorra valik, a kdnyvtar
pedig kdzosségi térré alakul.

A kdnyvtari partnerkapcsolatok kulcsa a kdzbs célok meghatirozasa és a kdlesdnds
elonyokdn alapuld egyiittmitkdidés. A kozds értékteremtésen  kivill fontos, hogy a
partnerkapcsolataink révén a kdinyvtar még izgalmasabb hellyé valhat, valamint a kulturalis
intézményekben ne vetélytarsat lassunk, hanem tdmogatd partnercket.

A partnerség és egyiittmiikddés kulcsfontossagi teriiletei a konyvtarakban:
1. Kizosségi €s kulturilis egylittmikdidések

» Helyi partnerek: Civil szervezetekkel, egy¢b kulturalis intézményekkel, iskolikkal,
ovodakkal vald egyiittmiikSdés a programok szinesitése érdekében,

s Kozbsségvezérelt konyvtir: A kdnyvtar a kozosség tagjaival folyamatosan
konzultalva, az 6 igényeikre szabva alakitja szolgaltatdsait.

+ Kizidsségfejlesztés: A kdnyvtarak aktivan bekapcsolddnak a helyi identitds
erdsitésébe (pl. helytirténeti gytjtés, kozosségi rendezvények).

+ Kulturilis intézmények: Mizeumok, levéltirak és szinhazak ktzds projektjei (pl.
Maddach On, Mizeumok é&jszakaja).



HMKK Konyvtar Tag:ntezmeny
: Munkaterv 2026.

2. Szakmai és mtezmenyl egyuttmukadesek (halozatok)

. 'Konyvtarak kozottl egyuttmukodes. Kbnyvtark021 kolcsonzes kozos katalogtzalas
szakma1 tapasztalatcserck : . .

. Konzorcnumok Informatikal és elektmnlkus forrésok kozis beszerzése (pl. EISZ,
EBSCO), amely hatekonyabbé tesm a beszerzést

«  Szakmai szervezetek' Par'merseg az Informatzkal és Kényvtén Szﬁvetséggel (IKSZ),
Magyar Kﬁnyvtérosok Egycsllletével (MKE)

_'3. Innovativ és uzletl partnerségek

. Gazdasag1 szereplnk Helyl ktsvallalkuzésokkal vagy akar nagyobb vallalatokkal
valo egylittmiikodés forrdsteremtés (szponzoricid) vagy kizds pmgramok céljabol.

. Technolégial partnerek Startupokkal vagy informatikai ccgekkel vald
- egylittmi{ikddés a kdnyvtdri rendszerek modernizdlasa érdekében. -

4. Egyiittm dkodések a kﬁnyvtérh'asznélatra nevelésben

» Oktatasi intézmények: A bolcs8déktdl a felsdoktatasig a konyvtdr kulcsfontossagh
partnere az oktatisnak. .

.A partnerség e]&nyel o

. Forrasbov;tes. Palyazatz lehetosegek szponzon tamogatasok

. 'Hatekonysag' A szolgaltatasok gazdasagosabb rnukodtctese,_ | N

« Lathatosag: A kényvtér presztfzsézek névelése a kozGsségben. - .

« Innovacié: Uj, kreatlv szolgaitatasok bevezetese |

Kiemelt kapcsolatamk

Brody Sandor Kényvtér,

Heves virmegye varosi kdnyvtarat,

ODR konyvtarak,

Hevesi Mitvelodési és Kozgyljteményi Kozpont tagintézményei,

Magyar Kﬁnyvtéfoﬁok E'g'yesﬁl'éte'

Informatikai és Konyvtan Szovctseg,

Nemzett Muvelodé51 Intezet |

MadachOn (onlme fi imszmhaz)

.Vérosunk kﬁzoktatéSI mtézménye1 (évodék é.!talé.nos 1sko!é.k és ktizéplskola),

_C1v11 szervezetek (Nyugdqas Klnb Nolc az egeszsegert csoport Baba a.ngol foglalkoztato),
. Elfiadok o
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A kotelezd kézdsségi munkdra 2026-ban is virjuk a kézépiskoldsokat,

11, PR/marketing/kommunikécio terv
a. hagyomanyos meédiafeliiletek kihasznaldsa (ujsag, radio, tv)
b. online megjelenés

A Kkonyvtéri PR, marketing és kommunikacios terv kulesfontossagi a 21. szézadi
kdnyvtarak szdmdra a relevans informéacick eljuttatdsdban a célesoportokhoz, a
felhaszndlok szdmdnak ndvelésében és az intézményi arculat erdsitésében. Egy jol
strukturalt terv a hossza tiva stratégia része, amely a kényvtar jovoképére és konkrét
célkitlizéseire épit.

A kinyvtari kommunikicios terv 6 elemei

A terv az alabbi strukturalis elemeket tartalmazza:

Helyzetelemzés (SWOT): A konyvtdr jelenlegi marketinghelyzetének, erbsségeinek,
gyengescgeinek, lehetGségeinek és veszélyeinek (pl. finansziroz4si nehézségek)
felmérése.

Célesoportok meghatdrozasa: A felhaszndlok szegmentaldsa (gyerekek, didkok, iddsek),
valamint a potencidlis iij clvasdk beazonositasa.

Célkitiizések (SMART): Konkrét, mérhetﬁ, elérhetd, relevans és idohoz kotdtt célok.
megfogalmazésa.

fJZengtek és Arcﬁlat_: A konyvtar egységes kommunikacids stilusanak és vizudlis
arculatanak kialakitasa, a "konyvtar, mint kdz0sségi tér" lizenet erdsitése.

Eszkézok és Csatorndk:

- Kiils6: Helyi/orszdgos média, kiiz8sségi média (Facebook, Instagram), hirlevelek,
weboldal.

~  Belsé: Falijsag, belsd hirlevél, munkatarsi megbeszélések.

Cselekvési terv (Akceioterv): Részletes naptar a kampanyokrél, eseményekrdl, feleldsok
megnevezésevel.

- Kboliségvetés: A marketingtevékenységhez sziikséges anyagi forrasok tervezése.

Ertékelés és visszacsatolds: A kommunikacios aktivitasok eredményességének mérése
(statisztikak, latogatottsag, kérdGivek) és a tapasztalatok becpitése a kdvetkezd tervbe.,

A PR és marketing tevékenység fokuszteriiletei

+ Rendezvények népszerisitése: Sajtdkapcsolatok dpoldsa, rendezvények
meghirdetése.

s Szolgiltatisok menedzselése: Az elektronikus és hagyoményos szolgaltatiasok (pl.
kényvtarkdzi kolesbnzés, adatbazisok) népszeriisitése.
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Kozosseg1 medla jelenlet Aktlv kapcsolattartas az Dlvasokkal

o A “Kﬁnyvtsir mmt tér"™ kommumkéclé]a Otthonos, kényelmes, kaésségl terek
népszerﬁsitése

. Belsé PR A munkatarsak tajekoztatasa a strateglal celokrol a h1te1es kulso
kommumkamé érdekében

2. Aktuahtasok
a. A 2026 ev1 klemelt tortenelml evfordulokkai kapcsolatos rcndezvenyek

' Kﬁhyvtairunk késziif kiaflitdsokkal, vetélkedbkkel, on—line kvizekkel mind az irodalmi, mind a
torténelmi évforduldk tekintetében.

2026 killondsen gazdag irodalmi' évfordultkban: az év sorén whbek kozott Csukss Istvén,
Lazdr Ervin, Jamkovszky Eva és még szamos meghatarozd szerzh szuletesének kerek
evforduléjara emiékezlink.. S :

1956 — A magyar forradatom és szabads:igharc 70 évforduléja

Hetven év mar biztonsagos torténelmi tavolsag — ugyanakkor még mindig er8sen ]elen van a
csaladi emlékezetben és a kizbeszédben. Ez a kettosseg ku!ﬁnﬁsen alka]masszi te52;1 1956—ot
a torténelmi emlékezet v:zsgﬁlatara

1526 ~ Amohacsxcsata 500 evfardulo,a '

A Jublleum nem. csak a. vesztesegrol sz6lhat, Otszdz év tavlatabol Mohacs emleke arra is
figyelmertet, hogy a magyar tirsadalom kepcs volt tilélni, alkalrnazkodm és mcgmaradm —sa
torténelem tanulsigai a jov& szdmara is irdnyt mutathatnak.



